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RESUMEN

El acceso al agua es una necesidad primaria, pero persisten brechas en el acceso a fuentes de calidad. Objetivo. Evaluar el efecto de la estrategia de cloracion
de agua en la calidad de vida. Materiales y métodos. La metodologia empleada en esta investigacidn se basa en un enfoque analitico y deductivo, utilizando
un disefio no experimental de tipo transversal. Se llevé a cabo una investigacion aplicada con una poblacién de 300 usuarios de agua potable en la localidad de
Macusani, seleccionando una muestra aleatoria simple de 73 usuarios. La confiabilidad del instrumento de recoleccidn de datos, una encuesta, fue evaluada
mediante el coeficiente Alpha de Cronbach, obteniendo un valor de 0.893, lo que indica una alta confiabilidad. Resultados. Los resultados obtenidos a través
de la prueba de Chi Cuadrado, con un nivel de significancia del 1%, demuestran que la estrategia de cloracion del agua tiene efectos directos en la calidad de
vida. Especificamente, se observa que el valor x* . >x* . lo que confirma que la cloracién impacta tanto en la calidad de vida objetiva como subjetiva.
Conclusion. Se confirma que la estrategia de cloracién del agua tiene un impacto directo en la calidad de vida de los habitantes de Macusani. El 75% de los
usuarios de agua potable en los barrios Jorge Chavez, Tupac Amaru y Cenepa considera que la desinfeccién del agua, implementada con el apoyo del Ministerio
de Vivienda, ha sido beneficiosa
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ABSTRACT

Access to water is a primary need, but gaps in access to quality sources persist. Objective. To evaluate the effect of the water chlorination strategy on quality of
life. Materials and methods. The methodology used in this research is based on an analytical and deductive approach, using a non-experimental cross-sectional
design. An applied research was carried out with a population of 300 drinking water users in the town of Macusani, selecting a simple random sample of 73
users. The reliability of the data collection instrument, a survey, was evaluated using Cronbach's Alpha coefficient, obtaining a value of 0.893, indicating high
reliability. Results. The results obtained through the Chi Square test, with a significance level of 1%, demonstrate that the water chlorination strategy has direct
effects on quality of life. Specifically, it is observed that the value x*_ . >, which confirms that chlorination impacts both objective and subjective quality
of life. Conclusion. It is confirmed that the water chlorination strategy has a direct impact on the quality of life of the inhabitants of Macusani. 75% of drinking
water users in the Jorge Chavez, Tipac Amaru and Cenepa neighborhoods consider that water disinfection, implemented with the support of the Ministry of
Housing, has been beneficial

Key words: Access to water; Chlorination strategy; Sanitary intervention; Quality of life; Health effects

RESUMO

O acesso a agua é uma necessidade primdria, mas ainda existem lacunas no acesso a fontes de qualidade. Objetivo. Avaliar o efeito da estratégia de cloragdo
da agua na qualidade de vida. Materiais e métodos. A metodologia utilizada nesta pesquisa baseia-se numa abordagem analitica e dedutiva, utilizando
um delineamento transversal ndo experimental. Foi realizada uma pesquisa aplicada com uma populagdo de 300 usudrios de dgua potavel na cidade de
Macusani, selecionando uma amostra aleatdria simples de 73 usuarios. A confiabilidade do instrumento de coleta de dados, um survey, foi avaliada por meio
do coeficiente Alpha de Cronbach, obtendo-se valor de 0,893, indicando alta confiabilidade. Resultados. Os resultados obtidos pelo teste Qui-quadrado, com
nivel de significancia de 1%, demonstram que a estratégia de cloragdo da agua tem efeitos diretos na qualidade de vida. Especificamente, observa-se que o
valorx® .. >x*_ ., oque confirmaque a cloragdo impacta tanto a qualidade de vida objetiva quanto subjetiva. Conclusdo. Estd confirmado que a estratégia de
cloragdo da agua tem um impacto direto na qualidade de vida dos habitantes de Macusani. 75% dos usuarios de dgua potavel nos bairros Jorge Chavez, Tupac
Amaru e Cenepa consideram que a desinfec¢do da dgua, implementada com o apoio do Ministério da Habitagdo, foi benéfica

Palavras-chave: Acesso a agua; Efeitos na saude; Estratégia de cloragdo; Intervengdo em saude; Qualidade de vida
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INTRODUCCION

El agua es un recurso escaso en el mundo
y es vital para la produccién, impulsando el
desarrollo econdmico. Aunque el acceso al agua
es una necesidad primaria, persisten brechas en
la disponibilidad de fuentes de calidad, lo que es
esencial para el crecimiento inclusivo y constituye
un pilar fundamental para la calidad de vida
de la poblacién. El consumo de agua limpia es
crucial para la salud y promueve un estilo de vida
saludable tanto en nifios como en adultos. Sin
embargo, garantizar un abastecimiento confiable
de agua potable en areas urbanas y rurales se estd
volviendo cada vez mas dificil, lo que desincentiva
la inversién econdmica y afecta la generacién de
empleo (1). La calidad de vida se puede analizar
a través de tres grandes areas relacionadas con
el bienestar: fisico, que abarca la seguridad
personal y la salud; material, que incluye el estatus
socioecondmico, el ingreso, el acceso a servicios
basicos y el transporte; y social, que se refiere a
la armonia en las relaciones interpersonales, como
las amistades, la familia y la comunidad (2).

Por lo que, la desinfeccion del agua mediante
el uso de cloro ha sido crucial para la erradicacion
de enfermedades entéricas, lo que ha resultado
en una significativa reduccién de la morbilidad
y mortalidad asociadas a estas afecciones en
numerosos paises. Este avance, sin duda, se

considera uno de los hitos mdas importantes en
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la historia de la salud publica, especialmente en
las naciones industrializadas. En estos contextos,
el acceso al agua potable ha contribuido
sustancialmente a mejorar tanto la calidad de vida
como la esperanza de vida de sus habitantes. No
obstante, el uso del cloro no esta exento de riesgos.
Durante el proceso de cloracién, se generan
subproductos organoclorados que han sido
vinculados con efectos adversos para la salud.
Entre estos riesgos destacan un posible aumento
en laincidencia de ciertos tipos de cancer, asi como
otros problemas sanitarios en las poblaciones
expuestas. Por lo tanto, aunque los beneficios son
innegables, es fundamental considerar y mitigar
los efectos negativos asociados a esta estrategia
(3).

Ademads, la creciente preocupacidon por los
efectos a largo plazo de estos compuestos quimicos
ha impulsado un aumento en la investigacién de
alternativas mas seguras para la desinfeccion del
agua. A nivel global, se estima que 6,000 millones
de personas tienen acceso a servicios seguros de
agua potable; sin embargo, aun persisten grandes
brechas que afectan a comunidades vulnerables,
especialmente en los paises en desarrollo. Estas
desigualdades en el acceso a agua potable de
calidad impactan negativamente en el crecimiento
bienestar

econdémico y el social. Aunque Ia

cloracién ha demostrado ser una estrategia
efectiva para mejorar la salud publicay la

calidad de vida, es fundamental abordar los
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efectos adversos asociados y garantizar un
acceso equitativo al agua potable segura para
todos. Por lo tanto, se requiere un enfoque
integral que contemple tanto la eficacia de las
técnicas de desinfeccion como la equidad en su
implementacion (4).

De ahi que, el agua potable es un recurso
esencial para el desarrollo y el bienestar social,
ya que garantiza la salud, la productividad y la
calidad de vida de las personas. La estrategia
de cloracion del agua, cuando se realiza bajo
estandares de calidad, cumple con el propésito de
reducir significativamente los riesgos sanitarios y
mejorar las condiciones de vida de la poblacién.
Sin embargo, su implementaciéon y supervision
presentan desafios importantes que afectan tanto
a la poblaciéon humana como al ecosistema en
general. Asi, en el Perd, garantizar la calidad del
agua potable es una responsabilidad que recae
en la Superintendencia Nacional de Servicios de
Saneamiento (SUNASS). Esta entidad regula y
supervisa la prestacién de servicios relacionados
con el agua, estableciendo directivas, normas vy
parametros de control que incluyen la verificacién
de cobertura, calidad y precios. A pesar de estos
esfuerzos, persisten problemas relacionados con
la calidad del agua en diversas regiones del pais,
especialmente en zonas rurales y periurbanas (5).

Mientras que, para el andlisis del agua en
laboratorios evalua

especializados aspectos

quimicos, fisicos y organolépticos (como olor,
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sabor y color) para determinar su aptitud para el
consumo humano. Sinembargo, en muchos casos,
estos andlisis revelan contaminantes que hacen
que el agua sea riesgosa no solo para las personas,
sino también para otros seres vivos. Dentro de las
principales causas de los problemas relacionados
con la calidad del agua potable se incluyen; la
falta de infraestructura adecuada, presencia de
residuos industriales, agricolas y domeésticos
que contaminan las fuentes hidricas. Aunque
existen normas claras, su aplicacién no siempre
es uniforme ni efectiva en todo el territorio
nacional y los altos costos asociados con el
tratamiento del agua dificultan suimplementacion
en comunidades vulnerables (6).

Asi mismo, en los ultimos afos el gobierno
ha intervenido a través del Ministerio de Vivienda
programas de estrategia de cloracion de agua
con el propdsito de elevar la calidad del agua en
distintos lugares del pais, siendo Macusani una de
las localidades de intervencion. Tal intervencién se
realizdé con éxito desde el 2018. La estrategia de
cloracidon de agua fue aun mas beneficiosa en el
ambito rural. Un aspecto a destacar del programa
es la participacion de las organizaciones comunales
en la gestion del servicio acompafiado de los
gobiernos locales (2, 5). Es asi que la desinfeccién
del agua ha tomado interés desde las iniciativas
de promocidon del gobierno valorando el servicio

que prestan las Empresas Prestadoras de Servicio

quienes distribuyen agua en las ciudades.
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De ahi que, el monitoreo y analisis regular

de la calidad del agua permiten identificar
contaminantes fisicos, quimicos y biolégicos, como
bacterias, metales pesados o sustancias tdxicas,
gue pueden representar riesgos significativos
para la salud humana. En Perd, el Reglamento de
Calidad de Agua para Consumo Humano establece
lineamientos claros para garantizar que el agua
sea segura y apta para su consumo. Estos estudios
enfermedades

son esenciales para prevenir

gastrointestinales, diarreicas y crénicas
relacionadas con contaminantes como arsénico
o plomo, especialmente en regiones vulnerables
donde las fuentes hidricas estan expuestas a
contaminacién por actividades mineras, agricolas
e industriales (2).

Por consiguiente, La cloracibn es una
estrategia clave en el tratamiento del agua

potable, ya que elimina microorganismos
patégenos responsables de enfermedades como
el célera y la hepatitis A. Este proceso asegura que
el agua sea segura para el consumo humano al
reducir significativamente los riesgos sanitarios.
Sin embargo, es importante controlar los niveles
de cloro residual y sus subproductos quimicos
para evitar efectos adversos en la salud a largo
plazo (5). Asi, los estudios sobre la calidad del agua
y la implementacién adecuada de estrategias
como la cloracion son esenciales para proteger la
salud publica, reducir riesgos sanitarios y promover
un desarrollo sostenible. Estas acciones deben ser
una prioridad para las autoridades nacionales y

locales, asi como para las organizaciones sociales
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encargadas de gestionar este recurso vital. Por
lo que, el objetivo es evaluar el efecto de la
estrategia de cloracién de agua en la calidad de

vida.

MATERIALES Y METODOS

Se realizd un estudio en distrito de Macusani
se encuentra ubicado en el sureste del Peru,
especificamente en el departamento de Puno. Es
la capital de la provincia de Carabaya y se situa a
una altitud promedio de 4,321 m.s.n.m, lo que lo
convierte en uno de los asentamientos mas altos
del pais. La que se ubica a los 14°04'09"S de
latitud y 70°25'52”0 de longitud. Segun el censo
de 2017, el distrito cuenta con aproximadamente
11,807 habitantes. La mayoria de su poblacidn
vive en la ciudad capital.

La presente investigacion utilizd un enfoque
cuantitativo y disefio descriptivo, cuyo propdsito
fue evaluar el efecto de la estrategia de cloracién
de agua en la calidad de vida, en el distrito de
Macusani. Para lo que se empled como técnica
la encuesta, y como instrumento se utilizd el
cuestionario estructurado en formato digital
mediante la plataforma Google Forms. El cual
constd de 10 preguntas, enfocadas en diversos
aspectos sobre la percepcién sobre el agua clorada
con Escala Likert (escala del 1-5), esta escala
permite medir el grado de acuerdo o satisfaccion,
donde 1 representa "Totalmente en desacuerdo" y
5 "Totalmente de acuerdo", donde en la Tabla 1, se

muestra la operacionalizacién de la investigacién.
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Tabla 1. Operacionalizacidn de variables.

. Definicion Definicion . . . Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores . .
Conceptual Operacional Medicion
Edad Rango etariode los  Distribucién de Rango de Edad - 20 - 30 afios Frecuencia (%)
encuestados. la edad de los -31-40 afos
encuestados en -41 - 50 anos
diferentes rangos. - Mas de 51 afios
Grado de Nivel educativo Clasificacion del Nivel - Educacién Primaria Frecuencia (%)
Instruccion alcanzado por los nivel educativo de Educativo - Educacidn Secundaria
encuestados. los participantes. - Educacidn Superior
Género Identificacion Clasificacion del Estructura de - Femenino Frecuencia (%)
del género de los género de los Género - Masculino
encuestados. participantes.
Percepcion Opiniones sobre Evaluacion del Percepcion - Totalmente de acuerdo  Escala Likert
sobre el Agua la calidady grado de acuerdo sobre Calidad - De acuerdo (1-5)
Clorada accesibilidad del con respecto a - Ni de acuerdo ni en
agua clorada apta la intervencién desacuerdo
para consumo del Ministerio de - En desacuerdo
humano. Vivienda en la - Totalmente en
desinfeccion. desacuerdo
Impacto en Evaluacion del Analisis del impacto Saludy - Mejora en salud Escala Likert
la Saludy efecto que tiene percibido por los Actividades - Mejora en actividades (1-5)
Economia el acceso al agua encuestados sobre Econdmicas econdmicas

clorada en la salud
y actividades
econdmicas.

su salud y bienestar
econdmico debido
a la cloracion.

- Confort de vida

Intervencién  Opinidn sobre Evaluacion del Efectividad de - Muy favorable Escala Lik
del la efectividad de éxito percibido la Intervenciéon - Favorable
Ministerio la intervencion de las acciones - Neutral
gubernamental para del Ministerio - Desfavorable
mejorar la calidad de Vivienda en - Muy desfavorable
del agua. relacion con la
calidad del agua.
La poblacién en dicha localidad la intervencién Para calcular la consistencia interna del

de cloracion de agua del Ministerio de Vivienda
ha beneficiado a 300 usuarios de agua potable
durante el mes de julio hasta diciembre del 2021
en los barrios Jorge Chavez, Tupac Amaru y Cenepa
pertenecientes a la Provincia de Carabaya-Puno,
Peru, donde la Muestra para realizar el estudio fue

72 usuarios.
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cuestionario, se utilizd el estadistico Alfa de
Cronbach (7). Para realizar este célculo, se recurrio
a la libreria(cronbach) en R, siendo igual a 0.9684.
Ademas, para la distribucion de los datos se utilizd
la prueba de Kolmogorov-Smirnov. Es importante
mencionar que en el estudio se utilizd el programa

estadistico SPSS version 25.

Volumen 8 No. 22 enero-abril 2025, https://revistavive.org, ISSN: 2664-3243, ISSN-L: 2664-3243




\ Huacani Y.y cols.

\.'vive

RESULTADOS Y DISCUSION

La edad de los encuestados entre el rango de
20 a 30 afios representa el 25%. Entre 31 a 40
anos son el 25%, el 37% se encuentra en el rango
de 41 a 50 aflos y mds de 51 afos representan
el 12.5%. Una mayoria de respuestas estd en

el rango de edades 41 hasta 50 afios. El grado

Tabla 2. Datos demograficos de los encuestados.
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de instruccion muestra que el 62.50% tiene
educacion secundaria seguido del 25% educacién
superior y el 12.50% tiene educacién primaria. Los
encuestados tiene mas del 50% tienen estudios
secundarios. En cuanto a la estructura de género
el 63% esta representado por el género femenino

y el 38% por el género masculino, Tabla 2.

Variable Categoria Frecuencia (%)
Edad 20 - 30 aflos 25.0
31-40 afos 25.0
41 - 50 afios 37.0
Mas de 51 afios 12.5
Nivel de Educacién Primaria 12.5
Secundaria 62.5
Superior 25.0
Género Femenino 63.0
Masculino 38.0

En cuanto a los resultados sobre la calidad
del agua y el efecto de la cloraciéon Tabla 3, el
40 % de encuestados indica estar totalmente
de acuerdo y el 38 % de encuestados estd de
acuerdo con el acceso al agua clorada de calidad
apta para consumo humano desde la desinfeccién

por intervencién del Ministerio de Vivienda en

Volumen 8 No. 22 enero-abril 2025, https://revistavive.org, ISSN: 2664-3243, ISSN-L: 2664-3243

Macusani. El 40% registra respuestas de ni de
acuerdo ni en desacuerdo y solo el 2% reporta
estar totalmente desacuerdo. Ahora bien, el 100
% esta totalmente y de acuerdo con que el agua
clorada mejora su calidad y garantiza su consumo
a los habitantes, los encuestados son conscientes

del beneficio para la salubridad y estatus de vida.
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Tabla 3. Efecto cloracidn en la calidad del agua mediante la intervencién del ministerio de vivienda.

Frecuencia (%)

Respuesta Acceso al agua clorada Mejora de la calidad Mejora del consumo de
de calidad del agua agua por la cloracién
Totalmente de acuerdo 40.00 80.00 90.00
De acuerdo 38.00 20.00 10.00
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 40.00 - -
En desacuerdo 2.00 - -

Totalmente en desacuerdo - - -

La mejora del agua favorece a la salud, a las para el consumo. La percepcidn del agua clorada
actividades econdmicas productivas y confort de de calidad fue bien recibida por el ambito de
vida. La intervencién del Ministerio de Vivienda, intervencién por la mayoria de usuarios. El 100
Construccidon y Saneamiento fue exitosa con la % de los encuestados retribuyen que el trabajo
desinfeccién del agua lo cual es aceptada como de cloracién del agua debe ser articulado entre el

una buena intervencion y la mejora de la calidad gobierno local y regional, Tabla 4.

Tabla 4. Acciones del gobierno local y regional en la cloracién del agua.

Frecuencia (%)

Respuesta
g Favorece la salud y actividades Articulacion del trabajo de cloracion
econdémicas entre el gobierno local y regional
Totalmente de acuerdo 80.00 40.00
De acuerdo 20.00 60.00

Ni de acuerdo ni en desacuerdo - -
En desacuerdo - -

Totalmente en desacuerdo - -

El 100% de los encuestados confirma que la desinfeccién del agua ejecutado por el gobierno a través
del Ministerio de Vivienda fue favorable en beneficio de su calidad de la calidad de vida y salubridad

Tabla 5.
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Tabla 5. Satisfaccidn por la intervencidn del gobierno en la calidad del agua clorada.

Respuesta

Favorabilidad de la intervencion del gobierno
para la desinfeccion del agua

Frecuencia (%)

Satisfaccion general con respecto a la calidad
del agua clorada en su comunidad

Muy favorable 70.00
Favorable 30.00
Neutral -

Desfavorable -

Muy desfavorable -

80.00
20.00

Discusion

La distribucién de edad de los encuestados
Tabla 2, muestra una concentracion significativa
en el rango de 41 a 50 afos (37%), seguida por
los grupos de 20-30 afios y 31-40 aiios, ambos
representando el 25%. Esto sugiere que las
opiniones recogidas reflejan en gran medida las
perspectivas de la poblacion adulta y madura de la
comunidad. En cuanto al nivel educativo, la mayoria
de los encuestados (62.5%) tienen educacién
secundaria, lo que indica una base educativa sélida
entre los participantes. Ademas, la representacién
del género femenino es mayoritaria (63%), lo
cual podria influir en las respuestas dado el rol
tradicionalmente asociado de las mujeres en la
gestion del hogar y la salud familiar (8).

En este sentido, de acuerdo con Ministerio
de Vivienda, Construccion y Saneamiento (9), al
emplear modelo de regresion logistica explica que
la disponibilidad de pago por el agua depende
de atributos como el género, ingresos, educacién

e integrante de hogar, ademas se sugiere que se

mejore la infraestructura de agua con tecnologia
de ultima generacion. Por medio del modelo
probit, Municipalidad Distrital de Macusani (10),
fundamenta que la disponibilidad del agua esta
en funcidn de desarrollar politicas para el manejo
eficiente de agua comprometiendo al gobierno para
su adecuada gestion. Por otro lado, se identifica
que el agua es la variable mas valorada, seguida
del turismo, recreacion y clima, considerando que
presenta grandes desafios desde la evaluacidn
ecosistémica (11).

De acuerdo con el hallazgo destacado Tablas 3,
es que el 40% de los encuestados esta totalmente
de acuerdo y el 38% esta de acuerdo con que el
accesoalaguacloradadecalidadaptaparaconsumo
humano es importante gracias a la desinfeccién
por intervencion del Ministerio de Vivienda. Este
alto nivel de acuerdo subraya la conciencia de la
poblacién sobre los beneficios del agua clorada
para la salud y el bienestar. Sin embargo, un 40%
adicional se muestra neutral (ni de acuerdo ni

en desacuerdo), lo que podria indicar una falta
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de informaciéon completa o preocupaciones no
resueltas sobre el proceso de cloracién o la calidad
del agua.

Ademas, los resultados sugieren que los
encuestados reconocen los beneficios del agua
clorada para la salubridad y mejora del estatus
de vida. Esta percepcion positiva podria estar
relacionada con la disminucion de enfermedades
transmitidas por el agua y una mejora general en la
calidad de vida. La gran mayoria de los encuestados
considera que la mejora del agua favorece la salud,
las actividades econdmicas productivas y el confort
de vida, lo que refuerza la importancia del acceso
a agua de calidad para el desarrollo integral de la
comunidad (13).

Mientras que, la intervencién del Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento Tablas 4 y
5, es percibida como exitosa en la desinfeccién del
agua, con un amplio reconocimiento de que esta
intervencién ha mejorado la calidad del agua para
el consumo. Un dato significativo es que el 100%
de los encuestados confirma que la desinfeccion
del agua ejecutada por el gobierno a través del
Ministerio de Vivienda fue favorable en beneficio
de su calidad de vida y salubridad. Este resultado
destaca la efectividad de la intervencién y el
impacto positivo que ha tenido en la comunidad.
Adicionalmente, el 52% se siente totalmente de
acuerdo con la intervencion del gobierno para
mejorar el agua y el bienestar de las personas,

mientras que un 28% manifiesta estar de acuerdo

185 s

y un 20% se mantiene neutral.

Asi, la intervencion del Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento es percibida como
exitosa en la desinfeccidn del agua, con un amplio
reconocimiento de que esta intervencién ha
mejorado la calidad del agua para el consumo. Un
dato significativo es que el 100% de los encuestados
confirma que la desinfeccién del agua ejecutada
por el gobierno a través del Ministerio de Vivienda
fue favorable en beneficio de su calidad de vida y
salubridad. Este resultado destaca la efectividad de
la intervencion y el impacto positivo que ha tenido
en la comunidad. Adicionalmente, el 100 % se
siente totalmente de acuerdo con la intervencion
del gobierno para mejorar el agua y el bienestar de
las personas (14).

Por su parte, Manzolillo (15) encontraron
que las tecnologias limpias como la desinfeccién
solar y la cloracién, para la mejora de la calidad
del agua en el punto de uso o en los hogares,
muestran ser soluciones efectivas en la reduccién
de la incidencia de la diarrea en niflos menores de
5 afios, lo que promueve una importante mejora
en la calidad de vida y salud en general a una gran
parte de la poblacién mundial, que carece de
acceso a sistemas centralizados de distribucion de
agua potable.

De ahi que, en general, los resultados
de la encuesta indican una alta aceptacién vy

reconocimiento de los beneficios del agua clorada

y la intervencion del Ministerio de Vivienda en
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Macusani (16,17). Sin embargo, es crucial abordar
las preocupaciones de aquellos que se muestran
neutrales, proporcionando informacién clara
y transparente sobre el proceso de cloracidn
y asegurando la calidad del agua a través de
monitoreos continuos (18,19). Ademas, es
fundamental fortalecer la articulacidon entre los
gobiernos local, regional y nacional para garantizar
la sostenibilidad de las iniciativas y mejorar aun
mas la calidad de vida de la poblaciéon (20,21). Esta
encuesta proporciona una base solida para evaluar
el impacto de las politicas publicas relacionadas
con la calidad del agua en Macusani y destaca la
necesidad de un enfoque integral y coordinado
para asegurar el acceso continuo a agua potable

segura y de calidad.

CONCLUSION

La estrategia de cloracién del agua
implementada por el Ministerio de Vivienda en
Macusani ha sido exitosa en mejorar la calidad del
agua y el bienestar de la poblacién. Sin embargo,
es fundamental mantener y fortalecer las acciones,
promoviendo una mayor articulacion entre los
niveles de gobierno y asegurando la transparencia
en la gestién del agua para garantizar un acceso
continuo y equitativo a este recurso vital.

Existe unaaltaaceptaciéngeneralizadadel agua
clorada como una fuente segura y beneficiosa para

el consumo humano. La mayoria de los encuestados
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reconoce la importancia del acceso al agua clorada
de calidad y esta de acuerdo en que la desinfeccién
del agua contribuye a mejorar la salud y bienestar.
Por lo que, La intervencion del Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento es percibida
como exitosa y favorable por la mayoria de los
encuestados. Existe un amplio reconocimiento
de que la desinfeccién del agua realizada por el
ministerio ha mejorado la calidad del agua y, por
ende, la calidad de vida de los habitantes.

Los encuestados son conscientes de los
beneficios del agua clorada para la salubridad,
la mejora del estatus de vida, y el fomento
de actividades econdmicas productivas. Esta
percepcién positiva resalta la importancia del
acceso a agua de calidad para el desarrollo integral
delacomunidad. De ahi, Seidentifica una necesidad
de mejorar la articulacion entre el gobierno local,
regional y nacional para asegurar la sostenibilidad
y continuidad de los beneficios a largo plazo.
La percepcion de que el trabajo de cloracion del
agua debe ser coordinado entre diferentes niveles
de gobierno sugiere que se requiere una mayor
colaboraciéon y planificaciéon para garantizar la
efectividad de las iniciativas.

Dado que un segmento de los encuestados se
muestra neutral o indeciso, es crucial fortalecer las
estrategias de comunicacién y transparencia sobre
el proceso de cloracién del agua. Proporcionar
informaciéon clara y completa puede ayudar

a disipar dudas y aumentar la confianza en la
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calidad del agua y la efectividad de las politicas

implementadas.
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