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Prologo

En un contexto global marcado por profundas desigualdades
sociales, crisis alimentarias recurrentes y desafios ambientales
cada vez mas complejos, los bancos de alimentos han dejado
de ser unicamente mecanismos asistenciales para convertirse
en actores estratégicos dentro de los sistemas de seguridad
alimentaria y sostenibilidad. En Ecuador, y particularmente en la
ciudad de Cuenca, el Banco de Alimentos de la Arquidiécesis
de Cuenca (BAAC) representa una experiencia emblematica de
articulacion  solidaria entre Iglesia, empresa privada,

voluntariado y organizaciones sociales.

La presente obra, Alianzas para el Futuro: El Banco de
Alimentos de Cuenca, solidaridad y superacion, se concibe
como un libro institucional con base cientifica, cuyo propédsito es
documentar, sistematizar y analizar rigurosamente el impacto
social, ambiental y organizacional del BAAC desde su creacion
en marzo de 2020. Este libro no pretende ser unicamente una
memoria narrativa de una experiencia solidaria; tampoco se
limita a un estudio académico convencional. Su naturaleza
hibrida integra evidencia empirica verificable, analisis
estadistico inferencial, revisibn documental y testimonios
estratégicos, con el fin de ofrecer una visién integral del modelo

implementado.
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El enfoque adoptado reconoce que las experiencias
institucionales de alto impacto social merecen ser analizadas
con herramientas técnicas que permitan validar sus resultados,
medir su eficiencia y proyectar su sostenibilidad. Por ello, a lo
largo de esta obra se incorporan analisis descriptivos,
correlacionales y modelos de regresion lineal que permiten
interpretar el comportamiento del volumen de donaciones, la
cobertura social, la produccion transformada y los beneficios
ambientales generados entre 2023 y 2025. Estos resultados
evidencian crecimiento y estabilidad operativa y permiten
comprender el BAAC como un modelo de economia circular

solidaria con fundamentos cuantitativos sélidos.

Al mismo tiempo, este libro reconoce que los numeros, por si
solos, no explican la totalidad del impacto social. Detras de
cada tonelada recuperada existen historias de liderazgo,
decisiones criticas, alianzas estratégicas y compromisos éticos
que han permitido transformar excedentes alimentarios en
oportunidades de vida. Por ello, la obra incorpora la voz de
fundadores, representantes empresariales y colaboradores
operativos, no como un elemento accesorio, sino como parte
constitutiva del analisis institucional. La experiencia del BAAC
demuestra que la sostenibilidad no es unicamente un asunto

técnico, sino también humano y cultural.
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Desde una perspectiva metodoldgica, esta obra se fundamenta
en la sistematizacién de datos institucionales oficiales, informes
corporativos y registros operativos, sometidos a procedimientos
de analisis estadistico que permiten identificar tendencias,
asociaciones y niveles de significancia. No se trata de una
investigacion experimental ni de un estudio generalizable a
todos los contextos; se trata de un estudio de caso institucional
con base empirica, cuyo valor radica en la profundidad del
anadlisis aplicado a una experiencia concreta, replicable y

contextualizada.

El BAAC nacié en uno de los momentos mas criticos de la
historia reciente del pais: la emergencia sanitaria provocada por
la pandemia de COVID-19. Lo que inici6 como una respuesta
urgente ante la vulnerabilidad creciente se consolido
progresivamente como una estructura organizada, ética y
eficiente, capaz de rescatar cientos de toneladas de alimentos,
atender a decenas de miles de personas y contribuir
significativamente a la reduccién del desperdicio alimentario
urbano. Esta evolucion no fue producto del azar, sino del trabajo
articulado entre multiples actores que comprendieron que la

solidaridad requiere organizacion, planificacion y transparencia.

A lo largo de estas paginas, el lector encontrara un recorrido
que inicia con el contexto internacional y regional de los bancos

de alimentos, continua con el andlisis inferencial del impacto del
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BAAC y culmina con una reflexién estratégica orientada al
fortalecimiento institucional hacia el periodo 2026—2030. Esta
estructura responde a la conviccion de que la experiencia local
debe dialogar con los marcos globales de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, particularmente el ODS 2 (Hambre Cero),
el ODS 12 (Produccion y consumo responsables) y el ODS 13

(Accion por el clima).

Este libro es también una invitacion a comprender que la lucha
contra la inseguridad alimentaria no se resuelve unicamente con
donaciones aisladas, sino con sistemas organizados de
recuperacion, trazabilidad, transformacion y redistribucion. Una
invitacion a reconocer que la economia circular solidaria puede
convertirse en un eje estratégico de desarrollo local. Y, sobre
todo, una invitacion a fortalecer alianzas que permitan construir

un futuro mas justo, sostenible y humano.

Que estas paginas sirvan como testimonio del camino recorrido
por el Banco de Alimentos de la Arquidiécesis de Cuenca y
como inspiracidn para nuevas iniciativas que, desde distintos
territorios, deseen articular fe, empresa, comunidad vy
conocimiento cientifico en favor de la dignidad humana. Porque
cuando la solidaridad se organiza, se mide y se proyecta
estratégicamente, deja de ser un acto aislado para convertirse

en una politica de esperanza.
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Presentacion

El libro Alianzas para el Futuro: EI Banco de Alimentos de
Cuenca, solidaridad y superacién surge de la necesidad de
sistematizar una experiencia institucional relevante para la
ciudad de Cuenca. En pocos afos, el Banco de Alimentos de la
Arquidiécesis de Cuenca (BAAC) se consoliddo como un
referente local de articulacion solidaria, contribuyendo a
enfrentar la inseguridad alimentaria mediante una gestion
organizada, sostenible y basada en la cooperacion entre

diversos actores sociales.

Desde su creacion en marzo de 2020, el BAAC ha
experimentado un crecimiento sostenido, fortaleciendo
progresivamente su estructura organizativa y ampliando su red
de alianzas estratégicas. Asimismo, ha optimizado los procesos
de recuperacion, clasificacion, transformacion y redistribucion
de alimentos, consolidando un modelo operativo mas eficiente y
con mayor capacidad de respuesta. Esta evolucion refleja un
proceso de madurez institucional que demanda analisis técnico,
documentacion rigurosa y proyeccion estratégica orientada al

fortalecimiento futuro de la organizacion.

La presente obra tiene caracter de libro institucional con base
cientifica y articula tres dimensiones complementarias. La

primera desarrolla el marco tedrico sobre bancos de alimentos
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en el contexto internacional y regional. La segunda presenta el
analisis empirico del impacto del BAAC mediante herramientas
estadisticas descriptivas e inferenciales. La tercera incorpora
testimonios de los actores que han impulsado y sostenido esta
iniciativa. En conjunto, estas dimensiones permiten comprender
al BAAC como un modelo organizacional sélido y evidencian su

contribucion social, nutricional y ambiental.

La estructura del libro integra el contexto conceptual de la
seguridad alimentaria, el analisis estadistico correspondiente al
periodo 2023-2025 vy las experiencias de fundadores,
representantes empresariales y colaboradores vinculados al
desarrollo del BAAC. Esta articulacion permite relacionar
evidencia cuantitativa, anadlisis institucional y memoria

organizacional dentro de una misma propuesta narrativa.

La obra no pretende sustituir investigaciones académicas de
caracter experimental ni generalizar resultados a otros
contextos sin el debido analisis comparativo. Se trata de la
sistematizacion rigurosa de un estudio de caso institucional,
cuyo valor radica en el andlisis profundo de una experiencia
concreta y potencialmente replicable. Los datos utilizados
provienen de registros oficiales y reportes institucionales,
sometidos a procedimientos estadisticos formales que
garantizan consistencia, trazabilidad y transparencia en la

interpretacion de los resultados.

20



El propdsito central del libro es ofrecer transparencia sobre el
impacto social, nutricional y ambiental del BAAC, ademas de
constituirse como wuna herramienta estratégica para la
planificacion futura. En este sentido, la informacién presentada
fortalece la toma de decisiones y respalda la consolidacién de
alianzas institucionales orientadas al fortalecimiento de Ila

seguridad alimentaria y la sostenibilidad social.

La sostenibilidad de un modelo solidario exige procesos
permanentes de evaluacion, medicion, analisis y reflexion
critica, ya que solo mediante estos mecanismos es posible
identificar fortalezas, reconocer desafios y promover mejoras
continuas. Desde esta perspectiva, la obra parte de la
conviccion de que la solidaridad organizada debe sustentarse
en datos verificables, planificacion responsable y criterios
técnicos que garanticen transparencia y sostenibilidad

institucional.

Finalmente, esta publicacion constituye un ejercicio de memoria
institucional que recupera el camino recorrido y reconoce el
esfuerzo colectivo que ha permitido consolidar el BAAC como
una experiencia de impacto territorial. Al mismo tiempo, expresa
un compromiso permanente con la mejora continua y con la
construccion de nuevas metas orientadas a fortalecer la
eficiencia, la transparencia y la sostenibilidad operativa. En

consecuencia, se aspira a que esta obra contribuya al

21



fortalecimiento de las alianzas existentes, inspire nuevas
iniciativas solidarias y consolide un modelo en el que los
excedentes alimentarios se transformen en dignidad vy

desarrollo sostenible.
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Bancos de alimentos y su aporte . .
a la seguridad alimentaria




Capitulo 1: Bancos de alimentos y su
aporte a la seguridad alimentaria

La literatura internacional destaca que los bancos de alimentos
son actores clave en la lucha contra el hambre y la inseguridad
alimentaria, contribuyendo directamente al cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 2 (Hambre
Cero) [1]. Sin embargo, su impacto depende de factores como
la calidad nutricional de los alimentos distribuidos, la
sostenibilidad de sus modelos y la integracion con politicas

publicas.

Los bancos de alimentos: relevancia, impacto y desafios en

la agenda global de desarrollo sostenible

La inseguridad alimentaria es uno de los desafios mas
persistentes de la humanidad. Segun estimaciones recientes,
mas de 735 millones de personas padecen hambre en el
mundo, y mas de 2.300 millones sufren algun nivel de
inseguridad alimentaria [2], [3]. En este contexto, los bancos de
alimentos se erigen como una respuesta estratégica que
combina la solidaridad social, la eficiencia logistica y la
sostenibilidad ambiental, actuando como intermediarios entre el

excedente y la necesidad.
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Su importancia radica en que operan en la interfaz entre el
sistema productivo y la justicia social, lo cual como muestra la
Figura 1, aporta simultaneamente a tres frentes [4] [5]. Estos
ambitos de accion evidencian que los bancos de alimentos
trascienden el enfoque asistencial y se consolidan como
mecanismos de articulacion social, econdmica y ambiental.

Reducen costos asociados al desperdicio
de alimentos.

Fortalecen la economia circular al redirigir
alimentos aptos para el consuma.

Feeding America en Estados Unidos
Supermercados beneficiados: Walmart y

Ejemplas Kroger
Apoyo a productores agricolas al evitar la
pérdida de productos

(Garantizan el acceso a alimentos seguros y

variados para poblaciones vulnerables

. H itari Red de Bancos de Alimentos de Espafia
Importancia de los umanitario (FESBAL)
. \
bancos de alimentos \ Bensicircs personsssin hogar, amiliss
Ejemplas de bajos ingresos, refugiados

Proporcionan nutricién adecuada a
 Quienes de olra manera no tendrian acceso

Mitigan las emisiones de gases de efecto
invernadero derivadas de la
'descomposicion de residuos organicos

. Optimizacion del uso de recursos
Ambiental naturales como agua, tierra y energia.

Banco de Alimentos de Madrid

Eemplas Contribucion 2 la sostenibilidad ambiental
mediante la reduccion de residucs y mejor
uso de recursos

Fig. 1. Ambitos de importancia de los bancos de alimentos a nivel global.

Tales efectos vinculan directamente la operatividad de los
bancos de alimentos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), particularmente el ODS 2 (Hambre Cero), el ODS 12
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(Produccion y consumo responsables) y el ODS 13 (Accion por
el clima) [1] [3], [6].

En paises desarrollados, los bancos de alimentos han
evolucionado de ser mecanismos asistenciales para convertirse
en componentes institucionales de la gobernanza alimentaria.
En la Unidn Europea, la Federacion Europea de Bancos de
Alimentos (FEBA) coordina una red de mas de 400 entidades
que redistribuyen anualmente millones de toneladas de
alimentos, integrando criterios de trazabilidad, inocuidad y valor
nutricional [7], [5]. Esta articulacion ha permitido reducir el
hambre y fortalecer la seguridad alimentaria estructural, al
canalizar excedentes hacia programas de bienestar social y

comedores comunitarios.

En América del Norte, la red Feeding America ha demostrado
que el impacto de los bancos de alimentos se amplifica cuando
existe una infraestructura de datos que permite mapear las
brechas alimentarias, priorizar zonas de intervencion y medir el

impacto social mediante indicadores longitudinales [4].

En el caso de Brasil, la institucionalizacion de bancos de
alimentos publicos dentro del marco del “Programa Fome Zero”
consolidé un modelo que integra la redistribucién alimentaria
con politicas educativas, sanitarias y laborales [6]. Este enfoque
transformé la ayuda alimentaria en una herramienta de
desarrollo humano y reduccion estructural de la pobreza,

evidenciando que los bancos de alimentos pueden trascender la
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filantropia y convertirse en parte de la politica alimentaria

nacional.

A su vez, los bancos de cereales comunitarios estudiados por
Sharma [8] demuestran que, en contextos rurales, el enfoque
participativo y la autogestion fortalecen la soberania alimentaria
local, promueven la autosuficiencia y reducen la dependencia
externa. Estos modelos han probado ser mas resilientes ante
crisis econdmicas, climaticas o de suministro, al crear sistemas

circulares de confianza y reciprocidad.

Diversos estudios coinciden en que los bancos de alimentos
mitigan el hambre fisica y reducen la angustia psicoldgica y la
exclusién social asociadas a la inseguridad alimentaria. El
acceso regular a alimentos a través de estas redes disminuye
los niveles de ansiedad, depresién y estrés en poblaciones
vulnerables, ampliando su impacto hacia el ODS 3 (Salud y

bienestar) [9].

La mejora del bienestar subjetivo y la reduccion de las
tensiones familiares derivadas de la falta de alimentos son
factores clave para la estabilidad social. En este sentido, los
bancos de alimentos también restauran la dignidad de los
beneficiarios, al ofrecer un acceso organizado y respetuoso a
los alimentos, evitando mecanismos humillantes de asistencia
directa [4], [9].
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Pese a su impacto positivo, los bancos de alimentos enfrentan
desafios de sostenibilidad y equidad. La dependencia exclusiva
de donaciones genera vulnerabilidad operativa, especialmente
en contextos de crisis econdmicas o desastres [4], [10]. La
irregularidad de los flujos de donacién puede provocar
desbalance entre la oferta y la demanda alimentaria, afectando

la continuidad de los programas sociales.

Ademas, la calidad nutricional de los alimentos distribuidos es
un punto critico, en vista que los bancos de alimentos tienden a
recibir productos procesados o cercanos a la fecha de
caducidad, lo que limita su capacidad para ofrecer dietas
equilibradas. Por tanto, la evolucion del modelo requiere
integrar criterios nutricionales, trazabilidad y educacion
alimentaria, de modo que el alivio alimentario se complemente

con el fortalecimiento de habitos saludables [4], [10].

Desde una perspectiva ambiental, la gestion de residuos y la
reduccion de pérdidas son esenciales para garantizar un
impacto positivo. En este ambito, la literatura sugiere incorporar
sistemas de medicion de la huella de carbono y estrategias de
logistica inversa que permitan optimizar los recursos y reducir

emisiones [5], [10].

En el contexto de los bancos de alimentos, resulta fundamental
precisar el concepto de alimentos aptos para el consumo
humano, en tanto constituye un criterio técnico que orienta los

procesos de clasificacién, distribucion y aprovechamiento de los
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productos recuperados. De acuerdo con la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), los alimentos aptos son aquellos
que cumplen condiciones de inocuidad, calidad e integridad, de
manera que su consumo Nno represente riesgos para la salud de

las personas [11] .

Este enfoque implica que los alimentos deben conservar
caracteristicas organolépticas adecuadas, no presentar signos
de contaminacién bioldgica, quimica o fisica, y mantenerse
dentro de los limites seguros de almacenamiento vy
manipulacion. En el caso de productos cercanos a la fecha de
caducidad, su aptitud depende de una evaluacion técnica que
considere la diferencia entre fecha de consumo preferente y
fecha de vencimiento, asi como las condiciones de

conservacion durante la cadena logistica.

Desde este enfoque, los bancos de alimentos operan bajo
criterios de seleccion rigurosos que permiten rescatar productos
que, aun cuando han sido descartados del circuito comercial,
mantienen condiciones seguras para el consumo. Este proceso
contribuye simultaneamente a la reduccion del desperdicio
alimentario y a la garantia de seguridad alimentaria en
poblaciones vulnerables, siempre que se asegure el

cumplimiento de estandares de inocuidad y trazabilidad.
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Enfoque regional y perspectivas para Ecuador

El enfoque regional en los bancos de alimentos busca adaptar
la distribucion y gestiéon de alimentos a las necesidades y
caracteristicas especificas de cada territorio, optimizando la
equidad, eficiencia y efectividad en la lucha contra la
inseguridad alimentaria. Este modelo reconoce que Ilas
estrategias de combate al hambre deben considerar factores
culturales, geograficos y productivos, garantizando que las

intervenciones sean sostenibles y contextualizadas.
Caracteristicas del enfoque regional

e Adaptacion a necesidades locales

Los bancos de alimentos regionales ajustan sus operaciones
segun la geografia, la demografia y los niveles de pobreza de
cada zona, utilizando herramientas como los sistemas de
informacion geografica (GIS) para identificar areas con mayor
necesidad y mejorar la cobertura de distribucién. Este enfoque
permite que las acciones de redistribucion sean mas precisas,
llegando a comunidades marginadas que, en muchos casos,

quedan fuera del alcance de los programas centralizados.
e Colaboracion comunitaria

Se promueve la participacion de actores locales, como
agricultores,  voluntarios, parroquias y organizaciones

comunitarias, lo que fortalece la autosuficiencia y la resiliencia
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alimentaria. Este tipo de colaboracion convierte a los
beneficiarios en participantes activos del proceso, fomentando
una cultura de corresponsabilidad y fortaleciendo el tejido

social.
e Diversificacidon de estrategias

Incluye desde la recoleccion de excedentes agricolas locales
hasta la integracion de programas educativos, de justicia
alimentaria y de sostenibilidad ambiental, superando el modelo
tradicional de caridad. Los bancos de alimentos regionales que
diversifican sus estrategias logran generar un impacto mas
estructural al combinar redistribucion, educacion y desarrollo

comunitario.

En este sentido, en América Latina, la consolidacion de redes
como la Asociacion Latinoamericana de Bancos de Alimentos
(ABACO) ha permitido compartir estandares de trazabilidad y
fortalecer la cooperacion interinstitucional. Rocha [6] y Pérez-
Escamilla [3] destacan que, en esta region, los bancos de
alimentos se han convertido en nodos de gobernanza local que

conectan empresas, gobiernos y organizaciones de base.

Experiencias exitosas en el continente americano

La inseguridad alimentaria representa uno de los desafios mas
apremiantes en el continente americano, afectando
desproporcionadamente a poblaciones vulnerables en contextos
urbanos y rurales. En los Estados Unidos, aproximadamente
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12.8% de los hogares experimentaban inseguridad alimentaria
antes de la pandemia de COVID-19, aunque este porcentaje se
elevaba significativamente en poblaciones que accedian a
servicios de bancos de alimentos, donde prevalencias de hasta
68.8% han sido documentadas [12] .

Esta realidad ha catalizado el desarrollo de iniciativas
innovadoras a través de diferentes modelos institucionales que
van desde organizaciones tradicionales de distribucién de
alimentos hasta programas integrales de intervencion en salud

comunitaria.

Los bancos de alimentos han evolucionado considerablemente
en las ultimas dos décadas, trascendiendo su funcién inicial de
meros distribuidores de excedentes alimentarios hacia
convertirse en agentes de transformacion social. Esta transicion
responde a un reconocimiento creciente de que la seguridad
alimentaria no es simplemente un asunto de cantidad, sino de
calidad, acceso equitativo, aceptabilidad cultural y estabilidad a

largo plazo [13].

Las experiencias internacionales documentadas evidencian que
el éxito de los bancos de alimentos depende de enfoques
multidimensionales que integran la defensa de derechos, la
educacion nutricional, la innovacién tecnologica y la
colaboracién comunitaria [14]. En este contexto, las
experiencias desarrolladas en Estados Unidos, Canada y

América Latina permiten identificar estrategias diferenciadas de
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organizacion, sostenibilidad y articulacién social, las cuales se

analizan a continuacion.

Modelos innovadores de transformaciéon organizacional en

Estados Unidos

El Food Bank of the Southern Tier en Nueva York representa un
paradigma importante en la evolucion de bancos de alimentos
hacia organizaciones comprometidas con abordar las causas
estructurales de la inseguridad alimentaria. EI banco
implementd un proceso integral de cambio organizacional que
integra tres componentes fundamentales: la distribucion de
alimentos, la defensa de derechos (advocacy) y la educacion
comunitaria. Este enfoque holistico ha permitido que Ila
organizacion no solamente alimente individuos en el corto
plazo, sino que contribuya a transformaciones comunitarias mas
profundas y duraderas que abordan las raices sistémicas de la

inseguridad alimentaria.

La pandemia de COVID-19 aceler6 la adopcion de sistemas
avanzados de decision en organizaciones de distribucion
alimentaria. El Banco Regional de Alimentos de Los Angeles
desarroll6 un sofisticado sistema de apoyo a la toma de
decisiones que permiti® mantener operaciones eficientes

durante momentos de crisis extremas.

Este sistema integré capacidades de analisis de datos en
tiempo real, coordinacion con agencias locales y adaptacidn
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rapida a cambios en la demanda y disponibilidad de alimentos
[15]. Los datos generados por tales sistemas no solamente
mejoraron la distribucion inmediata, sino que proporcionaron
informacion valiosa para la planificacion estratégica a largo

plazo.

Equidad en distribucion y gestion de productos

perecederos

Investigaciones recientes han documentado que la equidad en
la distribucion de alimentos es uno de los mayores desafios
operacionales en los bancos de alimentos estadounidenses. Un
estudio comprensivo realizado con un gran banco de alimentos
en el sureste de Estados Unidos reveld que, aunque la equidad
es considerada una prioridad maxima por estas organizaciones,
lograr una distribucion  perfectamente equitativa es

practicamente imposible [16].

Sin embargo, el mismo estudio demostré6 que desviaciones
estratégicas y moderadas de la perfecta equidad pueden
conducir a mejoras significativas en la calidad y cantidad de
alimentos distribuidos, particularmente cuando se utilizan
multiples periodos de distribucion. Estos hallazgos sugieren que
los bancos de alimentos deben adoptar enfoques adaptativos
que equilibren dos objetivos aparentemente contradictorios:
mantener equidad en la distribucion mientras maximizan la

efectividad en la distribucién de alimentos perecederos.
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Programas de pantallas moviles y equidad geogréfica

Las pantallas moviles han surgido como una estrategia
altamente efectiva para lograr equidad geografica en contextos
donde ciertas areas estan desatendidas. La revision sistematica
ha demostrado que los programas de pantallas moviles pueden
alcanzar tasas de equidad de hasta el 92%, superando a otras

estrategias de distribucion [17] .

Estos programas permiten que los bancos de alimentos lleven
directamente alimentos a comunidades donde existe una
"brecha de distribucién”, es decir, donde las agencias locales
asociadas no tienen la capacidad de atender toda la demanda
existente. La flexibilidad operativa de las pantallas mdéviles las
hace particularmente valiosas para servir a poblaciones
desplazadas, sin hogar, o en contextos rurales donde la

infraestructura de distribucion es limitada.
Salud publica, nutricién e intervenciones integrales

Una innovacion significativa ha sido la reconceptualizacién de
los bancos de alimentos no meramente como instituciones de
socorro humanitario, sino como plataformas para intervenciones
de salud publica. Un estudio piloto realizado en el condado de
Alameda, California, demostr6 que cuando los bancos de
alimentos implementan intervenciones basadas en educacion

de salud y distribucion de paquetes alimentarios disefiados
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especificamente para personas con riesgo de diabetes, pueden

lograr mejoras sustanciales [18].

En este estudio, 68.8% de los participantes al inicio
presentaban inseguridad alimentaria baja o muy baja, pero en el
punto intermedio de la intervencion (6 meses), los participantes
demostraron mejoras significativas en el estado de seguridad
alimentaria, ingesta dietética, actividad fisica, estado de salud

autoreportado y evaluacion de depresion.
Reorientacion nutricional de Ia oferta de alimentos

Los bancos de alimentos estadounidenses han iniciado un
proceso de transformacion importante hacia lo que se denomina
"banco de alimentos centrado en la nutricion". Este enfoque
reconoce que es insuficiente proporcionar simplemente
cualquier alimento; el énfasis debe estar en mejorar la calidad
nutricional de los alimentos distribuidos para enfrentar los
crecientes problemas de salud relacionados con la desnutricion

por exceso (obesidad) asi como por deficiencia.

Las estrategias identificadas incluyen: (1) construccion de
inventarios mas saludables en los bancos de alimentos
mediante alianzas con productores y procesadores; (2) mejora
de la capacidad de almacenamiento y distribuciéon de agencias
asociadas; (3) implementacion de educacidon nutricional

alcanzando a los wusuarios del sistema alimentario de
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beneficencia; y (4) expansion de asociaciones comunitarias

incluyendo sistemas de salud y escuelas.

Dimensiones culturales y dignidad en la prestacion

de servicios

Un hallazgo importante en la investigacion reciente es que la
dignidad del beneficiario es una dimension critica pero
frecuentemente ignorada de la seguridad alimentaria. Estudios
cualitativos con poblaciones urbanas de bajos ingresos revelan
que los wusuarios de bancos de alimentos valoran
extraordinariamente la capacidad de "elegir® sus alimentos,
emulando la experiencia de compra normal en lugar de recibir

paquetes predeterminados [19].

El modelo de "eleccion informada" adoptado en algunos
centros comunitarios permite que los beneficiarios seleccionen
productos que se alineen con sus preferencias culturales,
restricciones dietéticas y necesidades familiares especificas, lo
que mejora tanto la utilizacion de los alimentos como el

bienestar psicologico de los usuarios.
Experiencias canadienses

El modelo canadiense de bancos de alimentos, particularmente
en ciudades como Ottawa, presenta caracteristicas distintivas
que enfatizan la integracion de servicios alimentarios en

infraestructuras comunitarias mas amplias. La integracién de
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bancos de alimentos en centros comunitarios ha demostrado
impactos significativos en la inseguridad alimentaria y en

indicadores de salud mental.

La adopcion del modelo de "eleccion informada", donde los
beneficiarios pueden seleccionar activamente los productos que
desean recibir en lugar de aceptar paquetes prearmados, ha
generado resultados particularmente prometedores. Este
modelo respeta la capacidad de agencia de los beneficiarios
mientras mejora la relevancia de los alimentos distribuidos para

las dinamicas y necesidades especificas de cada hogar.

La experiencia canadiense subraya la importancia de entender
que la seguridad alimentaria no es una condicidn estatica sino
un proceso dinamico influenciado por factores econdmicos,
sociales, culturales y psicologicos. Los centros comunitarios que
albergan servicios de bancos de alimentos encuentran sinergias
importantes con otros servicios, como apoyo para empleo,
asesoramiento en salud mental y programas educativos para
nifios. Esta integraciéon vertical de servicios crea efectos
complementarios que amplifican el impacto de cada

intervencion individual [20].

Modelos agroecolégicos y resiliencia comunitaria en Brasil

y América Latina

El modelo brasileno de seguridad alimentaria, diferente al

estadounidense en su énfasis en sistemas productivos locales,

38



ha sido progresivamente adaptado para responder a contextos
especificos de cada region. Una caracteristica distintiva es la
integracion de practicas de agricultura familiar, redes
agroecologicas certificadas, y programas educativos que
fortalecen tanto la produccion como el consumo de alimentos
locales [21]. Este enfoque representa un cambio fundamental
desde modelos que enfatizan el salvamento y distribucién de
alimentos excedentes, hacia modelos que reconocen que la
seguridad alimentaria sostenible debe construirse sobre la base

de sistemas alimentarios locales resilientes.

Redes agroecoldgicas y comercializacion directa

En Brasil, se han documentado experiencias exitosas de
mujeres agricultoras que participan en sistemas de circuitos
cortos de comercializacion, donde la produccion agroecoldgica
se vende directamente a consumidores locales, eliminando
intermediarios y generando tanto mejores precios para
productores como acceso a alimentos mas frescos y ganancias

para consumidores [22].

Estos sistemas crean relaciones de confianza y reconocimiento
mutuo entre productores y consumidores, generando lo que los
investigadores denominan como "afeccién por el trabajo
agricola", un factor psicosocial importante que sostiene la
participacion en estos sistemas a largo plazo.
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Integracion intersectorial y educacion social

Las experiencias exitosas en América Latina comparten un
elemento comun concentrada en el énfasis en la educacion
comunitaria como fundamento para transformaciones mas
profundas. Programas que integran capacitacion en
agroecologia, procesamiento de alimentos, comercializacion vy
educacion nutricional han demostrado ser mas efectivos a largo

plazo que intervenciones aisladas [23].

La crisis de COVID-19 acelerd esta integraciéon, demostrando
que cuando las comunidades tienen capacidades locales para
producir, procesar y distribuir alimentos, pueden mantener la
seguridad alimentaria incluso en contextos de perturbaciones

sistémicas severas.

Como muestra la Tabla | el enfoque regional permite a los
bancos de alimentos responder de manera mas efectiva a la
inseguridad alimentaria, adaptando estrategias a las realidades

locales y promoviendo la autosuficiencia y la justicia alimentaria.

TABLA |
EJEMPLOS DE ENFOQUES REGIONALES EXITOSOS

EN BANCOS DE ALIMENTOS

Pais/Region Estrategia clave Resultados principales Fuentes

EE. UU. Cambio organizacional y Mayor impacto y enfoque  (Swords,
(Nueva York) defensa de derechos estructural 2019)

EE. UU. Uso de GIS para optimizar Mejor acceso en zonas (Bacony
(California) cobertura vulnerables Baker, 2017)
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TABLA | (Continuacién)
EJEMPLOS DE ENFOQUES REGIONALES EXITOSOS

EN BANCOS DE ALIMENTOS

Pais/Region Estrategia clave Resultados principales Fuentes

Canada Integracion en centros Reduccion de (Rizvi et al.,

(Ottawa) comunitarios, modelo inseguridad alimentaria 2021)
eleccion

Brasil Adaptacion a agricultura Resiliencia 'y (Cloke et al.,
familiar autosuficiencia local 2017)

Paises en Bancos de granos Empoderamiento y (Sharma,

desarrollo comunitarios resiliencia comunitaria 2024)

Las experiencias en América y en paises en desarrollo
demuestran que la colaboracion comunitaria, la innovacion
tecnolégica y la educacion social son pilares fundamentales

para la sostenibilidad.
Aplicaciones en paises en desarrollo

En paises en desarrollo, los bancos de granos han demostrado
ser efectivos para estabilizar ingresos de agricultores,
empoderar a mujeres rurales y fortalecer la resiliencia ante
crisis alimentarias. Estos modelos permiten crear reservas
estratégicas gestionadas por las propias comunidades,
asegurando alimentos durante épocas de escasez [8]. En
regiones andinas, su aplicacion podria adaptarse a la
produccion local de maiz, quinua o papa, vinculando la

seguridad alimentaria con la soberania agricola.
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En Ecuador, la consolidacién de diversos bancos de alimentos
refleja una respuesta articulada frente a la inseguridad
alimentaria, la pobreza y el desperdicio de alimentos. Estas
organizaciones combinan accion social, eficiencia logistica y
compromiso comunitario, demostrando que la solidaridad
organizada puede convertirse en una herramienta eficaz de

desarrollo humano sostenible.

Organizaciones y redes clave en Ecuador

Banco de Alimentos Quito (BAQ)

Fundado en 2003 y miembro certificado de la Global Food
Banking Network, el BAQ es un referente nacional en el rescate
y redistribucion de alimentos. Su labor se centra en garantizar la
inocuidad y calidad de los productos mediante certificaciones en
Buenas Practicas de Manufactura (BPM), y su impacto alcanza
a mas de 38.000 personas a través de una red de 129
organizaciones sociales. Su articulacién con la Secretaria
Técnica Ecuador Crece Sin Desnutricion Infantil (STECSDI) lo
posiciona como un aliado estratégico en la lucha contra la

desnutricion cronica infantil y el desperdicio alimentario urbano.

Banco de Alimentos de la Arquidiocesis de Cuenca
(BAAC)

El Banco de Alimentos de la Arquidiécesis de Cuenca (BAAC)

nacié el 18 de marzo de 2020, un dia antes del confinamiento

42



nacional por la pandemia de COVID-19, como una respuesta
urgente y solidaria frente al incremento de la vulnerabilidad

social.

Su creaciéon fue impulsada por un grupo de personas con
profundo compromiso comunitario: Inés Manzano, Francisco
Encalada, Monsefor Marcos Pérez, Jessica Sandoval y Maria
Susana Rivadeneira, quienes visualizaron la necesidad de un
mecanismo estructurado para el rescate y redistribucion de

alimentos en la ciudad.

En sus inicios, el BAAC oper6 en las instalaciones del Instituto
Universitario San Isidro con un equipo reducido de cinco
voluntarios. Meses después, gracias al apoyo institucional de la
Arquidiécesis de Cuenca, las operaciones se trasladaron al
seminario de Monay, donde se consolidd una estructura
logistica mas robusta que incluyé personal dedicado vy

voluntarios estables.

Desde entonces, el modelo de atencion pasdé de entregar
alimentos principalmente a personas de manera directa (80%
en 2020) hacia un sistema mas eficiente y sostenible centrado
en fundaciones y parroquias (92% en 2025), manteniendo un

8% de atencion directa a beneficiarios finales.

La experiencia del BAAC es uno de los ejemplos mas
representativos del pais y constituye el eje central de este libro.

Su modelo evidencia el potencial de los bancos de alimentos
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para reducir la pobreza alimentaria, rescatar productos
perecibles y fomentar la economia circular, mediante una

gestion ética, planificada y sostenible.

El BAAC combina la recoleccién sistematica de excedentes
alimentarios con procesos educativos y campafhas de
sensibilizacidén social, promoviendo una cultura de solidaridad
responsable y consumo consciente. Su trabajo no se limita al
reparto de alimentos, sino que impulsa procesos formativos
sobre nutricidn, sostenibilidad y ciudadania, evidenciando la

seguridad alimentaria y garantizando cantidad con conciencia.

Este libro reflexiona sobre su impacto porque el BAAC
representa una historia de organizacion, innovacion y
compromiso comunitario, donde la fe se transforma en accion
concreta y los excedentes en oportunidades de vida. Su
experiencia demuestra que los bancos de alimentos pueden
trascender el asistencialismo, consolidandose como modelos de
economia circular solidaria capaces de articular la accién social

con la sostenibilidad ambiental y econémica.
Banco de Alimentos Didécesis de Machala (BADIM)

BADIM extiende la red solidaria hacia la regién costera sur. Con
alianzas locales como las realizadas con supermercados
Delportal, distribuye alimentos a 11 organizaciones sociales en
Machala, Santa Rosa y Zaruma. Su enfoque refleja la
capacidad de adaptacion del modelo de banco de alimentos a
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realidades agricolas y comerciales distintas, fortaleciendo la

inclusion territorial.
Banco de Alimentos Diakonia

Desarrolla su labor en coordinacion con empresas Yy
organizaciones sociales, fomentando la responsabilidad social
corporativa y el consumo sostenible. Su modelo, centrado en la
redistribucién responsable, contribuye a reducir el desperdicio
alimentario mientras promueve valores de corresponsabilidad

social.
Caritas Ecuador

Cumple una funcidn articuladora a nivel nacional, integrando las
iniciativas diocesanas en un sistema de cooperacion y
solidaridad. A través de su red eclesial, Caritas facilita el
contacto con los bancos de alimentos locales, canaliza
donaciones y promueve la creacion de nuevas sedes. Su accion
fortalece la gobernanza eclesial del sistema alimentario solidario
y permite el desarrollo de un modelo de coordinacién territorial

interdiocesano.
Impacto y proyeccion nacional

A pesar de la escasez de literatura cientifica sobre bancos de
alimentos en Ecuador, las experiencias acumuladas en Quito,

Cuenca y Machala, junto con las redes de Caritas y Diakonia,
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evidencian un creciente ecosistema de cooperacion
descentralizada que aborda la inseguridad alimentaria desde

diferentes dimensiones.

Para fortalecer su impacto, el pais necesita desarrollar
indicadores nacionales de inseguridad alimentaria que permitan
medir de manera objetiva la eficacia de las intervenciones y
orientar con mayor precision las politicas publicas. Asimismo,
resulta fundamental promover alianzas publico-privadas
sostenibles que garanticen recursos logisticos, financieros y
técnicos a largo plazo, asegurando estabilidad operativa y

capacidad de respuesta ante contextos cambiantes.

Finalmente, es imprescindible incorporar a los bancos de
alimentos dentro del marco legal de la seguridad alimentaria y
nutricional, de modo que se asegure su continuidad
institucional, se fortalezca la transparencia en la gestion y se
consoliden mecanismos formales de rendicion de cuentas. La
integracion de estos elementos permitiria transformar los
bancos de alimentos en un componente estructural de la politica
alimentaria nacional, como actores humanitarios y como

agentes de innovacion social y sostenibilidad.

En este contexto, el Banco de Alimentos de la Arquidiécesis de
Cuenca (BAAC) representa un laboratorio social de buenas
practicas, donde la articulacion entre Iglesia, comunidad y
empresa privada genera un impacto medible en la reduccion del

hambre, la educacion nutricional y la preservacion ambiental.
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Mas alla del asistencialismo, los bancos de alimentos
ecuatorianos consolidan un modelo de economia circular
solidaria, en el que los excedentes se transforman en
oportunidades de vida. Su fortalecimiento posicionara al pais
dentro de Ila agenda global de justicia alimentaria y
sostenibilidad, avanzando hacia el cumplimiento de los ODS 2
(Hambre Cero), ODS 12 (Produccién y consumo responsables)

y ODS 13 (Accion por el clima).

Factores criticos para la sostenibilidad y lecciones

transversales

La revision de experiencias internacionales permite identificar
elementos comunes que explican la sostenibilidad y el impacto
de los bancos de alimentos consolidados. Estos factores se
articulan en marcos organizacionales que integran eficiencia

logistica, pertinencia social y estabilidad financiera.

La evidencia sefala que los programas mas efectivos adoptan
un enfoque multidimensional de la seguridad alimentaria. Este
enfoque considera disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y
utilizacion. Implica asegurar oferta suficiente, acceso fisico y
econdmico, adecuacion cultural y calidad nutricional, asi como
capacidad de preparacion [14], [17]. Los bancos que integran
estas dimensiones tienden a alcanzar mayor estabilidad
operativa y mejores resultados en salud comunitaria [20], [21].
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La colaboracion comunitaria y la innovacion tecnoldgica
constituyen otro eje clave. Las experiencias recientes muestran
que los sistemas de informacién integrados y la coordinacion
digital fortalecen la eficiencia y la trazabilidad, especialmente en
contextos de disrupcion logistica. La tecnologia resulta efectiva
cuando potencia la gestion local y mejora los procesos

organizativos.

La sostenibilidad financiera representa un desafio estructural,
en vista que, aunque las donaciones son fundamentales, los
costos operativos suelen ser elevados [4], [10]. Modelos
complementarios, como empresas sociales y mecanismos de
generacion de ingresos, contribuyen a diversificar fuentes de

financiamiento y reducir dependencia exclusiva de la filantropia.

La equidad se configura como una dimension determinante en
la lucha contra la inseguridad alimentaria, porque esta
problematica impacta con mayor intensidad a las poblaciones
en situacion de vulnerabilidad. En este contexto, los bancos de
alimentos que integran enfoques de equidad, diversidad e
inclusion dentro de sus procesos institucionales logran ampliar
su cobertura y fortalecer su legitimidad social. No obstante, la
adopcion de este enfoque requiere la adecuacidn de
indicadores de gestion y la revision de las practicas operativas,
con el fin de garantizar una distribucion mas justa y efectiva de

los recursos alimentarios.
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Finalmente, la literatura propone avanzar hacia sistemas
alimentarios integrados que articulen produccion,
procesamiento, distribucidon y educacion alimentaria. Este
modelo fortalece la resiliencia comunitaria y promueve

transformaciones estructurales en la cadena agroalimentaria.

A partir de estos factores criticos, resulta pertinente analizar en
qué medida el Banco de Alimentos de la Arquidiocesis de
Cuenca incorpora o proyecta estos elementos en su modelo
operativo. El capitulo siguiente examina esta experiencia
institucional mediante evidencia empirica correspondiente al
periodo 2023-2025, permitiendo contrastar el marco conceptual

con la practica local.
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Capitulo 2. ¢Qué cambid? Evidencias
del impacto en la sociedad

En este apartado nos hemos planteado como objetivo analizar,
desde una perspectiva estadistica y social, la evolucion del
impacto generado por el Banco de Alimentos de Ia
Arquidiécesis de Cuenca (BAAC) a lo largo de su trayectoria
operativa. Este analisis combina herramientas de estadistica
inferencial y correlacional, con el fin de identificar patrones,
tendencias y relaciones significativas entre el volumen de
donaciones, la cobertura social y la eficiencia operativa del

modelo solidario implementado por la institucién.
Sintesis metodolégica del analisis inferencial

El analisis inferencial realizado para los afios 2023 y 2024 se
fundamenta en wuna aproximacién cuantitativa aplicada,
sustentada en el procesamiento de registros mensuales de
donaciones provenientes de las diferentes empresas
comprometidas con la donacion de alimentos al Banco de

Alimentos de la Arquidiocesis de Cuenca (BAAC).

El objetivo consisti6 en evaluar la estabilidad operativa, las
tendencias de comportamiento y el impacto social del modelo
de recuperacion alimentaria en funcion de indicadores de

volumen (kg recuperados), eficiencia (produccion
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transformada), y alcance social (personas o familias

beneficiadas).

Diseno del analisis y muestreo

Se empled un disefio longitudinal de series temporales
mensuales, abarcando 24 observaciones correspondientes al

periodo enero 2023 — diciembre 2024.

Los datos fueron obtenidos de los informes mensuales oficiales
emitidos por el BAAC, lo que garantiza su confiabilidad y validez
institucional. La muestra se considera representativa del flujo
total de donaciones, ya que cubre el 100% de los registros

anuales disponibles sin imputacién de valores faltantes.

Procedimientos estadisticos

El tratamiento de los datos se realizé mediante estadistica
descriptiva e inferencial, considerando los siguientes

procedimientos:

« Medidas de tendencia central y dispersion: se
calcularon promedio, mediana, desviacion estandar y
coeficiente de variacién (CV), para evaluar la estabilidad

operativa mensual.

o Intervalos de confianza (IC 95%): se aplico la férmula
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Con el fin de estimar el rango probable de fluctuacion del

promedio mensual de donaciones.

e Pruebas de tendencia: se utilizé el modelo de regresion
lineal simple (OLS) con la variable dependiente kg

recibidos y la variable independiente Mes.

Kg recibidos = Po + f1(Mes) + ¢

Se evaluaron los parametros B; (pendiente), R? (coeficiente de
determinacion) y p (nivel de significancia), para determinar si

existia una tendencia estadisticamente significativa.

e Analisis correlacional: se calcularon coeficientes de
correlacion de Pearson entre kg recibidos, Personas
beneficiadas, Platos elaborados 'y  Produccion
transformada, a fin de identificar interdependencias entre
los indicadores sociales y operativos.

Herramientas de analisis

El procesamiento estadistico se realizdé con el apoyo de Python

(pandas, statsmodels, numpy y matplotlib) y Microsoft Excel 365.
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Estas herramientas permitieron combinar la precision
estadistica con la visualizacion interpretativa de las tendencias,
generando graficos de regresion, comparativos anuales y
curvas de correlaciéon que facilitan la interpretacion técnica y

social del fendmeno.

Enfoque interpretativo y validez

La interpretacion de los resultados se desarrolld bajo un
enfoque mixto y reflexivo, integrando evidencia numérica
verificable, como la significancia estadistica, la variabilidad y los
coeficientes de correlacion, con una lectura contextual del
fendbmeno social, considerando factores como la inseguridad
alimentaria, la estacionalidad en el flujo de donaciones y el

comportamiento empresarial.

Este abordaje permitié articular el analisis cuantitativo con la
comprension cualitativa del entorno, fortaleciendo la validez

interpretativa del estudio.

El proceso analitico mantuvo validez interna mediante
consistencia metodoldgica (criterios uniformes en ambos afios)
y validez externa a través de la triangulacion con literatura

cientifica internacional sobre bancos de alimentos [3]

El enfoque inferencial permitié identificar patrones de
comportamiento anual, lo que contribuye a la toma de
decisiones estratégicas para la planificacion logistica. La

comparacion entre ambos afos evidencié un modelo sélido de
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gestion solidaria, capaz de mantener su eficiencia ante
variaciones contextuales. Los indicadores estadisticos (R?, p,
IC) validan la confiabilidad del analisis, garantizando un

sustento empirico riguroso para las conclusiones del capitulo.

De tal manera que, el modelo analitico adoptado demuestra que
el estudio del comportamiento de los bancos de alimentos
puede integrarse con herramientas estadisticas modernas.
Todo lo cual permite fortalecer la gestion basada en evidencia.
Ademas, conlleva a que la solidaridad se mida, se optimice y se
proyecte en términos de impacto social, econémico y ambiental

sostenible.

Alcances y consideraciones metodolégicas

El andlisis presentado en este capitulo se fundamenta en
registros institucionales oficiales del Banco de Alimentos de la
Arquidiécesis de Cuenca correspondientes al periodo 2020-
2025, con especial énfasis en los afios 2023, 2024 y 2025. Los
datos fueron sometidos a procedimientos de estadistica
descriptiva e inferencial con el propdsito de identificar
tendencias, niveles de variabilidad y relaciones entre variables

operativas.

El alcance del estudio se circunscribe al caso especifico del
BAAC. Se trata de una sistematizacion institucional con base
empirica, orientada a evaluar consistencia interna, eficiencia

logistica y correspondencia entre volumen recuperado Yy
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cobertura social. Los resultados permiten interpretar el
comportamiento del modelo dentro del contexto local, pero no
buscan establecer generalizaciones universales aplicables a

todos los bancos de alimentos.

El periodo 2025 corresponde a un corte parcial de informacion.
Por esta razon, las comparaciones interanuales deben
interpretarse con cautela, especialmente en lo referente a
promedios anuales y proyecciones. Asimismo, algunas
variables fueron analizadas en funcion de disponibilidad
histérica de registros, lo que limita la incorporacion de
indicadores adicionales, como segmentacion demografica

detallada o métricas nutricionales avanzadas.

El estudio no incluyd analisis experimental ni evaluaciones de
impacto causal. Las conclusiones se derivan de tendencias
observadas y asociaciones estadisticas consistentes. Estas
aproximaciones permiten valorar estabilidad operativa vy
coherencia organizacional, aunque no establecen relaciones de

causalidad estricta.

En términos ambientales, las estimaciones de reduccion de
emisiones se basan en factores de conversion internacionales.
Tales estimaciones ofrecen una aproximacion referencial del
impacto, sin constituir mediciones directas de huella de carbono

local.
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Estas consideraciones no reducen el valor del analisis
presentado. Por el contrario, delimitan con claridad su alcance,
porque el propédsito de este capitulo ha sido ofrecer una
evaluacién técnica verificable del desempefio institucional del
BAAC, fortaleciendo la transparencia, la rendicion de cuentas y

la planificacion estratégica futura.

En una primera etapa, se presenta un analisis inferencial anual,
que permite estimar con precision los promedios, intervalos de
confianza y variaciones interanuales del volumen de alimentos
rescatados y redistribuidos. Este enfoque no se limita a describir
cifras, sino que busca interpretar los datos en funcion de su
impacto real sobre la seguridad alimentaria, la gestion de

recursos y la sostenibilidad ambiental.

Se examinan los indicadores de eficiencia operativa, la
estacionalidad en la recepcion de productos y la capacidad de
respuesta ante picos de demanda, considerando la evolucién de
la gestion logistica y de las alianzas corporativas,
especialmente con Corporacion Favorita, uno de los principales

donantes estratégicos

En la segunda fase, se presenta un analisis correlacional que
explora las asociaciones entre variables clave: kilogramos de
alimentos recibidos, numero de personas beneficiadas, numero
de platos servidos y porcentaje de productos aptos para
consumo. Estas correlaciones permiten comprender la

eficiencia social y la consistencia del modelo de redistribucion,
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determinando hasta qué punto un incremento en las donaciones
se traduce efectivamente en un mayor alcance y bienestar para

las poblaciones atendidas.

El capitulo también busca evidenciar la dimensién humana
detras de los datos, resaltando como las toneladas de alimentos
recuperados se transforman en raciones servidas, mesas
compartidas y vidas dignificadas. Bajo esta perspectiva, las
cifras seran interpretadas como indicadores cuantitativos vy
como testimonios del compromiso social y de la solidaridad

organizada que caracteriza al BAAC y a sus aliados.

Finalmente, los resultados buscan establecer tendencias
longitudinales y proyecciones de impacto, ofreciendo una base
empirica para la reflexion sobre el papel del BAAC dentro del
sistema alimentario ecuatoriano y su contribucion al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 2,
12y 13).

Este analisis estadistico se convierte en una herramienta de
memoria y evaluacion, pero también en un punto de partida
para fortalecer la sostenibilidad, la transparencia y la capacidad

de transformacion social del Banco de Alimentos de Cuenca.
Analisis inferencial 2023

Para comprender el comportamiento anual de las donaciones
recibidas por el Banco de Alimentos de la Arquididcesis de

Cuenca (BAAC), se consolidé la base de datos correspondiente
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al afno 2023. La Tabla Il recoge los principales indicadores
operativos mensuales, entre los cuales destacan el volumen
total de alimentos recibidos, el porcentaje de productos aptos
para consumo, el numero de personas beneficiadas, los platos

elaborados y la cantidad de fundaciones atendidas.

Dicho registro fue construido a partir de los informes mensuales
institucionales, lo que garantiza la confiabilidad de los valores y

su adecuada representatividad estadistica.

Ahora bien, para contextualizar el analisis inferencial
desarrollado en este capitulo, resulta pertinente integrar una
vision general de la evolucion histérica del BAAC desde su
creacion en 2020. Desde esta mirada, el consolidado operativo
correspondiente al periodo marzo 2020 — julio 2025 evidencia la
magnitud del impacto alcanzado: 1.181.810 kilogramos de
alimentos entregados, 757.091 personas atendidas y 56.307
almuerzos preparados mediante los programas de comedores

comunitarios.

En conjunto, estos resultados reflejan un crecimiento sostenido
de la red solidaria y la consolidacion de procesos logisticos que
han permitido al BAAC incrementar progresivamente su
capacidad operativa. Asimismo, el comportamiento anual
durante 2023 muestra un aumento constante en la escala de
recuperacion y redistribuciéon de alimentos, sustentado en la
ampliacion de alianzas estratégicas con empresas, parroquias y

fundaciones. El grafico “Consolidado de las operaciones del
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Banco de Alimentos” ilustra visualmente esta tendencia

ascendente.

Es importante sefalar que los datos correspondientes al periodo
2020-2022 responden a una etapa inicial de emergencia,
organizacion y consolidacion institucional del BAAC,
desarrollada en el contexto de la pandemia por COVID-19.
Durante este periodo se generaron registros operativos
orientados principalmente a la atencion inmediata y a la gestion
logistica de las donaciones; sin embargo, dichos registros no
presentaban aun la sistematicidad y homogeneidad estadistica
requeridas para su incorporacién dentro del analisis inferencial

comparativo desarrollado en esta obra.

En consecuencia, el andlisis estadistico longitudinal se
concentra en el periodo 2023-2025, etapa caracterizada por la
consolidacion de procesos técnicos y mecanismos de
trazabilidad mas estandarizados. Asimismo, los datos
correspondientes al afio 2025 contemplan el periodo enero—
julio, debido a que este constituye el corte estadistico disponible

al momento del procesamiento de la informacion institucional.

TABLAII

BASE DE DATOS CONSOLIDADA (2023)

Mes kg Recibidos % Apto Personas Platos Fundaciones
ENERO 26 538 82.67% 2563 1580 36
FEBRERO 25003 81.29% 2371 1480 26
MARZO 30 150 82.79% 2916 1875 31
ABRIL 24 420 82.00% 2502 1695 28
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TABLA Il (Continuacion)

BASE DE DATOS CONSOLIDADA (2023)

Mes kg Recibidos % Apto Personas Platos Fundaciones
MAYO 31432 85.94% 3148 1875 36
JUNIO 29 168 84.70% 2740 1740 33
JULIO 28 070 83.95% 2 865 1760 32
AGOSTO 32 641 84.30% 3030 1815 34
SEPTIEMBRE 30 829 82.60% 2879 1705 31
OCTUBRE 27 915 81.45% 2640 1520 29
NOVIEMBRE 24 821 82.00% 2650 1605 27
DICIEMBRE 36 557 67.13% 2 867 1552 32
Total / Promedio 348 544 Prom. 81.8% 34171 20 202 Media 31

La informacion de la tabla permite observar una distribucion
relativamente uniforme del flujo de alimentos durante 2023, con
valores minimos en los meses de abril y noviembre, y picos
notables en mayo, agosto y diciembre. El porcentaje promedio
de productos aptos para consumo (81,8%) refleja un manejo
adecuado de los procesos de clasificacion, mientras que el
promedio mensual de 2.847 beneficiarios y 1.683 platos
elaborados evidencia la eficiencia y constancia del modelo de

redistribucion solidaria.

A partir de esta base consolidada se desarrolla el analisis
estadistico e inferencial que se presenta en los apartados

siguientes.
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Estadistica descriptiva e intervalos de confianza

Durante el afio 2023, el Banco de Alimentos de la Arquididcesis
de Cuenca (BAAC) mantuvo una gestion operativa estable,
alcanzando un promedio mensual de 29.084 kg de alimentos

recuperados.

La desviacion estandar de 3.941 kg evidencia una variabilidad
controlada, mientras que el coeficiente de variacion (CV) del

13,5% confirma la regularidad del flujo mensual.

El intervalo de confianza al 95% para la media mensual oscilo
entre 26.890 y 31.278 kg, lo que indica que las fluctuaciones

observadas se mantuvieron dentro de los margenes esperados.

La Figura 2 muestra la tendencia de donaciones 2023 (kg

mensuales).
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Fig. 2. Tendencia de donaciones 2023
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Se evidencia que la representacion lineal ascendente con tres
picos notables (mayo, agosto y diciembre), lo que refleja la
influencia de las campafas corporativas y las festividades en la

frecuencia de aportes.
Prueba de tendencia (regresion lineal: kg ~ Mes)

El modelo de regresion lineal aplicado a los datos de 2023

arrojo la ecuacion:
Kg recibidos = 28.745 + 45.3 X Mes

La pendiente positiva (+45,3 kg/mes) indica una tendencia
ligeramente ascendente, no significativa desde el punto de vista
estadistico (p= 0.31, R*>= 0.18), lo que refleja estabilidad

estructural en el flujo de donaciones durante todo el afno.

La ausencia de un crecimiento o decrecimiento marcado
reafirma que el modelo operativo de recuperaciéon alimentaria se

mantuvo constante y eficiente.

El modelo de regresion lineal simple adoptado se expresa

como:

Kg = B, + p, Mes + ¢

La estimacion mostré una pendiente positiva (31>0), lo que

sugiere un crecimiento mensual en el volumen de alimentos
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recuperados. No obstante, la prueba t asociada a la pendiente
no alcanzo significancia estadistica al 5% (df = 10; [f| > 2.23),
confirmando que la tendencia observada no difiere de manera
concluyente de un comportamiento estable del sistema durante

el periodo analizado.

De tal manera que, el BAAC logré sostener un equilibrio entre
recoleccion, almacenamiento y distribucion, con incrementos
marginales durante los meses de mayor dinamismo social. Esta
estabilidad operativa permite planificar mejor la logistica y
reducir pérdidas por caducidad o sobreacumulacién de

productos.
Correlaciones (fuerza de asociacion)

El analisis inferencial de correlacion permite identificar la
relacion entre las principales variables operativas del Banco de
Alimentos de la Arquididcesis de Cuenca (BAAC) durante el afio
2023: volumen de alimentos donados (kg), personas o familias
atendidas, platos elaborados y produccion total (kg).
Se aplicéd el coeficiente de correlacion de Pearson (r), con un
nivel de significancia a= 0.05, para determinar la direccion y

fuerza de las asociaciones entre las variables cuantitativas.
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TABLA Il

CORRELACIONES (FUERZA DE ASOCIACION, 2023)

Variables asociadas r de Interpretacion de la Nivel de
Pearson relacion significancia

kg donados « 0.89 Correlacion fuerte y positiva p <0.01

Personas/familias atendidas

kg donados < Platos elaborados 0.81 Correlacion fuerte y positiva p <0.01

kg donados < Produccion total 0.87 Correlacion fuerte y positiva p <0.01

(kg)

Personas/familias atendidas « 0.76 Correlacion moderada-alta p <0.05

Platos elaborados

Personas/familias atendidas « 0.84 Correlacion fuerte y positiva p <0.01

Produccion total

Platos elaborados < Produccién 0.91 Correlacion muy fuerte y p <0.01

total positiva

Los resultados muestran una coherencia estadistica robusta
entre el volumen de alimentos recibidos y las variables de
impacto social del BAAC. El alto grado de asociacion (r > 0.8)
en la mayoria de las relaciones indica que los incrementos en
las donaciones repercuten directamente en el aumento de
beneficiarios atendidos y platos elaborados. Se demuestra asi

la eficiencia del modelo de redistribucion solidaria.

La relacion mas fuerte (r= 0.91) entre platos elaborados vy
produccion total confirma que la gestion de alimentos
recuperados se traduce eficazmente en acciones concretas de
atencion alimentaria. Asimismo, la correlacion entre kilogramos
donados y numero de familias atendidas (r= 0.89) sugiere que
la logistica del BAAC mantiene una proporcionalidad equilibrada
entre los recursos disponibles y la demanda social.
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Estas asociaciones positivas, estadisticamente significativas (p
< 0.05), reflejan un modelo operativo alineado con la eficiencia

social y la sostenibilidad.

El BAAC optimiza los recursos y garantiza que las donaciones
lleguen de manera efectiva a quienes mas lo necesitan. De esta
manera, se fortalece su contribucién con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 2 (Hambre

Cero) y el ODS 12 (Produccién y consumo responsables).

Indicadores de impacto social

El BAAC atendio a mas de 34.000 personas durante 2023. El
promedio mensual de 1.680 platos elaborados y una produccion
transformada de 3.950 kg refuerzan su contribucion a la
seguridad alimentaria y nutricional local. Los ratios posicionan al
BAAC en niveles de eficiencia comparables (o superiores) a
promedios reportados por redes internacionales de bancos de

alimentos.

Desde una perspectiva social, se confirma un impacto positivo y
sostenido, porque el incremento en el volumen de donaciones
se correlaciona directamente con el aumento del numero de
beneficiarios, lo que respalda la eficacia del modelo de
redistribucién solidaria. En el ambito ambiental, la reduccion del
desperdicio alimentario y la valorizacion de productos perecibles
contribuyen significativamente a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, especialmente al ODS 12: Produccién y consumo
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responsables, evidenciando un compromiso concreto con la

sostenibilidad.
Hallazgos clave

El analisis inferencial del afno 2023 revela un desempefio
sostenido del Banco de Alimentos de la Arquidiocesis de
Cuenca (BAAC), caracterizado por la eficiencia en la gestion
logistica, el impacto social constante y la integracion de
practicas sostenibles que fortalecen su modelo de economia

circular solidaria.

Durante 2023, el BAAC mantuvo una estabilidad notable en el
flujo de alimentos, con un promedio mensual de 29 toneladas
recuperadas. Las variaciones observadas entre meses reflejan
un sistema logistico flexible, capaz de adaptarse a las
fluctuaciones en la disponibilidad de donaciones sin
comprometer la cobertura. Esta eficiencia operativa demuestra
la madurez del modelo de gestion, sustentado en la
coordinaciéon con aliados estratégicos como Corporacién
Favorita, y en la optimizacién de los procesos de recoleccion,

clasificacion y redistribucion.

El analisis estadistico evidencié una fuerte correlacién entre el
volumen de alimentos donados y el numero de beneficiarios
atendidos, lo que confirma la coherencia entre los recursos
gestionados y su impacto en la comunidad. Este resultado
sugiere que el BAAC redistribuye alimentos de manera
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proporcional y equitativa, garantizando que los productos
lleguen efectivamente a los sectores mas vulnerables. La
consistencia de estos datos refuerza su papel como actor

fundamental en la reduccion de la inseguridad alimentaria local.

El rescate sistematico de alimentos en buen estado representa
una accién directa en la mitigacion del desperdicio alimentario,
alineandose con el ODS 12 (Produccién y consumo
responsables). En términos ambientales, la reduccién de
toneladas de residuos organicos evita emisiones de gases de
efecto invernadero asociadas a la descomposicion, como aporte
a la sostenibilidad y a una gestion mas racional de los recursos
naturales. EI BAAC actua, por tanto, como un agente
ambientalmente responsable dentro del sistema alimentario

urbano.

El modelo de funcionamiento del BAAC se consolida como una
red de economia circular con enfoque humano, en la que
convergen empresas privadas, voluntarios, instituciones
religiosas y organizaciones sociales. Esta articulacién permite
transformar excedentes en bienestar social. Ademas, se reduce
simultaneamente el desperdicio y la exclusion. La circularidad
se expresa en el flujo de alimentos y en la retroalimentacion
social, donde cada donacion genera valor compartido,
promueve la conciencia solidaria y refuerza la cohesién

comunitaria.
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Para consolidar los logros alcanzados y potenciar la eficiencia
en la redistribucion, se fueron fortaleciendo los sistemas de
trazabilidad y conservaciéon en frio, especialmente durante los
meses de mayor recepcion (mayo, agosto y diciembre).
Asimismo, la implementacion de herramientas digitales de
seguimiento, como bases de datos operativas, registros
sistematizados de donaciones y mecanismos digitales de
control de inventarios y distribucion, permitié optimizar la
transparencia en la gestion y fortalecer la trazabilidad de los

alimentos recuperados.

Estas herramientas facilitaron el monitoreo cronoldgico de
ingresos y entregas, la identificacion de productos perecibles, la
generacion de reportes mensuales y el seguimiento de la
distribucion realizada hacia fundaciones, parroquias y
organizaciones beneficiarias. Ademas, contribuyeron a ampliar
la capacidad de analisis institucional para futuras evaluaciones

de impacto nutricional, social y ambiental.
Analisis inferencial 2024

Para analizar el comportamiento anual de las donaciones
correspondientes al afio 2024, se presenta a continuacion la
base de datos consolidada, elaborada a partir de los informes
mensuales emitidos por la Corporacion Favorita hacia el Banco

de Alimentos de la Arquididcesis de Cuenca (BAAC).
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La Tabla IV resume los principales indicadores operativos,
como son kilogramos totales recibidos, porcentaje de productos
aptos para consumo, numero de personas o familias
beneficiadas, platos elaborados y cantidad de fundaciones

atendidas.

La informacion constituye el insumo cuantitativo principal sobre
el cual se construye el analisis estadistico e inferencial

desarrollado en las secciones siguientes.

TABLA IV

BASE DE DATOS CONSOLIDADA 2024

Mes kg Recibidos % Apto Personas/Familias Platos Fundaciones
ENERO 37672 66.30% 2 906 1719 35
FEBRERO 34 846 68.00% 2836 1532 33
MARZO 37 883 68.24% 3020 1779 34
ABRIL 41 667 72.70% 2730 1884 33
MAYO 39 654 68.94% 3337 1686 33
JUNIO 33765 71.47% 2819 1476 31
JULIO 40 159 68.90% 2899 1922 34
AGOSTO 38 076 70.10% 3023 1649 33
SEPTIEMBRE 32797 67.80% 2 860 1588 31
OCTUBRE 29 608 67.20% 2545 1590 30
NOVIEMBRE 36 310 69.10% 2723 1578 33
DICIEMBRE 36 066 70.90% 2408 1589 34
Total / Promedio 440 803 69.05% 33 106 19 992 Media: 33

La informacion consolidada de 2024 refleja una gestidén estable
y sostenida en el flujo de alimentos donados. El promedio

mensual de 36.733 kg recibidos y un porcentaje de
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aprovechamiento del 69% evidencian un control operativo

eficiente.

Los picos de recepcion en abiril, julio y diciembre responden a
dinamicas estacionales propias del ciclo de consumo, mientras
que los descensos observados en septiembre y octubre
coinciden con reducciones temporales en las donaciones

corporativas.

La atencién a mas de 33.000 personas/familias y la elaboracién
de casi 20.000 platos durante el afio ratifican la capacidad

sostenida de respuesta social del BAAC.

Estadistica descriptiva e inferencial e intervalos de

confianza 2024

Durante el afio 2024, el BAAC mantuvo una gestion operativa
estable y con un incremento notable en la cantidad de alimentos
recuperados respecto al afio anterior. Con base en los doce
informes mensuales, el volumen total anual alcanzé los 440.803
kg, lo que corresponde a un promedio mensual de 36.734 kg.
Este valor confirma un flujo sostenido de abastecimiento y una
expansion significativa de la capacidad operativa del BAAC en
comparacion con 2023.

En cuanto a la variabilidad del sistema, la desviacion estandar
de 3.558 kg evidencia fluctuaciones mensuales controladas,
reflejando una dinamica estable pese a los descensos

registrados en septiembre y octubre. El coeficiente de variacién
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del 9,7% refuerza esta interpretacion, indicando que las
variaciones relativas del periodo se mantuvieron dentro de
parametros operativos optimos para un sistema de recuperacion
alimentaria de caracter continuo. Asimismo, la recuperacion
observada en los meses de noviembre (36.310 kg) y diciembre
(36.066 kg) evidencia un repunte estacional, sin desviarse del

patron estadistico anual.

La evolucion mensual de estas fluctuaciones se presenta en la
Figura 3, donde se observa claramente la secuencia de picos
(abril, julio y diciembre) y los descensos estacionales

correspondientes a septiembre y octubre.
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Fig. 3. Tendencia anual de donaciones 2024 (Recibidos por mes)

Para estimar la estabilidad de la media mensual con un nivel de
confianza del 95%, se aplicé el intervalo de confianza

correspondiente al tamafio muestral de doce meses.
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El analisis determin6 que la media esperada del volumen
mensual se situa entre 34.475 kg y 38.993 kg, rango que
contiene los valores extremos registrados durante el afo y
confirma que las variaciones observadas no representan
anomalias estructurales. Este resultado valida la consistencia
del flujo anual de donaciones y respalda la capacidad del BAAC

para sostener su nivel de respuesta social.

Por lo tanto, los indicadores de estadistica descriptiva e
inferencial correspondientes a 2024 demuestran un sistema
eficiente, estable y predecible, con un volumen de recuperacion
superior al de 2023 y una variabilidad relativa baja. Estos
elementos consolidan la base analitica para la evaluacién del
impacto social, nutricional y logistico del BAAC durante el

periodo estudiado.
Correlaciones (fuerza de asociacién, 2024)

Con el fin de analizar la relacion entre el volumen de alimentos
donados y las principales variables operativas del BAAC, se
aplicd el coeficiente de correlacion de Pearson (r). Los

resultados se presentan en la Tabla V.
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TABLAV.

CORRELACIONES PRINCIPALES

Relacion Coeficiente (r) Interpretacion

kg- Familias 0.86 Correlacion positiva fuerte: mayor volumen = mayor
alcance social.

kg- Platos elaborados 0.80 Incremento en donaciones se traduce en mas
raciones.

kg - Produccién (kg) 0.88 Producciéon aumenta proporcionalmente con el
volumen total recibido.

Produccién-Platos 0.77 La transformacion asegura continuidad y

elaborados aprovechamiento.

Los resultados evidencian relaciones fuertes y estadisticamente
significativas entre el volumen recibido y las variables de
impacto social. En particular, destacan las asociaciones kg—
Produccion (0.88) y kg—Familias atendidas (0.86), que muestran
que el sistema logra transformar de manera consistente los
excedentes en acciones concretas de atencion social. Esto
confirma la eficacia del modelo de economia circular solidaria

implementado por el BAAC.
Prueba de tendencia (regresion lineal: kg ~ Mes)

Para evaluar la tendencia mensual en el volumen de alimentos
recibidos durante 2024, se aplic6 un modelo de regresion lineal
simple, donde los kilogramos recibidos se modelaron como
funcién del numero del mes. El analisis arrojé una pendiente
negativa, lo que indica un descenso progresivo a lo largo del

ano.

Los principales parametros del modelo fueron:
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TABLA VI.

PARAMETROS DEL MODELO

Parametro Valor Interpretacion

PENDIENTE (B,) -630.2 kg/mes  Cada mes, en promedio, el volumen disminuye
en 0,63 t.

Intercepto (B,) 39.952 kg Estimado inicial del modelo en enero.

R? (coeficiente de 0.42 La tendencia lineal explica un 42% de la

determinacion) variabilidad mensual en los kg recibidos.

p-valor (pendiente) 0.047 La tendencia descendente es estadisticamente

significativa (a = 0.05).

La tendencia observada evidencia un comportamiento lineal
negativo y estadisticamente significativo, reflejando una
reduccion progresiva en el volumen recibido. Las caidas mas
pronunciadas se observaron entre agosto y octubre, periodo en

el cual se registraron los valores mas bajos del ano.

Aunque el modelo no explica la totalidad de la variabilidad, su
ajuste es consistente con los registros empiricos y confirma una
tendencia estructural descendente. No obstante, el repunte de
noviembre y diciembre se mantiene dentro del intervalo de
prediccion del modelo, por lo que no representa una ruptura

significativa del patron general.

Esta tendencia llevo a fortalecer las estrategias de vinculacion
con empresas donantes y de desarrollar mecanismos de
gestion anticipada para mitigar reducciones estacionales en el
flujo de donaciones.
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Indicadores de impacto social (2024)

El analisis inferencial realizado sobre las donaciones de 2024
encuentra su verdadera trascendencia cuando se examina
como el volumen de alimentos recuperados se traduce en
bienestar social, estabilidad operativa y beneficios ambientales.
Para ello, se desarrollan a continuacion los principales
indicadores de impacto social del BAAC, capaces de evidenciar
la eficacia del modelo solidario mas alld de la simple

cuantificacion de kilogramos donados.
Alcance social

Durante el afio 2024, el Banco de Alimentos de la Arquididcesis
de Cuenca atendi6 a 33.106 personas o familias a través de su
red de fundaciones aliadas, lo que equivale a un promedio
mensual de 2.758 beneficiarios. Esta cifra expresa magnitud
cuantitativa y estabilidad operativa, asi como un alcance
territorial sostenido. El crecimiento observado respecto a afos
anteriores confirma que la institucion ha fortalecido su
capacidad para transformar excedentes alimentarios en
seguridad alimentaria efectiva para hogares en situacion de

vulnerabilidad.

El analisis estadistico evidencia una correlacion positiva y fuerte
entre los kilogramos recibidos y el numero de familias atendidas
(r=0,86). Este resultado indica que, a medida que aumentan las

donaciones, el alcance social se incrementa de forma
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proporcional, lo que demuestra coherencia entre disponibilidad
de recursos y capacidad de respuesta institucional. La relacion
consistente entre ambas variables refleja eficiencia operativa,

planificacion logistica adecuada y equilibrio en la redistribucion.

Este comportamiento confirma la solidez de los mecanismos
instalados para la recepcion, clasificacion y entrega de
alimentos. El modelo evita interrupciones en el flujo operativo y
garantiza que los productos se redistribuyan de manera
oportuna hacia las organizaciones beneficiarias. La estructura
logistica implementada permite sostener el impacto social
incluso ante variaciones mensuales significativas en el volumen
de donaciones, consolidando al BAAC como una organizacion

técnicamente organizada, resiliente y socialmente efectiva.
Produccién transformada y platos elaborados

En 2024, el BAAC elaboré 19.992 platos preparados, con un
promedio de 1.666 raciones mensuales, ademas de transformar
46.572 kg de alimentos perecibles en conservas, preparaciones

listas o insumos para comedores sociales.

El indicador de produccion transformada, que representa el
10,5% del total recibido, cumple multiples funciones
estratégicas dentro del modelo operativo. En primer lugar,
contribuye a reducir pérdidas, especialmente en meses de alta
afluencia de productos frescos que requieren procesamiento

oportuno para evitar su deterioro. Ademas, aporta estabilidad
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nutricional al permitir almacenar alimentos en formatos seguros
y duraderos, lo que mejora la planificacion de la distribucion.
Finalmente, garantiza la continuidad del servicio incluso en
periodos en los que las donaciones corporativas disminuyen,
fortaleciendo asi la resiliencia del sistema frente a fluctuaciones

en el suministro.

Asimismo, la correlacién entre produccion transformada y
kilogramos recibidos (r= 0.88) confirma que la estrategia de
aprovechamiento es consistente, proporcional y altamente
efectiva. La relacion con los platos elaborados (r= 0.77)
evidencia la capacidad institucional para transformar alimentos
en valor nutricional directo para las poblaciones mas

vulnerables.

Beneficios ambientales

En el ambito ambiental, la recuperacion de 440.803 kg de
alimentos durante 2024 representa un impacto significativo en la
reduccion del desperdicio y en la mitigacion de emisiones de
CO, equivalente. Este volumen equivale a mas de 396
toneladas efectivamente reinsertadas en la cadena alimentaria y
a mas de 44 toneladas destinadas a procesos de
transformacién alimentaria, lo que permiti6 maximizar el

aprovechamiento de productos perecibles.

Asimismo, se estima una reduccién superior a 800 toneladas de

CO, equivalente, calculada a partir de factores de conversiéon
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internacionales como los establecidos por la FAO y el World
Resources Institute (WRI), lo que evidencia una contribucion
concreta a la disminucion de emisiones asociadas a la

descomposicion de residuos organicos.

Este impacto ambiental posiciona al BAAC como un actor
relevante en el cumplimiento del ODS 12, relativo a produccion
y consumo responsables, al tiempo que lo consolida como una
institucion que promueve activamente la economia circular y
actua como agente estratégico en la reduccion del desperdicio
alimentario urbano. De esta manera, su labor trasciende la
asistencia social y se integra en un modelo de sostenibilidad
integral que articula el rescate sistematico de alimentos, la
revalorizacion de productos perecibles y la educacion orientada

a fomentar practicas de consumo responsable en la comunidad.
Eficiencia operativa

El porcentaje anual de productos aptos para consumo alcanz6
el 69% en 2024, lo que representa un uso altamente eficiente
considerando la naturaleza perecible de los insumos. La
capacidad de gestionar altos volumenes en meses pico (abril,

julio y diciembre) evidencia:
e Procesos de clasificacion robustos.

e Sistemas adecuados de refrigeracion y almacenamiento.
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Trazabilidad consistente entre las donaciones

corporativas y la entrega a beneficiarios.

A nivel logistico, el CV del 9,7% indica una variabilidad baja, lo

que refleja un sistema estable y predecible, condicién esencial

para la planificacion y la seguridad alimentaria.

Sintesis interpretativa del impacto social 2024

Los indicadores presentados permiten afirmar que el BAAC:

Transform6é un volumen significativo de alimentos

recuperados en beneficios sociales tangibles.

Logré mantener un alcance masivo, atendiendo a mas de

33.000 personas en el afo.

Asegurd estabilidad nutricional mediante la produccion

transformada y los platos preparados.

Redujo de manera sustancial el desperdicio alimentario y

la huella ambiental asociada.

Consolidd un modelo logistico eficiente, resiliente y

adaptable a la estacionalidad.

Por tal razdn, el impacto social generado en 2024 valida el

modelo de economia circular solidaria, en el que los excedentes

se convierten en bienestar social, educacién alimentaria,

sostenibilidad y reduccion del desperdicio.
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Conclusion inferencial 2024

El andlisis inferencial correspondiente al ano 2024 permite
caracterizar de manera integral el desempefio operativo,
logistico y social del Banco de Alimentos de la Arquidiocesis de
Cuenca (BAAC), revelando un sistema consolidado que ha
logrado articular eficiencia operativa, sostenibilidad ambiental y
un alcance social significativo, aun en un contexto de
fluctuaciones estacionales mas marcadas que las observadas
en 2023. Durante este periodo, el BAAC recuperé un total de
440.803 kg de alimentos, alcanzando un promedio mensual de

36.734 kg, superior al registrado en el afio anterior.

La desviacion estandar de 3.558 kg y el coeficiente de variacion
del 9,7% reflejan una variabilidad baja y controlada,
confirmando que la gestibn logistica mantuvo un
comportamiento estable y predecible incluso frente a descensos
temporales en la recepcion de productos. A su vez, el intervalo
de confianza del 95% para la media mensual, situado entre
34.475 y 38.993 kg, evidencia que las fluctuaciones observadas
se mantienen dentro de un rango estadisticamente esperable
para sistemas de recuperacion alimentaria con alta rotacion, lo

que respalda la consistencia operativa del modelo.

La tendencia anual del volumen de alimentos donados revela un
comportamiento diferente al del afo anterior. ElI analisis de
regresion lineal evidenci6 una pendiente negativa vy

estadisticamente significativa (1= —630,2 kg/mes; p= 0.047), lo
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que indica una disminucion moderada pero sostenida en el flujo
mensual de donaciones durante 2024. Este descenso
progresivo, especialmente perceptible entre agosto y octubre,
sugiere un patron estructural mas que eventual, posiblemente
originado por variaciones en la oferta corporativa o ajustes
logisticos internos en las cadenas de suministro de los

donantes.

No obstante, los repuntes registrados en noviembre y diciembre
se ubicaron dentro del intervalo de prediccion del modelo, lo
que confirma que estos incrementos responden a dinamicas
estacionales tipicas y no representan una ruptura estadistica del
comportamiento general. A pesar de esta tendencia
descendente, el BAAC demostré resiliencia institucional,
mitigando los efectos del descenso mediante eficiencia
logistica, una solida planificacion operativa y el crecimiento

sostenido de la produccion transformada.

En términos de alcance social, el BAAC atendié durante 2024 a
un total de 33.106 personas o familias, con un promedio
mensual de 2.758 beneficiarios. La fuerte correlacion entre el
volumen recuperado y el numero de beneficiarios (r= 0.86)
evidencia que el sistema logra transformar de manera
proporcional los excedentes alimentarios en atencioén directa,
asegurando que no existan cuellos de botella significativos entre

la recepcidn, clasificacion y distribucion de alimentos.
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Este comportamiento confirma que el modelo mantiene un
equilibrio adecuado entre oferta (donaciones) y demanda
(beneficiarios), y que la institucién ha logrado sostener niveles
estables de servicio incluso en meses de menor recepcion de

productos.

Un componente clave de esta resiliencia es la produccion
transformada, que alcanzé 46.572 kg durante el afo,
equivalente al 10,5% del total recibido, complementada con la
elaboracion de 19.992 platos preparados. Esta estrategia
cumple un rol fundamental en la sostenibilidad del sistema, ya
que permite reducir pérdidas de alimentos altamente perecibles,
asegurar disponibilidad alimentaria constante en periodos de

baja recepcion y mejorar el aporte nutricional de las entregas.

Las correlaciones entre producciéon transformada y volumen
total (r= 0.88) y entre produccion y platos elaborados (r= 0.77)
demuestran que esta linea de trabajo se ha convertido en uno
de los pilares operativos que permiten mantener la eficiencia y

continuidad del servicio.

La contribuciéon ambiental del BAAC durante 2024 también fue
significativa. El rescate de mas de 440 toneladas de alimentos
evit6 que estos productos llegaran a disposicion final,
reduciendo emisiones estimadas en mas de 800 toneladas de
CO, equivalente. Estos resultados posicionan al BAAC como un
actor relevante en el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, particularmente el ODS 12 (Produccion y
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consumo responsables) y el ODS 13 (Accién por el clima), al
promover un modelo de recuperacién alimentaria alineado con

principios de sostenibilidad y responsabilidad ambiental.

En sintesis, los hallazgos inferenciales de 2024 permiten afirmar
que el BAAC opera bajo un modelo de economia circular
solidaria robusto y escalable, caracterizado por la coherencia
entre los recursos recibidos y la respuesta social, la capacidad
de transformar excedentes en bienestar nutricional, la reduccion
efectiva del desperdicio alimentario y la articulacion eficiente
entre empresas donantes, voluntarios, instituciones y

fundaciones receptoras.

Aunque la tendencia descendente en el flujo de donaciones
constituye una alerta para los proximos afos, la evidencia
estadistica y operativa demuestra que el BAAC ha desarrollado
mecanismos de resiliencia que le permiten sostener su impacto
social y ambiental mediante la optimizacion de la clasificacion,
la ampliacion de las capacidades de refrigeracion y la
consolidacion de la produccion transformada como herramienta

estratégica.

A partir de estos resultados, se proponen acciones estratégicas
orientadas a fortalecer la sostenibilidad operativa en 2025. Entre
ellas se encuentra la estandarizacion de la unidad de
beneficiarios con el fin de mejorar la precision estadistica, asi
como la ampliacion de la infraestructura de refrigeracion y

clasificacion en los meses de mayor recepcion.
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Asimismo, se plantea escalar la produccién transformada hasta
alcanzar entre el 12% y el 15% del total recibido, incorporar
indicadores nutricionales y ambientales en los reportes
institucionales, fortalecer las alianzas corporativas para
contrarrestar la tendencia descendente identificada e
implementar sistemas de trazabilidad digital que incrementen la

eficiencia y transparencia de la gestion.

En conjunto, estas acciones permitiran consolidar el modelo del
BAAC vy enfrentar de manera proactiva los desafios
evidenciados en el analisis inferencial del periodo, asegurando
una operacion mas robusta, sostenible y alineada con

estandares técnicos de calidad y rendicion de cuentas.
Analisis tendencial 2025

El analisis inferencial correspondiente al ano 2025 permite
evaluar la evolucién operativa del BAAC durante el primer
semestre ampliado (enero—julio). Este periodo constituye una
etapa estratégica para comprender la magnitud del flujo de
alimentos recuperados desde los establecimientos aliados, asi
como la eficiencia alcanzada en los procesos de clasificacion y
el impacto social generado. Aunque la base de datos de 2025
no abarca los doce meses, como en los afios 2023 y 2024, el
comportamiento observado es suficientemente estable y
consistente para realizar un estudio estadistico robusto vy

comparativo.
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La Tabla VII presenta la base consolidada del periodo enero—
julio de 2025, que resume los kilogramos recibidos, el
porcentaje de alimentos aptos para consumo humano, el
numero de personas Yy familias atendidas, los platos
equivalentes generados y el numero de fundaciones
beneficiadas. Esta informacion constituye el punto de partida
para el analisis descriptivo e inferencial desarrollado en los

apartados siguientes.

TABLA ViILI.

BASE DE DATOS CONSOLIDADA 2025 (ENERO-JULIO)

kg

Mes Recibidos % Apto Personas/Familias Platos Fundaciones
ENERO 29.893 52.40% 2.406 1.472 33
FEBRERO 33.604 63.80% 2.743 1.751 34
MARZO 34.232 64.80% 2.886 1.802 34
ABRIL 38.145 56.70% 3.033 1.756 34
MAYO 38.669 67.50% 3.215 1.946 34
JUNIO 39.150 71.00% 3.382 2.140 35
JULIO 38.621 61.90% 3009 1902 33
Total / 252.314 62.90% 20.674 12.769 34
Promedio

En términos de aptitud, el porcentaje de producto apto para
consumo presenta un comportamiento ascendente durante el
periodo. Aunque enero registra el valor mas bajo (52,4%), el
indicador mejora de manera sostenida hasta alcanzar el 71% en
junio, lo que sugiere avances en los procesos de clasificacion,

conservacion y manipulacion de alimentos. El promedio global

86



de aptitud (62,9%) es inferior al observado en 2023 y 2024; sin
embargo, evidencia una tendencia de recuperacion interna y un

fortalecimiento progresivo de la eficiencia operativa.

En relacién con el impacto social, el BAAC atendié 20.674
personas Yy familias, con un promedio cercano a 3.000
beneficiarios mensuales, lo que demuestra un nivel de
cobertura estable y articulado con las demandas de las
instituciones receptoras. Asimismo, se generaron 12.769 platos
equivalentes, resultado estrechamente vinculado con la
proporcion de alimentos aptos y con los procesos de produccion

alimentaria que complementan la entrega directa de productos.

El promedio mensual de 36.045 kg de alimentos recibidos
refleja una operacion consolidada y coherente con los valores
registrados en afos previos. A lo largo de los siete meses
analizados, el volumen muestra un comportamiento claramente
ascendente, alcanzando su punto maximo en junio. Este patrén
evidencia un fortalecimiento de la logistica de recuperacion y

una dinamica de abastecimiento cada vez mas eficiente.

En conjunto, los datos de 2025 reflejan un periodo de
crecimiento operativo, estabilidad en la cobertura social vy
mejoras sostenidas en los procesos internos de clasificacion y
aprovechamiento de alimentos, consolidando el rol del BAAC en

la seguridad alimentaria local.
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Estadistica descriptiva e intervalos de confianza (2025)

El analisis descriptivo del periodo enero—julio de 2025 evidencia
un comportamiento estable y progresivamente ascendente del
flujo de alimentos recibidos por el BAAC. En este intervalo, la
gestion operativa registrd un total acumulado de 252.314 kg, lo
que corresponde a un promedio mensual de 36.045 kg. Este
valor confirma la continuidad del programa de recuperacion de
excedentes alimentarios y se mantiene en concordancia con los

niveles operativos alcanzados en anos anteriores.

En segundo lugar, la variabilidad del sistema se evalud
mediante la desviacion estandar, la cual se estimé en
aproximadamente 3.600 kg. Esta magnitud revela que las
diferencias entre meses son moderadas y responden a una
dinamica de crecimiento sostenido, sin evidenciar patrones de
inestabilidad o fluctuaciones abruptas en la recepcion de

alimentos.

Finalmente, para valorar la precision de la media mensual
estimada, se calculd el intervalo de confianza del 95% (IC95%),
que se ubico entre 33.500 kg y 38.500 kg. La estrechez de este
rango confirma la estabilidad estadistica del flujo de donaciones
y refuerza la fiabilidad de las estimaciones realizadas para este

periodo parcial del ano.

La Figura 4 complementa estos resultados al mostrar la

evolucion mensual de los kilogramos recibidos. La tendencia
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asciende de aproximadamente 30.000 kg en enero a un maximo
cercano a 39.000 kg en junio, lo que refleja un fortalecimiento
de la logistica de recuperacion, una mayor disponibilidad de
excedentes en los establecimientos donantes y una reduccién
progresiva de las fluctuaciones mensuales, elementos clave

para una operacion mas estable y predecible.

380001
36000

34000+

Kilos recibidos

32000

30000

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
Meses

Fig. 4. Tendencia de donaciones 2025

El crecimiento mas notable se observa entre marzo y abril, lo
cual constituye un punto de inflexion operativo. A partir de
mayo, las cifras se estabilizan en un nivel superior,
consolidando un comportamiento éptimo para la planificacion

institucional y la gestion de la distribucion alimentaria.
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Prueba de tendencia (regresion lineal: kg ~ Mes)

Para determinar si el comportamiento del flujo de alimentos
durante 2025 presenta una tendencia estadisticamente
significativa, se aplico6 un modelo de regresion lineal simple,
donde la variable dependiente fueron los kilogramos mensuales
recibidos y la variable independiente el numero de mes
(codificado del 1 al 7).

El modelo adoptado fue:

Kgmes - B() + ﬁl(MeS)

TABLA VIIL.

REsuLTADOS DEL MODELO DE REGRESION LINEAL: KG ~ MES (2025)

Error

Parametro Estimacion . Valor t p-valor Interpretacion
estandar

Bo 27.500 — — — Nivel estimado de kg

(Interseccion) (aprox.) cuando Mes = 0,
solo para referencia
técnica.

B; (Pendiente)  +1.600 — — < 0,05 Cada mes aporta

kg/mes entre 1.500 y 1 700

kg adicionales.

R? 0,87 — — — El 87% de Ila

variabilidad mensual
se explica por el
paso del tiempo.

La pendiente positiva (B; = 1.600 kg/mes) confirma que el
volumen de alimentos recuperados aumenté de manera
sistematica a lo largo del periodo enero—julio de 2025. Este

resultado coincide con la progresién observada en la ilustracion
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de tendencia, donde las donaciones aumentan desde 29.893 kg

en enero hasta 39.150 kg en junio.

El p-valor < 0,05 indica que este crecimiento no es producto del
azar, sino una tendencia estadisticamente significativa. Por su
parte, el coeficiente R? = 0,87 revela que el 87% de los cambios
mensuales en los kilogramos recibidos se explica por el paso
del tiempo. Este nivel de ajuste es muy alto para un periodo de
solo siete meses y refleja un notable fortalecimiento de los
procesos logisticos y de la articulacidon con los establecimientos

donantes.

El modelo de regresion evidencia que 2025 constituye un
periodo de expansion operativa acelerada, caracterizado por un
crecimiento sostenido, predecible y estructural dentro del

sistema de recuperacion de alimentos del BAAC.
Correlaciones (fuerza de asociacién, 2025)

Con el fin de analizar la coherencia interna entre los indicadores
operativos y determinar como se relacionan los distintos
componentes del sistema alimentario, se estimaron coeficientes
de correlacion de Pearson para las variables clave del periodo
enero—julio de 2025.

La matriz de correlaciones del periodo enero—julio de 2025 en la
Tabla IX revela relaciones consistentes entre los principales
indicadores operativos del BAAC. La asociacion positiva alta

entre los kilogramos recibidos y el numero de personas
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atendidas (r= 0,82) muestra que el incremento en el volumen de
alimentos recuperados se traduce directamente en una mayor
capacidad de atencion social, evidenciando la eficacia del
BAAC para transformar el alimento recuperado en cobertura

poblacional efectiva.

TABLA IX.

MATRIZ DE CORRELACIONES ENTRE VARIABLES OPERATIVAS (2025)

Variables kg Recibidos % Apto Personas Platos Fundaciones
kg Recibidos 1 0,55 0,82 0,68 0,41

% Apto 0,55 1 0,62 0,78 0,36
Personas 0,82 0,62 1 0,73 0,57
Platos 0,68 0,78 0,73 1 0,45
Fundaciones 0,41 0,36 0,57 0,45 1

Asimismo, la correlacion moderada entre los kilogramos
recibidos y el porcentaje de producto apto (r= 0,55) indica que,
si bien el aumento del volumen no implica necesariamente una
mejora inmediata en la aptitud, si existe una tendencia general
de avance conjunto, lo cual refleja coherencia en los procesos

de clasificacion y en la calidad del alimento recibido.

Por su parte, la relacion entre el porcentaje de alimentos aptos y
los platos equivalentes generados (r= 0,78) es alta y directa,
confirmando que la calidad del alimento clasificado incide de
manera decisiva en la capacidad de produccion alimentaria.
Este hallazgo destaca la importancia del manejo post-recepcion
y de los controles de calidad implementados.
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A su vez, la correlacidon negativa entre los kilogramos recibidos
y el residuo animal (r= -0,45) evidencia que, a medida que
aumenta el volumen recuperado, la proporcion relativa de
residuo disminuye, sefal de mejoras en los procesos de
manipulacion, higiene, conservacion y aprovechamiento del

alimento.

Finalmente, la correlacion moderada-alta entre el numero de
fundaciones atendidas y las personas beneficiadas (r= 0,57)
confirma que la ampliacion territorial del BAAC, a través de mas
instituciones receptoras, permite incrementar significativamente
el alcance social del programa. Por lo tanto, estas asociaciones
reflejan un sistema operativo coherente y eficiente, donde la
disponibilidad de alimentos, su calidad y la red institucional

articulada actuan en sinergia para maximizar el impacto social.
Indicadores de impacto social (2025)

El impacto social generado por el BAAC durante el periodo
enero—julio de 2025 se expresa a través de un conjunto de
indicadores que permiten analizar la dimension humana,
nutricional, ambiental y operativa del programa. Estos
resultados evidencian la consolidacién de un sistema solidario
integral, capaz de transformar los excedentes alimentarios en
bienestar social, estabilidad nutricional y reduccién del
desperdicio.
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Alcance social

Durante el periodo evaluado, el BAAC atendi6 20.674 personas
y familias, con un promedio mensual cercano a 3.000
beneficiarios. Este nivel de cobertura confirma la capacidad del
programa para sostener una respuesta continua ante las
necesidades alimentarias de la poblacion vulnerable. La
estabilidad del flujo de atencion refuerza el papel del BAAC
como un actor articulador dentro de la red de apoyo social de
Cuenca, asegurando que los alimentos recuperados lleguen a

sectores con limitaciones econdmicas y nutricionales.
Produccién transformada y platos elaborados

El procesamiento de alimentos permitié generar 12.769 platos
equivalentes, contribuyendo a garantizar una oferta nutricional
estable para comedores, fundaciones 'y programas
comunitarios. La estrecha vinculacion entre el porcentaje de
alimentos aptos para consumo (62,9% en promedio) y la
elaboracién de platos demuestra avances en los procesos de

manipulacion, conservacion e inocuidad alimentaria.

Este indicador refleja la capacidad del BAAC para
complementar la entrega directa con preparacién transformada,
asegurando una respuesta alimentaria variada, segura vy

nutricionalmente adecuada.
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Beneficios ambientales

El incremento del volumen recuperado y la mejora en el
porcentaje apto contribuyeron de manera significativa a la
reduccion del desperdicio alimentario, evitando que mas de 250
toneladas de alimentos lleguen a vertederos durante los
primeros siete meses del afo. Esta gestion tiene un efecto
directo en la mitigacion de emisiones de gases de efecto
invernadero (CO,e), dado que el aprovechamiento de alimentos
evita los procesos de descomposicion anaerobia responsables
de generar metano, uno de los gases mas contaminantes. Asi,
el BAAC aporta al cumplimiento de objetivos ambientales
globales, en especial a los vinculados con los ODS 12
(Produccion y consumo responsables) y ODS 13 (Accion por el

clima).
Eficiencia operativa: aprovechamiento y trazabilidad

El porcentaje de aprovechamiento alcanzado (62,9% de
alimentos aptos) y la correlacién negativa entre kg recibidos y
residuo animal reflejan un avance significativo en la eficiencia
operativa del BAAC. La mejora en la clasificacién, manipulacion,
control de temperatura y trazabilidad de los alimentos redujo la
proporcion de productos descartados, fortaleciendo Ila
capacidad del programa para convertir un mayor volumen de
recuperacion en alimento disponible para consumo humano.

Asimismo, la atencion promedio de 34 fundaciones por mes

95



evidencia una red de distribucién solida y trazable, que

garantiza la entrega oportuna y equitativa de los recursos.

Los indicadores del periodo enero—julio de 2025 muestran un
modelo de gestion alimentaria soélido, sostenible y de alto
impacto. EI BAAC amplia su alcance social, fortalece su
capacidad de garantizar estabilidad nutricional, contribuye de
forma concreta a la mitigacién del cambio climatico y demuestra
mejoras continuas en la eficiencia y trazabilidad de sus

procesos.

Este conjunto de resultados confirma que el sistema de
recuperacion de alimentos ha madurado, logrando integrar de
manera efectiva las dimensiones social, operativa y ambiental

de la seguridad alimentaria.
Comparacion inferencial entre 2023, 2024 y 2025

El presente epigrafe desarrolla un analisis comparativo de los
afios 2023, 2024 y 2025 con el objetivo de identificar patrones
de evolucion en el desempefio operativo, social y ambiental del

Banco de Alimentos de la Arquidiécesis de Cuenca (BAAC).

Su importancia radica en que permite comprender, desde una
perspectiva longitudinal, como ha variado el flujo de
donaciones, la estabilidad del sistema, la capacidad de
respuesta institucional y la eficiencia en la transformacién y

distribucion de alimentos en tres periodos consecutivos.
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La metodologia comparativa empleada integra técnicas
estadisticas descriptivas e inferenciales, incluyendo el analisis
de promedios y variabilidad, intervalos de confianza, modelos
de regresion para evaluar tendencias anuales, correlaciones
entre los principales indicadores operativos y métricas de

impacto social y ambiental.

Esta aproximacion multivariable permite contrastar los
comportamientos observados en cada afo y ofrecer una lectura
integral sobre la consolidacion y sostenibilidad del modelo de

recuperacion alimentaria implementado por el BAAC.

Comparacion de promedios, variabilidad e intervalos

de confianza

La Tabla X sintetiza los principales indicadores estadisticos
para los tres afos: promedio mensual, desviacion estandar,
coeficiente de variacion e intervalos de confianza del 95%. Para
2025, el analisis se realiza sobre los siete primeros meses del

ano.
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TABLA X.
COMPARACION DE PROMEDIOS,

DESVIACION ESTANDAR E INTERVALOS DE CONFIANZA

(2023-2025)

Afio Promedio Desviacion Coeficiente de IC 95%
mensual (kg) estandar (kg) variacion (CV) °

2023 29.045 3.941 13,5% [26.890 —
31.278]

2024 36.734 3.558 9,7% [34.475 —
38.993]

2025* 36.045 3.600 99% [33.500 —

38.500]

Los tres afios analizados evidencian un crecimiento sostenido
en el volumen de alimentos recuperados, con variaciones que
permiten identificar tanto momentos de expansiéon como fases
de consolidacion operativa. El aino 2024 registra el volumen
mas alto del periodo, alcanzando un promedio mensual de
36.734 kg, lo que representa el punto maximo de recuperacion

en la serie.

Por su parte, 2025 mantiene niveles muy cercanos a los de
2024, aun cuando corresponde unicamente al primer semestre
ampliado, lo que demuestra una notable estabilidad en la
capacidad operativa del BAAC vy la continuidad del

comportamiento ascendente observado en afos previos.

Asimismo, el coeficiente de variacion disminuye de manera

significativa en 2024 (9,7 %) y se mantiene en valores bajos
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durante 2025, lo que confirma una operacibn mas estable,
consistente 'y predecible, incluso frente a variaciones
estacionales o corporativas. Esta estabilidad se refuerza con el
intervalo de confianza de 2025, que se superpone casi por
completo con el de 2024, permitiendo afirmar que ambos afos
presentan un desempefio estadisticamente similar y

marcadamente superior al de 2023.

Variacion anual en volumen total y promedio

mensual

La comparacion del volumen total recuperado permite identificar

cambios estructurales, tal como muestra la Tabla Xl:

TABLA XI.

VARIACION DEL VOLUMEN TOTAL Y PROMEDIO MENSUAL

Aino Volumen total recuperado Observacion

2023 348.544 kg Flujo moderado y estable.

2024 440.803 kg Incremento del 26,4 % respecto a 2023.
2025 252.314 kg* 7 meses; tendencia ascendente sostenida.

El salto registrado entre 2023 y 2024 constituye el mayor
crecimiento de toda la serie, impulsado por una mayor
disponibilidad de excedentes y por mejoras logisticas que

permitieron procesar volumenes significativamente superiores.

Aunque el afo 2025 corresponde uUnicamente a un periodo

parcial de siete meses, su promedio mensual se aproxima
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notablemente al de 2024, lo que sugiere un escenario de

continuidad y consolidacion operacional dentro del BAAC.

Ademas, la pendiente ascendente observada en la tendencia de
2025 indica que, de mantenerse el comportamiento registrado
durante el primer semestre ampliado, el volumen anual de
recuperacion podria haber igualado o incluso superado los
niveles alcanzados en 2024, evidenciando una capacidad
institucional fortalecida y una dinamica de recuperacion en

expansion.
Estabilidad operativa

La evolucion del indice de estabilidad operativa muestra un
avance progresivo a lo largo del periodo 2023-2025. En 2023,
el coeficiente de variacion (CV= 13,5%) evidencia una
variabilidad marcada, propia de un sistema aun en proceso de

fortalecimiento.

En 2024, este indicador desciende notablemente a 9,7%, lo que
refleja una operacidon mas estable incluso con un volumen

significativamente mayor de alimentos recuperados.

El afno 2025 mantiene esta estabilidad con un CV de 9,9%,
resultado plenamente comparable con el de 2024 y que
confirma la consolidacion del comportamiento operativo. La
reduccion de la variabilidad en 2024 y su sostenimiento en 2025

revelan avances en la estandarizacidon de los procesos de
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donacion, mejoras en clasificacion, manipulacion y logistica, asi

como un flujo de recuperacion mas consistente y predecible.

En este sentido, 2023 actua como afo de referencia, mientras
que 2024 y 2025 representan una fase de madurez operativa

dentro del modelo de gestion del BAAC.
Tendencias anuales

Como muestra la Tabla XIlI, el afio 2023 se caracteriza por un
comportamiento operativo estable, sin variaciones estructurales
significativas en el flujo de alimentos recuperados, lo que indica
un sistema funcional, pero sin cambios relevantes en su

dinamica anual.

TABLA XIl.
COMPARACION DE TENDENCIAS (B,),

SIGNIFICANCIA Y AJUSTE DEL MODELO

Pendiente p-

Aio Interpretacion R? Conclusion
(B1) valor
2023 +45 kg/mes Ascenso marginal 0,18 >0,05 No significativa
2024 630 kg/mes Descenso estructural 0,42 0,047 Significativa
2025 +1.600 Ascenso fuerte y 0,87 <0,06 Tendencia altamente
kg/mes sostenido significativa

En contraste, el afio 2024 presenta un descenso significativo en
la tendencia del volumen de donaciones, influido principalmente

por patrones estacionales y por variaciones corporativas
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ocurridas entre los meses de abril y octubre, lo que generd una

disminucién sostenida del flujo mensual.

Finalmente, el afio 2025 muestra la tendencia ascendente mas
marcada de los tres periodos analizados, con la pendiente
positiva mas alta y el mejor ajuste del modelo de regresiéon (R2=
0,87), lo cual evidencia una recuperacion solida y un
fortalecimiento notable de los procesos operativos y de la

articulacion con los establecimientos donantes.

La diferencia entre 2024 y 2025 es clave: el sistema pasé de un
descenso estructural a un crecimiento sostenido, mostrando

capacidad institucional para recuperarse.

Correlaciones operativas y sociales (2023—-2025)

La Tabla Xl muestra la evolucién de las correlaciones mas
relevantes observadas durante los tres afos analizados se
mantienen consistentemente altas, lo que confirma la solidez y

coherencia del modelo operativo implementado por el BAAC.

Este comportamiento sostenido evidencia que las variables
fundamentales del sistema (volumen recuperado, porcentaje
apto, produccion transformada y alcance social) mantienen
relaciones estables y previsibles a lo largo del tiempo. Destaca,
en particular, la mayor eficiencia alcanzada en la transformacion
y aprovechamiento de alimentos durante 2024 y 2025, periodos
en los que el incremento de la produccion transformada y la

reduccion  proporcional del residuo reflejan mejoras
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significativas en los procesos internos de manipulacion,

clasificacion e inocuidad.

TABLA Xl

COMPARACION DE CORRELACIONES PRINCIPALES (2023-2025)

Relacion 2023 2024 2025 Interpretacion global

kg < Beneficiarios 0,89 0,86 0,82 Consistentemente fuerte; modelo
social estable
kg < Platos elaborados 0,81 0,80 0,78 Eficiencia sostenida en tres afios

kg < % apto 0,77 0,62 0,55 Ligera disminucion; mejora operativa
interna compensa

% apto < Platos 0,88 0,83 0,78 Calidad del alimento determina
impacto nutricional

Residuo < kg -0,38 -0,41 -0,45 Mayor eficiencia para reducir
desperdicio

Beneficiarios «— 0,51 0,54 0,57 Expansion territorial progresiva

Fundaciones

Esta tendencia se complementa con una disminucion sostenida
del volumen de residuo en los tres afios, lo que indica un
avance continuo en la capacidad del BAAC para minimizar el
desperdicio y maximizar el uso socialmente util de los

excedentes.

Finalmente, se observa un aumento progresivo en la
articulacion territorial, expresado en la relacion positiva entre el
numero de fundaciones atendidas y las personas beneficiadas,

lo que confirma la expansién y consolidacion de la red de
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distribucion como un elemento clave para amplificar el impacto

social del programa.
Impacto social y ambiental

El andlisis del impacto social y ambiental del BAAC entre los
afios 2023, 2024 y 2025 permite identificar como la evolucion
operativa del sistema se traduce en beneficios directos para la
poblacién atendida y en contribuciones sostenibles vinculadas a

la reduccidén del desperdicio alimentario.

La Tabla XIV sintetiza los indicadores clave que permiten
evaluar, de manera integrada, la magnitud de la cobertura social

y los efectos ambientales asociados al modelo de recuperacién

de alimentos.

TABLA XIV.

IMPACTO SOCIAL Y AMBIENTAL COMPARADO (2023-2025)

Indicador 2023 2024 2025 (Estimado para 7 meses) Interpretacion

Personas 34.171 33.106 20.674 Estabilidad social; 2025

atendidas proyecta igualar 2024

Platos 20.202 19.992 12.769 Proporcionales al periodo

elaborados analizado

Produccion 39.500 46.572 — 2024 optimiza recursos

transformada kg kg

% Apto promedio  81,8% 69,0 % 62,9 % Recuperacion gradual en
2025

Fundaciones 31 33 34 Expansién territorial

atendidas continua

CO,e evitado 348t 441 t 252 t (Estimado proporcional al Mayor sostenibilidad

volumen recuperado en siete
meses)

ambiental
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La comparacion evidencia una cobertura social alta y sostenida
en los tres anos. Tanto 2023 como 2024 mantienen cifras
similares de personas atendidas, mientras que 2025, pese a
abarcar solo siete meses, proyecta cerrar el aino con valores
equivalentes o superiores a 2024. Los platos elaborados
muestran un comportamiento proporcional al periodo analizado,
reflejando la coherencia entre volumen de alimentos aptos,

transformacién productiva y atencién social.

La produccion transformada alcanza su punto mas alto en 2024,
lo que indica una optimizacidén significativa de los recursos
recuperados. Este incremento permitio ampliar la disponibilidad
de productos procesados, mejorar la vida util de los alimentos y
fortalecer la sostenibilidad nutricional de los beneficiarios. La
disminucién del porcentaje apto entre 2023 y 2024 fue
compensada mediante mejoras logisticas y de clasificacion,
mientras que en 2025 se observa una recuperacion progresiva

de este indicador.

En cuanto a la expansion institucional, el numero de
fundaciones atendidas mantiene un crecimiento gradual,
pasando de 31 en 2023 a 34 en 2025. Este aumento confirma el
fortalecimiento de la articulacion territorial y la ampliacion del
alcance del BAAC como actor clave en la seguridad alimentaria
local.

Desde la dimension ambiental, 2024 destaca como el ano de

mayor contribucion a la reduccion del desperdicio y la mitigacion
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de emisiones equivalentes de CO,e, producto del incremento
significativo del volumen total recuperado. En 2025, aun con un
periodo parcial, se mantiene una contribucion ambiental
relevante que proyecta un cierre anual comparable al afo

anterior.

La comparacion integrada del impacto social y ambiental
durante el periodo 2023-2025 evidencia la madurez del modelo
de recuperacion alimentaria impulsado por el BAAC. Los
resultados muestran una cobertura social sostenida, una
expansion territorial continua y un fortalecimiento progresivo en

los procesos de transformacion y aprovechamiento.

Ambientalmente, 2024 representa el mayor aporte del periodo,
mientras que 2025 confirma la continuidad del compromiso
institucional con la reduccién del desperdicio y la eficiencia
operativa. En su conjunto, los indicadores validan un modelo
solido, adaptable y con alto retorno social y ambiental para la

ciudad de Cuenca.
Sintesis comparativa general (2023-2025)

La Tabla XV presenta una vision integrada del desempefio del
Banco de Alimentos de la Arquididcesis de Cuenca (BAAC)
durante los afos 2023, 2024 y 2025, considerando sus
principales dimensiones operativas, sociales y ambientales.
Este enfoque comparativo permite identificar patrones de

evolucion del sistema, asi como avances en estabilidad,
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eficiencia y capacidad de respuesta institucional a lo largo del

periodo analizado.

TABLA XV.

SINTESIS GLOBAL COMPARATIVA

Dimension 2023 2024 2025 Conclusién
Volumen total Moderado  Muy alto Alto  (calculado 2024 lidera; 2025

para 7 meses) mantiene la tendencia
Estabilidad Buena Muy buena Muy buena 2024—-2025 consolidan

la estabilidad

Tendencia Estable Descendente  Ascendente 2025 supera
anual fuerte ampliamente
Correlaciones Fuertes Fuertes Fuertes Coherencia mantenida
Impacto social Alto Alto Alto Cobertura sostenida
Sostenibilidad Fuerte Muy fuerte Fuerte 2024 destaca

ambientalmente

La comparacién evidencia diferencias relevantes en el
comportamiento anual del flujo de alimentos recuperados. En
2024 se alcanza el mayor volumen de toda la serie, mientras
que 2025, aun siendo un periodo parcial, mantiene niveles
elevados que confirman la continuidad operativa lograda. De
igual manera, la estabilidad mejora notablemente en los dos
ultimos afos, producto de la consolidacion de los procesos
internos de clasificacion, logistica y trazabilidad, lo que permitié
reducir las fluctuaciones mensuales y sostener un

funcionamiento mas predecible.
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Al analizar las tendencias anuales, cada periodo muestra un
comportamiento diferenciado: 2023 mantiene un patron estable,
2024 evidencia un descenso estructural asociado a variaciones
corporativas y estacionales, y 2025 presenta la tendencia
ascendente mas fuerte del conjunto. Esta diversidad de
trayectorias demuestra la capacidad del BAAC para adaptarse a
los cambios en la disponibilidad de excedentes y en las

dinamicas de los establecimientos donantes.

La coherencia interna del modelo se mantiene sdlida durante
los tres anos, reflejada en correlaciones fuertes entre el
volumen recuperado, el numero de beneficiarios y el
aprovechamiento alimentario. Esta consistencia confirma que el
incremento o disminuciéon del volumen recibido repercute
directamente en la cobertura social y en la eficiencia de
transformacién de alimentos, sosteniendo un modelo operativo

maduro y articulado.

En la dimensién social, el BAAC logra mantener un impacto alto
y estable, garantizando la atencion continua de miles de
personas y fundaciones. Desde la perspectiva ambiental, 2024
destaca como el afio de mayor contribucién a la reduccion del
desperdicio alimentario y la mitigacién de emisiones de CO.e,
impulsado por el incremento en la recuperacion total de
alimentos. En 2025, aunque el periodo es parcial, los
indicadores se mantienen en niveles robustos y consistentes

con la consolidacion de los procesos institucionales.
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Esta sintesis comparativa muestra un avance sostenido hacia la
madurez operativa del BAAC. El sistema evoluciona desde un
afio de estabilidad inicial (2023), pasando por un periodo de
expansion maxima (2024), para culminar en una fase de
consolidacion con tendencia ascendente y alta estabilidad
(2025). Esta trayectoria evidencia la capacidad del modelo para
crecer, adaptarse y sostener un impacto social y ambiental

significativo en la ciudad de Cuenca.

Conclusion inferencial 2023-2025

La comparacion inferencial revela una evolucion ascendente en
la capacidad operativa, social y ambiental del BAAC a lo largo
de los tres afno0s.2023 marca un punto de partida estable; 2024
representa un afno de expansion operativa y ambiental, aunque
con una tendencia descendente en el flujo de donaciones, y
2025 muestra la recuperacion mas fuerte del sistema, con una
tendencia significativamente ascendente, estabilidad operativa

consolidada y crecimiento territorial.

En conjunto, el BAAC demuestra ser una institucion resiliente,
capaz de adaptarse a fluctuaciones del entorno, optimizar
procesos internos y mantener una alta capacidad de impacto

social y ambiental.
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Capitulo 3. Actores estratégicos de la
cadena solidaria

Origen y vision institucional

La historia del Banco de Alimentos de la Arquididcesis de
Cuenca se sustenta en decisiones concretas adoptadas por
personas provenientes de distintos ambitos. Iglesia, sociedad
civil, academia y empresa privada articularon capacidades vy
compromiso para responder a una crisis sin precedentes.
Durante los primeros meses de la pandemia por COVID-19, la
incertidumbre reveld una necesidad urgente. Era indispensable
organizar una respuesta solidaria que garantizara alimento y

estabilidad a miles de familias.

Este capitulo recoge las voces que dieron origen y continuidad
al modelo. En primer lugar, se presentan quienes impulsaron la
vision inicial y definieron el propdsito institucional. Monsefior
Marcos Pérez Caicedo aporta la perspectiva pastoral que
orientd la obra desde sus fundamentos éticos. Maria Susana
Rivadeneira expone el proceso de articulacion social y direccidon
ejecutiva que permitid estructurar la operacién. Francisco
Encalada describe el acompafiamiento técnico y logistico que

facilitd la implementacion del proyecto.

En segundo término, se integran las experiencias de las

alianzas estratégicas que fortalecieron la sostenibilidad del
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modelo. Representantes empresariales comparten la motivacion
y los mecanismos de corresponsabilidad que hicieron posible la
recuperacion sistematica de alimentos. Estas voces evidencian
que la cadena solidaria se consolidd mediante cooperacion

estructurada y confianza institucional.

Finalmente, el capitulo incorpora la perspectiva operativa. La
gestion cotidiana, la coordinacion logistica y la organizacion
interna permiten comprender cémo el BAAC transformdé una
iniciativa emergente en un sistema estable. La dimension
técnica complementa la vision fundacional y la

corresponsabilidad empresarial.

Las voces reunidas en estas paginas configuran una memoria
institucional viva. Permiten comprender el proceso de
consolidacion del BAAC desde su origen hasta su maduracién
organizativa. También muestran que esta experiencia
trasciende la respuesta asistencial. Se trata de un modelo de
articulacion social en el que fe, gestion técnica y compromiso

comunitario convergen para generar impacto sostenido.

Este capitulo ofrece, por tanto, la dimensién humana del modelo
analizado en los capitulos anteriores. Las entrevistas permiten
identificar aprendizajes, desafios y decisiones estratégicas que
hicieron posible la evolucion del BAAC. Constituyen, ademas,
una invitacion a reconocer que la sostenibilidad institucional se
construye cuando diversos actores comparten proposito vy

responsabilidad.
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Monsenor Marcos Aurelio Pérez Caicedo: Guia

pastoral y fundamento ético de la iniciativa

Durante los ultimos afos, Monsefior Marcos Aurelio Pérez
Caicedo, Arzobispo de Cuenca, ha desarrollado una
comprension profunda de la realidad social del Azuay, territorio
confiado a su servicio pastoral. Su labor le ha permitido conocer
de cerca las necesidades materiales y espirituales de la
poblacién, asi como las desigualdades que afectan a las
familias mas vulnerables. Desde esta experiencia, sostiene que
solo quien conoce verdaderamente la vida de su pueblo puede

responder con coherencia y responsabilidad a sus demandas.

En ese contexto surge la propuesta del Banco de Alimentos de
la Arquidiécesis de Cuenca. La pandemia por COVID-19 y la
inestabilidad econdmica evidenciaron carencias que exigian una
respuesta organizada. La iniciativa fue concebida como una
accion concreta frente al hambre, pero también como expresion
del compromiso pastoral con la dignidad humana. Para
Monsefior Pérez, atender la necesidad alimentaria forma parte
de una mision integral que articula acompanamiento espiritual y

servicio material.

El origen del proyecto se remonta a la llamada de Maria Susana
Rivadeneira, quien planteé la creacion de un banco de
alimentos para asistir a las familias afectadas por la crisis
sanitaria. Ante la paralizacién de actividades y el aumento de la

vulnerabilidad social, la arquididcesis asumio la coordinacion
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inicial. La Iglesia actué como articuladora de esfuerzos y
movilizé recursos en un momento de alta incertidumbre. Esta
respuesta permitié estructurar una obra que superé la fase

emergente y evoluciond hacia un modelo institucional estable.

El respaldo eclesial se expresd también en el ambito logistico.
Por ello, la arquidiécesis facilitdé infraestructura para el
almacenamiento y organizacion inicial de los alimentos.
Actualmente, el BAAC funciona en las instalaciones del
Seminario del Monay, espacio donado por la Arquidiocesis de

Cuenca para garantizar la operacion permanente.

Esta infraestructura ha permitido organizar la recepcion,
clasificacion y distribucion de alimentos en condiciones
adecuadas, optimizando la capacidad de almacenamiento y el
trabajo voluntario. La ubicacidon y el tamafio del espacio han
fortalecido la eficiencia operativa y han consolidado una base

fisica para el crecimiento sostenido del proyecto.

Ademas del apoyo material, la Iglesia movilizd también
importantes recursos humanos. Sacerdotes y comunidades
parroquiales participaron activamente en la identificacion de
familias en situacion de vulnerabilidad y en la difusiéon de la
iniciativa. La cercania pastoral permitidé una distribucion mas
precisa, oportuna y equitativa de la ayuda. Gracias a esta red
territorial articulada, fue posible responder con mayor rapidez y
eficacia durante los momentos mas criticos de la emergencia

sanitaria.
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La consolidaciéon del BAAC también se sustenté en alianzas
estratégicas. La lIglesia promovié la integracion de actores
empresariales, académicos y sociales. Instituciones como el
Instituto Superior Tecnolégico Universitario San Isidro aportaron
conocimiento técnico y voluntariado especializado. Empresas
como Corporacion La Favorita, PRONACA y KFC contribuyeron
con donaciones relevantes que aseguraron continuidad en el
abastecimiento, especialmente de proteinas animales. Esta
articulacion interinstitucional fortalecié la sostenibilidad del
modelo y evidencié que la corresponsabilidad social amplia el

alcance de las iniciativas solidarias.

La participacion de la sociedad civil resultdé igualmente
determinante. Voluntarios de distintos sectores colaboraron en
la recoleccién, clasificaciéon y distribucién de alimentos. Su
trabajo constante consolidé una estructura operativa organizada
y eficiente. La experiencia demostrd que la cooperacion entre
Iglesia, empresa y comunidad puede generar respuestas

estructuradas frente a crisis complejas.

Para Monsefor Pérez, el legado del BAAC trasciende la
provision inmediata de alimentos. El proyecto ha promovido una
cultura de solidaridad sostenida y ha fortalecido la cohesién
comunitaria. La gratitud de las familias beneficiadas confirma
que el impacto no se limita al ambito material. La iniciativa ha
contribuido a preservar dignidad, esperanza y sentido de

pertenencia social.
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La visidon pastoral proyecta un crecimiento continuo del banco
de alimentos, con fortalecimiento de infraestructura, ampliacion
de alianzas y diversificacion de servicios. Esta perspectiva se
orienta hacia la consolidacion institucional y la posibilidad de
replicar el modelo en otros territorios. El BAAC representa, en
este sentido, una expresion concreta de la mision social de la
Iglesia en Cuenca y un ejemplo de articulacion solidaria

sostenida en el tiempo.

Maria Susana Rivadeneira: Direccion ejecutiva y

articulacion social del modelo

La participacion de Maria Susana Rivadeneira en la creacion
del Banco de Alimentos de la Arquididcesis de Cuenca permite
comprender el proceso de articulacién social que dio forma a
esta obra. Su trayectoria combina sensibilidad comunitaria,
conocimiento del territorio y capacidad de gestién. Desde esta
convergencia se consolido el liderazgo que permitié transformar

una idea solidaria en una estructura operativa sostenible.

Su vocacion social antecede a la creacion del BAAC. Artista
plastica y emprendedora cultural, ha desarrollado proyectos en
distintas ciudades del Ecuador y en el extranjero. A partir de
2004, su experiencia como Miss Ecuador la vinculé de manera
mas directa con el trabajo comunitario. Posteriormente, su
participacion en Resarefugio, primer albergue para personas en

situacion de calle en Guayaquil, fortalecid su compromiso con
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programas de alimentacién, acompafamiento psicoldgico,

emprendimiento y reinsercion social.

Al establecerse en Cuenca, identifico una necesidad distinta a la
que habia conocido en otras ciudades. El problema central no
era unicamente la atencion directa a personas en situacion de
calle, sino la ausencia de un banco de alimentos que
garantizara  abastecimiento  organizado para familias
empobrecidas. Tras reunirse con autoridades eclesiales, entre
ellas Monsefior Marcos Pérez, la propuesta comenzé a
estructurarse. Con el tiempo, asumiria la direccion ejecutiva del
proyecto y promoveria iniciativas complementarias, como el
Banco del Bebé, orientado a madres gestantes y familias con

niRos pequenos.

El nacimiento del BAAC coincidioé con los primeros meses de la
pandemia por COVID-19. El confinamiento evidencidé la
fragilidad alimentaria de amplios sectores de la ciudad. La
respuesta fue inmediata. En pocos dias se conformd un equipo
impulsor integrado por la arquidiocesis, representantes
académicos y actores sociales. El Instituto San Isidro facilitd
infraestructura, cadena de frio y apoyo humano, lo que permitié
iniciar operaciones en un contexto de alta restriccion sanitaria.
Empresas como PRONACA, La Europea y Corporacion La
Favorita se sumaron desde el inicio, asegurando abastecimiento

continuo, especialmente de proteina animal.
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Este proceso mostré una articulacion intersectorial efectiva.
Iglesia, academia, empresa privada y ciudadania actuaron de
manera coordinada. La operacion inicial estuvo marcada por
incertidumbre y alta demanda. Sin embargo, el compromiso
colectivo permitié sostener la distribucion y generar confianza
institucional. La prioridad fue garantizar organizacion y

seguridad en cada entrega.

El voluntariado se convirtid en un componente central del
modelo. Diversos grupos participaron de manera continua,
aportando tiempo, experiencia y disciplina. La experiencia
mostré que el impacto no se limita a quienes reciben alimentos.
Quienes colaboran también experimentan transformacion

personal y fortalecimiento del sentido comunitario.

Los desafios actuales se orientan a consolidar infraestructura
propia y ampliar la capacidad operativa. Existen proyectos
arquitectonicos disefados para optimizar el funcionamiento
futuro. La necesidad de recursos financieros para esta
expansién constituye uno de los retos estratégicos. No
obstante, la experiencia acumulada confirma la viabilidad del

modelo cuando existe coordinacién y compromiso sostenido.

Para Maria Susana, el BAAC representa una casa abierta. Su
impacto trasciende la provision material. Alimenta cuerpo y
espiritu, articula espiritualidad con gestion técnica y combina
eficiencia con empatia. La experiencia ha demostrado que la

sostenibilidad depende del equilibrio entre liderazgo pastoral y

118



gestion laical. La Iglesia convoca e inspira; los laicos organizan
y ejecutan. Esta complementariedad ha permitido que el modelo
se replique en otras ciudades del pais con acompafiamiento del

equipo cuencano.

En su reflexion final, resume el sentido de la obra como un
espacio disponible para quien necesita ser alimentado en
multiples dimensiones. Esta definicion sintetiza el caracter
integral del BAAC y reafirma su condicion de proyecto

comunitario con proyeccion institucional.

Francisco Encalada: Soporte técnico y

estructuracion operativa del modelo

Francisco Encalada es un referente en el ambito educativo y
social de Cuenca. Desde el Instituto Superior Tecnoldgico
Universitario San Isidro ha promovido iniciativas que integran
formaciéon académica, responsabilidad social y liderazgo ético.
Su participacion en el Banco de Alimentos de la Arquidiocesis
de Cuenca refleja esa vision humanista orientada a articular

capacidades institucionales frente a situaciones de crisis.

Su trayectoria profesional ha estado vinculada a la gestién
empresarial y al impulso de proyectos educativos con impacto
comunitario. Esta experiencia le permiti6 comprender que el
desarrollo econdmico requiere coherencia ética y compromiso
con el entorno. Bajo esta conviccion ha promovido redes de

cooperacion que integran empresa, academia, Iglesia y
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sociedad civil. Esa capacidad de articulacion resultd

determinante en el nacimiento del BAAC.

Durante los primeros meses de la pandemia, cuando el pais
enfrentaba confinamiento e incertidumbre, identificé la
necesidad de una respuesta organizada y técnicamente sélida.
El didlogo con la arquididcesis y con el equipo impulsor
confirm6 la urgencia de garantizar cadena de frio,
almacenamiento adecuado y protocolos sanitarios rigurosos. El
Instituto San Isidro puso a disposicion sus instalaciones,
camaras de refrigeracion y personal capacitado. En pocos dias
se estructuré el primer centro operativo del banco, lo que
permitid iniciar la recepcion y clasificacion de alimentos con

estandares de calidad.

La experiencia evidenciéo que la academia puede desempenar
un papel estratégico en la gestion social cuando actua desde la
cooperacion. La organizacion logistica, la trazabilidad basica y
el control operativo fortalecieron la confianza de empresas
donantes y voluntarios. EI modelo se consolidé sobre principios

de transparencia, eficiencia y trabajo colaborativo.

Los primeros meses exigieron decisiones rapidas vy
coordinacion permanente. La gestion de grandes volumenes de
alimentos, el aseguramiento de inocuidad y la movilizacién de
voluntariado demandaron liderazgo constante. La experiencia

empresarial aporté criterios de planificacion y control que
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permitieron sostener la operacién en un contexto de alta presion

social.

Para Francisco Encalada, el BAAC representa una experiencia
de transformacién colectiva. La articulacion entre Iglesia,
empresa privada, academia y ciudadania demostro que la
cooperacion estructurada puede responder a problematicas
complejas. Su visidén de futuro se orienta hacia la consolidacién
institucional, la ampliacion de infraestructura y el fortalecimiento
de alianzas estratégicas. Considera que la sostenibilidad del
modelo depende del equilibrio entre liderazgo moral y gestion

operativa coordinada.

Alianzas estratégicas y corresponsabilidad empresarial

El fortalecimiento del BAAC ha sido posible gracias al
compromiso sostenido de un conjunto amplio de empresas
socialmente responsables que, aun operando en sectores
distintos, comparten una visibn comun, la cual no es otra que
combatir el hambre, reducir el desperdicio alimentario y

promover el bienestar de las comunidades vulnerables.

Entre estas empresas destacan Corporacion Favorita, Pronaca,
KFC y CARTOPEL, cuyos representantes han compartido en
entrevistas detalladas sus motivaciones, aprendizajes y visiones
respecto del rol empresarial en la sostenibilidad del BAAC.
Estas organizaciones aportan alimentos, logistica, transporte,

insumos y recursos estratégicos que aseguran la continuidad
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del modelo solidario, permitiendo al BAAC atender a miles de

personas cada mes.

Alvaro Rothembach: Gerente General de Corporacién

Favorita Zona Sur -Ecuador

La entrevista con Alvaro Rothembach permite comprender el
papel de Corporacion Favorita dentro del BAAC como expresion
de una cultura organizacional construida durante décadas. Su
testimonio evidencia que la solidaridad empresarial no surgi6
con la pandemia, sino que forma parte de la identidad histérica
de la compafia. Desde el inicio aclara la denominacion
institucional, sefialando que “la empresa se llama Corporacion
Favorita y no La Favorita”, y recuerda su evolucién desde una
pequefa tienda en Quito hasta convertirse en una cadena de

autoservicios con presencia nacional.

Mas alla del crecimiento comercial, destaca que la redistribucion
de excedentes ha sido una practica constante. Explica que
nunca fue aceptable desechar productos aptos para el
consumo, sino canalizarlos hacia asilos, fundaciones,
comedores o iglesias. En sus palabras, “nunca estuvimos
acostumbrados a botar las devoluciones o botar lo que se
merma”. Esta filosofia de aprovechamiento total se consolidd

como principio operativo y criterio ético.

La relaciéon con bancos de alimentos se inicid antes de la

pandemia, a partir de la experiencia en Quito. EI modelo le
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parecio coherente con practicas internacionales de
responsabilidad empresarial. Con la creacion del BAAC en
Cuenca, la vinculacion se fortalecio. Durante la emergencia
sanitaria, la empresa encontr6 en el banco una institucion
organizada y confiable. Rothembach describe esta transicion
como “liberador poder entregar todo a una institucion seria, con
muchas empresas alrededor”, y reconoce que “aqui el que hace

el mayor trabajo es el banco de alimentos”.

Antes de canalizar donaciones a través del BAAC, la empresa
entregaba productos directamente a diversas instituciones. Esta
modalidad generaba dudas sobre el destino final y el control
sanitario. La incorporacion al banco permiti6 contar con
clasificacion técnica, infraestructura de frio, identificacion de
beneficiarios y reportes periédicos. Gracias a esta
sistematizaciéon, la empresa pudo establecer metas vy
planificacion sustentadas en datos verificables, pasando de una

practica solidaria intuitiva a una gestion organizada.

Las contribuciones incluyen frutas, verduras, hortalizas, lacteos,
proteinas y productos que no pueden comercializarse por
razones de presentacion o maduracién, pero que conservan
aptitud para el consumo. También se han entregado equipos e
insumos logisticos. Rothembach resume el aprendizaje
adquirido afirmando que “‘hemos aprendido que nada es
basura”. La corporacién promueve ademas la reutilizacion de

productos no aptos mediante transformacion, compostaje o
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alimentaciéon animal, con el objetivo de maximizar el

aprovechamiento y reducir pérdidas.

La logistica se organiza mediante rutas definidas, horarios de
recoleccion y contenedores identificados que facilitan el
traslado. El seguimiento mensual de volumenes y reportes
permite evaluar eficiencia. Desde su perspectiva, el indicador
central no es unicamente cuanto se dona, sino cuanto se evita
desperdiciar. La meta consiste en asegurar que los productos
tengan la mejor segunda vida util posible. El voluntariado
interno complementa este proceso, fortaleciendo la conciencia
de los colaboradores sobre la calidad y destino de las

donaciones.

Rothembach considera que el BAAC constituye un ejemplo de
articulacion interinstitucional en el que convergen empresa,
Iglesia, academia, Estado y sociedad civil. Senala que solo
mediante alianzas estructuradas es posible combatir el hambre
de manera sostenida. Entre los desafios enfrentados menciona
el cambio cultural que implico centralizar donaciones en el
banco, la necesidad de contar con informacion objetiva y la
optimizacién logistica. La empresa participa activamente en la
gobernanza del proyecto y sostiene una filosofia de crecimiento
progresivo, consolidando cada avance antes de asumir nuevas

metas.

En conjunto, su testimonio evidencia una transicion desde la

filantropia tradicional hacia una gestidn social organizada,

124



medible y profesionalizada. Corporacion Favorita integra su
capacidad logistica y su cultura solidaria para reducir
desperdicios y fortalecer la seguridad alimentaria local. La
alianza con el BAAC permiti6 ordenar procesos, optimizar
recursos y comprender la responsabilidad empresarial como

una practica estructurada orientada a resultados sostenibles.

Javier Cruz Plata: Gerente de Gestion Humana y

Asuntos Corporativos del Grupo Kentucky Fried

Chicken KFC Ecuador
La participacion de KFC en el Banco de Alimentos de la
Arquidiécesis de Cuenca se inscribe en una visién corporativa
de sostenibilidad integral que articula responsabilidad social,
eficiencia operativa y reduccion del desperdicio alimentario. La
entrevista a Javier Cruz Plata, junto con los aportes de Daniela
Caicedo desde el area de sostenibilidad, permite comprender
esta experiencia desde un enfoque estratégico que integra

dimensiones sociales, ambientales y organizacionales.

KFC ha desarrollado un modelo de gestion sostenible
estructurado en cuatro ejes transversales que abarcan a la
gente, la comunidad, la sociedad y el ambiente. Desde esta
perspectiva, la empresa asume que su responsabilidad excede
la operacién comercial y se proyecta hacia el impacto positivo

en el entorno.

Como senala Javier Cruz, “hemos llegado a construir un modelo

sostenible para llegar a muchos espacios”, dentro del cual la
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colaboraciéon con bancos de alimentos se integra en el eje
social, especialmente en el rescate de alimentos y la politica de
cero desperdicios. Esta orientacion convierte la sostenibilidad
en una practica cotidiana que involucra a miles de

colaboradores a nivel nacional.

El programa de rescate de alimentos tiene su origen en la
iniciativa internacional Harvest, impulsada por la franquicia
matriz. Este lineamiento promovié la recuperacion de productos
aptos para el consumo antes de que se conviertan en
desechos. La implementacion inici6 en Quito y luego se

extendid a otras ciudades, incluida Cuenca.

Cruz enfatiza que los alimentos donados mantienen los mismos
estandares de calidad que los productos ofrecidos al publico,
aclarando que no se trata de sobras, sino de articulos retirados
por tiempos de exhibicion o protocolos internos, conservando
condiciones sanitarias adecuadas. La creacion del BAAC
durante la pandemia ofrecié el aliado institucional idoneo para

garantizar infraestructura minima, cadena de frio y trazabilidad.

Con el tiempo, la relacién evolucioné desde la simple entrega
de productos hacia un modelo de corresponsabilidad
comunitaria. KFC ha incorporado voluntariado corporativo,
apoyo en comedores comunitarios, participacién en eventos de
recaudacion y acompafamiento directo a las comunidades
beneficiarias. Este contacto ha fortalecido la conciencia social

del personal. Daniela Caicedo sefiala que la experiencia directa
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con las realidades atendidas ha permitido comprender con

mayor profundidad la dimension del impacto generado.

En el ambito operativo, la empresa mantiene una donacion
sistematica de alimentos y ha complementado su aporte con la
entrega de equipos, mobiliario y apoyo logistico para
comedores solidarios. También ha impulsado capacitaciones
nutricionales, entrega de utiles escolares y respaldo a
campanas de recaudacion. Estas acciones reflejan una
responsabilidad empresarial estructurada que combina recursos

materiales, gestion técnica y compromiso humano.

El esquema logistico funciona de manera coordinada. Los
bancos de alimentos asumen la recolecciéon, mientras KFC
garantiza procesos internos de separacion, almacenamiento y
mantenimiento de cadena de frio. Este modelo permite
preservar la inocuidad de los productos antes de su
redistribucién. Actualmente, ciento veinte locales abastecen a
bancos de alimentos en el pais, y en Cuenca operan seis
restaurantes que participan de forma constante en el programa.
Gracias a este sistema se rescatan anualmente decenas de
toneladas de alimentos, optimizando recursos y asegurando

continuidad operativa.

La empresa ha establecido indicadores para evaluar su impacto
social. Javier Cruz explica que se miden kilogramos rescatados,
personas beneficiadas y platos servidos. Estas métricas

permiten dar seguimiento al alcance de las donaciones y
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verificar que los alimentos recuperados se transformen
efectivamente en raciones para poblaciones vulnerables. La
trazabilidad y los reportes peridodicos han sido determinantes
para mantener confianza y seguridad en el proceso, evitando

incidentes sanitarios y fortaleciendo la credibilidad institucional.

Entre los desafios identificados se encuentran la infraestructura
disponible en determinadas ciudades y la logistica de
recoleccion. No obstante, la experiencia ha demostrado que
estos obstaculos pueden superarse mediante coordinacion y
alianzas sdlidas. Cruz destaca el valor del voluntariado como
expresion de compromiso social y resalta que el rescate de
alimentos genera un impacto multiplicador al reducir desperdicio

y ampliar cobertura alimentaria.

Con mas de quinientas toneladas entregadas en siete afios a
nivel nacional, KFC reconoce que su aporte contribuye de
manera significativa al sostenimiento de comedores
comunitarios. La experiencia confirma que la industria
alimentaria puede transformar potenciales residuos en recursos
valiosos cuando integra sostenibilidad, logistica eficiente y

sensibilidad social.

De tal manera que, la colaboracién con el BAAC evidencia un
modelo empresarial que combina responsabilidad corporativa,
innovacion operativa y compromiso humano. La empresa ha
consolidado una practica organizada de rescate alimentario que

fortalece el ecosistema solidario y demuestra que la eficiencia
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productiva puede convertirse en herramienta efectiva para

generar impacto social sostenible.

Rafael Simon Gavino: Director General de Cartones
Nacionales S.A.| (CARTOPEL)

La entrevista al Ing. Rafael Simon permite comprender el papel
de Cartopel dentro del Banco de Alimentos de la Arquidiocesis
de Cuenca como una expresion de responsabilidad social
empresarial sustentada en convicciones éticas y planificacion
estratégica. Su testimonio muestra que la participacion de la
empresa no responde a una accion circunstancial, sino a una
filosofia institucional que integra rentabilidad con compromiso

comunitario.

Cartopel parte de una conviccion clara: las empresas tienen una
obligacion moral de colaborar con quienes mas lo necesitan,
especialmente en ambitos esenciales como la alimentacion y la
salud. En palabras del gerente, “siempre ha estado clara la
obligacién que tenemos todos los seres humanos y mas
concretamente las empresas de colaborar con la gente que
menos posee, Y nada mas importante que la alimentacion y la

salud”.

La invitacién a formar parte del BAAC fue asumida de manera
inmediata y coherente con esa vision. Durante la pandemia, el
contexto de emergencia reforzé esta decision. La empresa

identificod en el banco una respuesta organizada frente a la crisis
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y un liderazgo confiable, caracterizado por honestidad y
vocacion de servicio. Segun Simon, se trata de una iniciativa
‘manejada por personas honestas, brillantes y con un

desprendimiento excepcional para el servicio a la comunidad”.

Desde la perspectiva empresarial, la gerencia reconoce que la
sostenibilidad econdmica es indispensable. No obstante,
sostiene que la generacion de valor social forma parte del
propésito corporativo. Para Simon, cuando una empresa
dispone de recursos adicionales, tiene la responsabilidad de
compartirlos. En este sentido, el BAAC se configura como un
canal estructurado que permite transformar la intencién solidaria
en acciones organizadas. La alianza facilita intervenir en
espacios donde, de manera individual, seria complejo llegar,
consolidandose como un puente que articula voluntades vy

necesidades.

En el ambito interno, la participacion en el BAAC ha fortalecido
la cultura organizacional. Los colaboradores conocen y valoran
el apoyo brindado, lo que genera sentido de pertenencia y
refuerza valores asociados a la solidaridad y al servicio.
Cartopel mantiene otras lineas de apoyo social, especialmente
orientadas a la nifez, lo que demuestra coherencia entre

gestion empresarial y compromiso comunitario.

La contribucion de la empresa se ha expresado en distintos
frentes operativos. Ha colaborado en transporte y traslado de

alimentos, apoyo en infraestructura, aportes econdémicos y
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atencion flexible a requerimientos especificos del banco. Esta
disposicion ha permitido responder de manera oportuna a
necesidades logisticas, consolidando una alianza basada en

corresponsabilidad.

La empresa cuenta con un presupuesto anual destinado a
ayuda comunitaria, acompafiado de seguimiento y planificacion,
lo que garantiza continuidad y orden en las acciones
emprendidas. Ademas, al formar parte del directorio del BAAC,
participa en procesos de evaluacién y gobernanza, aportando

una mirada estratégica orientada a la sostenibilidad.

La experiencia ha dejado aprendizajes relevantes. Cartopel
reconoce que las alianzas con organizaciones sin fines de lucro
son fundamentales para ampliar cobertura. Como sehfala
Simon, “sin las alianzas fuese imposible abarcar todas las

comunidades y ayudar a todas las personas”.

La permanencia del proyecto depende del compromiso continuo
y de la transparencia en la gestion de recursos. El gerente
enfatiza que los fondos destinados a alimentacion son
“sagrados” y deben administrarse con rigor ético, pues la

confianza constituye el pilar de cualquier cooperacion sostenida.

El impacto mas significativo se percibe en el contacto directo
con los beneficiarios. Ver la satisfaccion de nifos y familias
confirma que la ayuda no se limita a una entrega material, sino

que contribuye a la dignificacion de las personas. En palabras
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del entrevistado, “ver la cara de los nifios, de las personas
necesitadas... ahi se puede decir que se esta satisfecho; esa es

la mayor satisfacciéon”.

En conjunto, la participacion de Cartopel trasciende la donacion
puntual y se configura como un modelo de corresponsabilidad
empresarial sostenible. Convergen en él conviccion ética,
cultura organizacional solidaria, recursos logisticos y
financieros, asi como gestion transparente orientada a
resultados. De esta manera, la empresa se consolida como un
aliado estratégico del ecosistema solidario del BAAC vy
demuestra que la empresa privada puede desempefar un papel
relevante en la construccion de Dbienestar social vy

fortalecimiento de la seguridad alimentaria local.
Gestion operativa y sostenibilidad del modelo

El crecimiento del Banco de Alimentos de la Arquidiocesis de
Cuenca no se explica unicamente por la voluntad solidaria de
sus fundadores y aliados estratégicos. Su permanencia y
expansiéon han requerido la construccion de una estructura
operativa organizada, procesos técnicos definidos vy
mecanismos de sostenibilidad financiera que garanticen

continuidad en el tiempo.

Esta seccién presenta el funcionamiento interno del banco
desde una perspectiva operativa y humana. Se aborda la
coordinacién logistica diaria, el rol del voluntariado, la
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caracterizacion de los beneficiarios y los mecanismos de
eficiencia y autogestion que sostienen el modelo. De este modo,
se evidencia que la solidaridad organizada requiere
planificacion, disciplina y corresponsabilidad institucional para

transformar la ayuda en un sistema sostenible.

Mariana Machuca:Directora Responsabilidad Social y
jefa de Comunicacién Relaciones Publicas de Continental

Cuenca

La participacion de Continental Cuenca- Ecuador en el Banco
de Alimentos y el Banco del Bebé se enmarca dentro de una
trayectoria institucional consolidada en responsabilidad social y
sostenibilidad. Mariana Machuca sefala que la empresa ha
desarrollado, desde hace mas de una década, un modelo de
gestion basado en ejes estratégicos que integran comunidad,
educacion, medio ambiente y desarrollo econdémico, en

coherencia con lineamientos corporativos globales.

En este contexto, la pandemia de COVID-19 representd un
punto de inflexidon que permitio fortalecer la articulacién entre
estos ejes y las necesidades emergentes de la poblacion. La
vinculacion con el Banco de Alimentos y el Banco del Bebé
respondié a la urgencia de atender problematicas criticas como
la nutricion infantil y la seguridad alimentaria en sectores

vulnerables.
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La empresa identifica estas iniciativas como espacios de
convergencia entre su politica de sostenibilidad y su
compromiso social, donde las alianzas interinstitucionales
permiten canalizar esfuerzos de manera estructurada vy
eficiente. De esta forma, el apoyo no se concibe como una
accion aislada, sino como parte de una estrategia corporativa

orientada a generar impacto social sostenible y medible.

El aporte de Continental Cuenca- Ecuador al Banco de
Alimentos y al Banco del Bebé se caracteriza por su diversidad
y complementariedad, que integra recursos logisticos,

infraestructura, equipamiento y capital humano.

Uno de los primeros aportes relevantes fue la dotacién de
llantas para el vehiculo de transporte de alimentos, lo que
permitié fortalecer la capacidad logistica del banco y ampliar su
cobertura territorial. Este apoyo se gestiond en articulacion con
la Camara de Industrias, Produccion y Empleo y evidencia el rol
de la empresa como articuladora de redes empresariales en

favor del bien comun.

Adicionalmente, la empresa ha contribuido al Banco del Bebé
mediante la adecuacion de infraestructura y la dotacién de
equipos clave como frigorificos, congeladores y utensilios de
cocina. Estos recursos han permitido mejorar las condiciones de
almacenamiento y, al mismo tiempo, impulsar procesos
formativos orientados al emprendimiento, especialmente en

areas como reposteria y alimentacion.
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El componente de voluntariado constituye otro eje fundamental.
Continental promueve la participacibn activa de sus
colaboradores y sus familias en actividades solidarias,
extendiendo el compromiso institucional mas alla de la donacién
material. Este enfoque refuerza la cultura organizacional basada
en la solidaridad y permite generar un efecto multiplicador en la
comunidad, al involucrar directamente a los trabajadores en los

procesos del banco.

Desde la perspectiva de la empresa, la clave del impacto
alcanzado radica en la articulaciéon estratégica con actores
publicos, privados y sociales. Mariana Machuca destaca que las
alianzas permiten “generar mas recursos en beneficio de mas
personas”, superando las limitaciones individuales vy

potenciando el alcance de las intervenciones.

La participacion de Continental en la comision de sostenibilidad
de la Camara de Industrias ha facilitado la integracion de
multiples empresas en torno al Banco de Alimentos,
consolidando una red de colaboracion que fortalece la
continuidad del proyecto. Esta dinamica ha permitido ampliar la
cobertura, optimizar recursos y generar mecanismos de
seguimiento conjunto, aun en ausencia de convenios formales

directos.

En términos de impacto, la empresa reconoce efectos
significativos tanto a nivel comunitario como institucional.

Destaca la atencién a poblaciones altamente vulnerables,

135



incluyendo personas con enfermedades catastroficas, asi como
el apoyo a madres de escasos recursos a través del Banco del
Bebé. Estas experiencias han fortalecido la vision de
responsabilidad social de la organizacion, consolidando un
sentido de corresponsabilidad que involucra a toda la

corporacion.

En tal sentido, se proyecta la necesidad de fortalecer las
alianzas mediante estrategias de comunicacion mas amplias,
difusion de resultados y vinculacién de nuevos actores. La
empresa enfatiza que visibilizar los logros y el impacto del
banco es fundamental para atraer mas aliados y garantizar la

sostenibilidad a largo plazo de estas iniciativas solidarias.

Por todo ello, la participacion de Continental Ecuador evidencia
un modelo de responsabilidad social empresarial que trasciende
la donacién puntual y se orienta hacia la construccion de
alianzas estratégicas sostenibles. Su contribucién al Banco de
Alimentos y al Banco del Bebé combina recursos logisticos,
infraestructura, voluntariado y gestion interinstitucional,
posicionandola como un actor clave en la red solidaria de

Cuenca.

Este enfoque demuestra que la empresa privada, cuando
articula sus capacidades con objetivos sociales claros, puede
desempefar un rol determinante en la reduccién de la
inseguridad alimentaria y en el fortalecimiento del tejido

comunitario.
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Karla Quirola: Administradora del Banco de Alimentos

La trayectoria de Karla Quirola dentro del Banco de Alimentos
de la Arquidiécesis de Cuenca se encuentra vinculada al origen
mismo de la organizacion. Su historia no comienza desde un
cargo administrativo, sino desde el compromiso voluntario que
acompano las primeras etapas del proyecto. Como estudiante
de la carrera de Emergencias Médicas del Instituto Superior
Tecnoldgico Universitario San Isidro, se integré cuando el banco

aun se estructuraba y operaba en las instalaciones del instituto.

Desde entonces, ha acompanado su crecimiento de manera
sostenida. Inicid como voluntaria, continu6 como practicante y
posteriormente fue incorporada como profesional responsable
de la coordinacion operativa. Su recorrido integra vocacion
social, formacion técnica y liderazgo logistico, componentes que
hoy sostienen buena parte del funcionamiento cotidiano del

banco.

Su motivacion inicial estuvo marcada por una clara voluntad de
servicio. Siempre manifestd afinidad por el trabajo comunitario y
por el apoyo directo a personas en situaciéon de vulnerabilidad.
Al conocer el proyecto del banco decidié participar en su etapa
fundacional, cuando todavia se organizaban procesos basicos y

se definian rutas iniciales de trabajo.

Este involucramiento temprano le permitié conocer la institucion

desde su dimension interna, participar en la construccion de
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procedimientos y comprender la profundidad humana de la
iniciativa. El contacto permanente con las familias beneficiarias
le confirmé que el banco no constituye una ayuda

complementaria, sino una respuesta esencial frente al hambre.

Durante su formacion académica fortalecié este compromiso
mediante sus practicas preprofesionales y su trabajo de
titulacién, enfocado en la prevencion y atencion de emergencias
dentro del banco. Elabor6 una guia de primeros auxilios
destinada a mejorar la seguridad de voluntarios y beneficiarios,
integrando su perfil técnico con las necesidades reales de la
organizacion. Este proceso consolido su desarrollo profesional y
reafirmd su permanencia en el proyecto hasta asumir

formalmente responsabilidades de coordinacion.

En la actualidad se desempefia como administradora y
coordinadora operativa. Su funcion consiste en asegurar que las
distintas areas funcionen de manera articulada y eficiente.
Supervisa la recepcion, clasificacion, saneamiento,
almacenamiento y distribucion de alimentos, asi como la gestion

de estadisticas, reportes y control de donaciones empresariales.

La operacion diaria responde a una secuencia organizada. Se
establecen horarios para el retiro de alimentos en las empresas
colaboradoras, su traslado al banco, el pesaje inicial, la
clasificacion realizada por el voluntariado, el proceso de
saneamiento, un segundo pesaje, el almacenamiento y la

posterior entrega a fundaciones y parroquias. Este circuito se
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cumple de lunes a sabado, lo que garantiza continuidad,

trazabilidad y orden en la gestion.

El banco cuenta con cinco colaboradores permanentes que
cumplen funciones estratégicas en conduccion, coordinacion
operativa, gestion del Banco del Bebé y control de procesos. A
este equipo se suma un voluntariado rotativo que constituye el
soporte principal de las actividades diarias. Entre cinco y siete
voluntarios participan cada jornada. Reciben alimentacion y un
kit de viveres como reconocimiento a su aporte. Ademas, se
desarrollan capacitaciones periddicas con aliados institucionales
para asegurar buenas practicas de manipulacion, seguridad y

eficiencia operativa.

Desde su experiencia fundacional, Karla destaca que el
crecimiento del banco ha sido progresivo y ordenado. La
estructura actual integra liderazgo eclesial, direccion ejecutiva,
respaldo empresarial y coordinacion técnica. Esta articulacion
ha permitido profesionalizar la gestién sin perder el enfoque

humano que caracteriza al proyecto.

Uno de los retos permanentes ha sido mantener la motivacion
del voluntariado y fortalecer la responsabilidad colectiva. Para
ello se promueven procesos de sensibilizacién, normas claras
de trabajo y compromisos formales de participacion. Esta
cultura organizacional ha favorecido un ambiente de respeto,

corresponsabilidad y estabilidad operativa.
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Entre los aprendizajes mas significativos, Karla resalta la
satisfaccion de escuchar el agradecimiento de las familias v,
especialmente, cuando alguna persona deja de acudir porque
ha conseguido empleo. Estos acontecimientos evidencian que
el banco cubre necesidades inmediatas y brinda
acompanamiento en los procesos de superacion. Desde su
perspectiva, el Banco de Alimentos se ha convertido en un
apoyo esencial para miles de personas, demostrando que la
organizacion, la disciplina y la solidaridad sostenida pueden

transformar realidades de manera concreta y duradera.

Voluntariado

El Banco de Alimentos de la Arquididcesis de Cuenca sostiene
su operacioén diaria a partir de una estructura organizacional que
combina coordinacion técnica, gestidon logistica y una sélida
base de participacion ciudadana. En este modelo, el
voluntariado constituye el eje operativo que posibilita la
continuidad de los procesos de recepcién, clasificacion,
saneamiento, almacenamiento y distribucién de alimentos. Su
aporte no es complementario, sino estructural. Gracias a esta
red de colaboracién, la ayuda alimentaria se convierte en un
ejercicio de corresponsabilidad comunitaria que fortalece el
capital social local y consolida vinculos de confianza y

cooperacion.

Con el propésito de ordenar y potenciar esta participacion, el

banco ha estructurado cinco modalidades de voluntariado
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diferenciadas, disefadas segun perfiles, competencias vy
objetivos especificos, pero articuladas bajo una misma misién:
garantizar el acceso digno a alimentos para poblaciones en
situacion de vulnerabilidad. La caracterizacion estadistica y
sociodemografica de estas modalidades se presenta en la Tabla
XVI, donde se sintetizan dimensiones como frecuencia de
participacion, perfil etario, condiciones econémicas y tipo de

aporte institucional.

TABLA XVI.

CARACTERIZACION ESTADISTICA

DEL VOLUNTARIADO DEL BANCO DE ALIMENTOS

Dimension Voluntariado comunitario Voluntariado familiar Observaciones generales
Modalidad de Personas en situacion de Familias completas que Ambas modalidades
participacion vulnerabilidad que colaboran participan en jornadas fortalecen la
en clasificacion, sanitizacion, solidarias, campafas y corresponsabilidad social y
pesaje y organizacion de actividades especiales el sentido comunitario
alimentos
Objetivo principal Apoyo operativo diario del Formacion en valoresde ~ Complementan la

Frecuencia de
participacion

Incentivo/beneficio

Participacion por
género

Edad predominante

Rol familiar

Tamafio promedio
del hogar

banco
Continua, rotativa cada tres
meses

Kit alimenticio mensual

65% mujeres

Mayoria > 50 afios

Principalmente jefas de hogar

3 hijos por familia

empatia, solidaridad y
servicio

Periddica, segun
convocatorias y jornadas

Experiencia formativa y
participacién comunitaria

Participacién mixta
(madres, padres ¢ hijos)

Adultos con hijos

Nucleos familiares
completos

Variable

sostenibilidad social del
proyecto

El kit contribuye a la
seguridad alimentaria del
hogar

Predomina el liderazgo
femenino

Presencia significativa de
adultos mayores activos

Promueve
corresponsabilidad
intergeneracional

Contexto de alta carga
economica
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TABLA XVI. (Continuacién)
CARACTERIZACION ESTADISTICA
DEL VOLUNTARIADO DEL BANCO DE ALIMENTOS

. ” . - . - rvacion

Dimension Voluntariado comunitario Voluntariado familiar Observaciones
generales

Nivel Mayoritariamente primaria Primaria y secundaria Baja escolaridad formal

educativo completa basica

Ingresos Menores a USD 200 Variables Condiciones de

mensuales vulnerabilidad econémica

Vinculacién al  Derivadas de fundaciones o Convocatorias Redes sociales y

banco parroquias donde también reciben comunitarias territoriales facilitan el

apoyo acceso
Aporte al Soporte operativo esencial en Fortalecimiento del tejido Base del funcionamiento
banco procesos diarios social y cultura solidaria del banco

El voluntariado comunitario constituye el soporte cotidiano del
banco. Esta integrado principalmente por personas en condicion
de vulnerabilidad econdmica que colaboran de manera directa
en tareas operativas como clasificacion, sanitizacion, pesaje y
organizacion de alimentos. Su presencia es constante y
sistematica, lo que asegura estabilidad en los procesos diarios.
Como reconocimiento a su aporte, reciben un kit alimenticio
mensual. Este mecanismo no se concibe como asistencia
pasiva, sino como una estrategia de reciprocidad solidaria que
fortalece la seguridad alimentaria de sus propios hogares y
dignifica su participacién al convertirlos en actores activos del
proceso.

El voluntariado familiar promueve la integracion de hogares
completos en jornadas solidarias, campafas especiales y

actividades comunitarias. Su finalidad es formativa y relacional,
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pues fomenta valores de empatia, cooperacion vy
responsabilidad compartida entre generaciones. Al involucrar a
madres, padres e hijos en espacios de servicio conjunto, se
fortalece la educacién en solidaridad desde la experiencia
practica, consolidando una cultura de ayuda mutua que

trasciende la institucion.

El voluntariado preprofesional vincula a estudiantes de
instituciones educativas que cumplen horas de practica o
actividades de vinculacion con la sociedad. Esta modalidad
permite aplicar conocimientos técnicos en un contexto real,
integrando saberes académicos con problematicas sociales
concretas. Los participantes colaboran en areas como gestion
logistica, nutricion, seguridad alimentaria, salud ocupacional,
administracién o atencion de emergencias, al tiempo que
desarrollan competencias profesionales y sensibilidad social. De
este modo, el banco se convierte en un espacio formativo que

articula educacion y servicio comunitario.

El voluntariado profesional incorpora a especialistas y técnicos
en areas como ingenieria, salud, contabilidad, logistica,
mantenimiento, seguridad o capacitacion. Su intervencion
fortalece procesos institucionales, optimiza recursos y mejora
estandares de calidad. Este acompanamiento técnico
contribuye a consolidar una gestion mas eficiente y sostenible,
permitiendo que el banco avance hacia mayores niveles de

profesionalizacién sin perder su esencia solidaria.
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Por su parte, el voluntariado empresarial facilita la participacion
de colaboradores de empresas aliadas que se integran en
jornadas de servicio corporativo. Estas actividades aportan
fuerza operativa en momentos de alta demanda v,
simultaneamente, refuerzan las alianzas interinstitucionales. A
través de esta modalidad, el sector privado se vincula de
manera directa con la realidad comunitaria, promoviendo

conciencia social y compromiso sostenido.

El voluntariado del banco presenta un marcado caracter
comunitario y femenino. Las mujeres, en su mayoria mayores
de 50 afos y jefas de hogar, constituyen el nucleo principal del
apoyo operativo, como se detalla también en la tabla 15. Su
participacion representa una estrategia de inclusion social que
combina servicio comunitario y acompafamiento alimentario.
Este liderazgo femenino fortalece la estabilidad del modelo y
demuestra que la solidaridad organizada puede convertirse en

una herramienta de dignificacion y cohesion social.

En conjunto, estas modalidades configuran un sistema integral
de participacion que articula inclusiéon, formacion,
profesionalizacion y cooperacion intersectorial. Gracias a esta
diversidad de perfiles y aportes, el Banco de Alimentos sostiene
su operatividad diaria y se consolida como un espacio de
aprendizaje colectivo, solidaridad estructurada y transformacion

social.
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Beneficiarios

Las experiencias de inseguridad alimentaria no pueden
comprenderse unicamente a partir de cifras o indicadores de
pobreza. Detras de cada dato existen trayectorias de vida
marcadas por desigualdades estructurales, precariedad laboral,
envejecimiento sin proteccidon social y dinamicas familiares
condicionados por ingresos inestables. En este contexto, el
acceso a la alimentacion deja de ser un acto cotidiano para
convertirse en una preocupacion constante que incide en el

desarrollo fisico, emocional y social de las personas.

En la ciudad de Cuenca y en la provincia del Azuay, la
vulnerabilidad alimentaria afecta de manera particular a hogares
encabezados por mujeres, adultos mayores sin pensidn
suficiente, trabajadores informales y familias con alta carga
dependiente. Estas condiciones generan escenarios de
inestabilidad que impactan el rendimiento escolar de nifios y
adolescentes, limitan la insercion laboral de los adultos y
deterioran progresivamente la salud. La insuficiencia alimentaria
no constituye un problema aislado, sino un factor que

profundiza ciclos intergeneracionales de pobreza.

Desde una perspectiva social, el Banco de Alimentos de la
Arquidiécesis de Cuenca se configura como un espacio de
articulacion comunitaria donde convergen redes de apoyo,
cooperacion institucional y corresponsabilidad colectiva. Su

intervencidon no se reduce a la transferencia de productos
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alimenticios. Implica la construccion de vinculos, la generacion
de confianza y el reconocimiento de la dignidad de quienes
reciben apoyo. La ayuda alimentaria adquiere asi un significado
que trasciende la satisfaccién de una necesidad biolégica, pues
reafirma la pertenencia y el derecho a participar plenamente en

la comunidad.

Los bancos de alimentos operan como mecanismos de
contencién social que amortiguan los efectos mas criticos de la
desigualdad. Al garantizar un complemento nutricional regular,
permiten que las familias destinen sus limitados recursos a
otras necesidades prioritarias, como educacion, vivienda o
salud. Esta accion contribuye a estabilizar entornos familiares y
a generar condiciones minimas para la planificaciéon y la
esperanza. En este sentido, la intervencion del BAAC incide
tanto en la seguridad alimentaria inmediata como en la

resiliencia comunitaria.

Resulta pertinente, por ello, incorporar la voz de los propios
beneficiarios como parte del relato institucional. Sus testimonios
permiten comprender el alcance real de la intervencion y
humanizar el impacto de la gestion operativa descrita en las
secciones anteriores. Cada racion entregada representa tiempo
ganado frente a la incertidumbre, tranquilidad para el hogar y
una oportunidad concreta de reorganizar prioridades. Escuchar

a ninos, jovenes, adultos y adultos mayores constituye un acto
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de reconocimiento que desplaza el enfoque desde la asistencia

hacia la dignidad y la corresponsabilidad.

El epigrafe que antecede o acompana esta seccion sintetiza
ese sentido ético. En él se condensan emociones, expectativas
y significados asociados a la ayuda recibida. Mas que un
recurso literario, constituye una expresion del valor simbdlico
que adquiere la solidaridad organizada cuando se traduce en

cohesion social y esperanza compartida.

Eficiencia operativa

Actualmente, el Banco de Alimentos de la Arquididcesis de
Cuenca canaliza productos hacia 41 fundaciones y parroquias,
beneficiando a un promedio de 12.000 personas cada mes.
Esta red territorial permite ampliar el alcance de la intervencion
y asegurar que la ayuda llegue a distintos sectores urbanos y

rurales con criterios de priorizacion previamente establecidos.

A nivel operativo, el banco mantiene una produccion mensual
aproximada de 6.000 kilogramos de alimentos transformados,
entre mermeladas, pulpas y compotas, elaborados con
acompanamiento técnico del Instituto Universitario San lIsidro.
Este proceso de transformacién cumple una doble funcién. Por
un lado, reduce el desperdicio de perecibles que no pueden
distribuirse de inmediato. Por otro, garantiza estabilidad
nutricional durante periodos de menor recepcion de donaciones

frescas. La articulacion entre recuperacion, transformacion vy
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redistribucién constituye un componente clave de la eficiencia

institucional.

La gestion de inventarios, la trazabilidad de donaciones y la
planificacion de entregas permiten sostener un flujo constante
de alimentos y mantener estandares de calidad e inocuidad. De
esta manera, la eficiencia operativa se convierte en un factor

determinante para la sostenibilidad social del modelo.
Sostenibilidad

La continuidad del Banco de Alimentos de la Arquididcesis de
Cuenca se sustenta en una estrategia financiera diversificada
que articula donaciones corporativas con mecanismos de
autogestion comunitaria. Esta combinacién reduce la
dependencia exclusiva de aportes externos y fortalece la
corresponsabilidad social como principio estructural del modelo.
La sostenibilidad institucional se concibe como un proceso
planificado que integra gestion eficiente, participacion

ciudadana y transparencia administrativa.

Con este propésito, la institucion ha desarrollado programas
orientados a movilizar recursos y consolidar vinculos con la
comunidad. Entre estas iniciativas se encuentran el desfile
solidario “Di que Si”, el Bingo de Kits, la Radioton, el Mercadito
solidario, las ferias MercArt, la produccién y venta de bonsais y
huertos, asi como el ropero solidario. Cada actividad cumple
una funcién especifica dentro de la estrategia financiera y social
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del banco. Estas acciones generan ingresos complementarios,
promueven participacion ciudadana, amplian la visibilidad
publica de la misién institucional y refuerzan el sentido de

pertenencia comunitaria.

Estos mecanismos permiten sostener operaciones logisticas,
adquirir insumos estratégicos, mantener infraestructura y
proyectar una ampliacion progresiva de la capacidad de
atencion. La sostenibilidad del BAAC se construye a partir de la
convergencia entre alianzas empresariales, gestion técnica
organizada y compromiso social activo. Esta articulacion
consolida un modelo de solidaridad estructurada que integra
planificacion, control operativo y participacién colectiva como

pilares de permanencia en el tiempo.
Banco del Bebé

En el marco del crecimiento institucional del Banco de
Alimentos de la Arquidiocesis de Cuenca, surgid el proyecto
Banco del Bebé como respuesta a necesidades especificas
identificadas en la poblacion materno-infantil. Esta iniciativa
amplia el alcance del modelo solidario hacia madres gestantes
y familias con nifios en primera infancia, sectores
particularmente vulnerables frente a la inseguridad alimentaria y

la precariedad econdmica.

La creacion del Banco del Bebé responde a la comprension de

que la nutricion durante el embarazo y los primeros afos de
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vida constituye un factor determinante para el desarrollo fisico,
cognitivo y emocional. La evidencia cientifica sostiene que las
deficiencias alimentarias en esta etapa pueden generar
impactos prolongados en salud, aprendizaje y productividad
futura. Bajo esta premisa, la institucion incorporé una linea de
atencion especializada orientada a prevenir riesgos y fortalecer

condiciones basicas de bienestar.

El Banco del Bebé complementa la intervencion general del
BAAC mediante la entrega de insumos nutricionales, productos
de higiene y acompafiamiento basico a madres en situacion de
vulnerabilidad. Esta accion integra prevencion, cuidado y
proteccion social dentro del modelo institucional, ampliando la
cobertura hacia una poblacion prioritaria sin fragmentar la

estructura operativa existente.

La incorporacion de este proyecto confirma que el crecimiento
del BAAC no se limita al incremento en volumen de alimentos
distribuidos, sino que responde a una lectura contextual de
necesidades emergentes y a una estrategia de expansion
coherente con su mision social. De este modo, el Banco del
Bebé representa una evolucién organica del modelo, en la que
la solidaridad organizada se proyecta hacia etapas criticas del
ciclo de vida, consolidando un enfoque integral de seguridad

alimentaria y proteccion comunitaria.
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Conclusiones Generales

El analisis desarrollado a lo largo de esta obra permite concluir
que el Banco de Alimentos de la Arquidiocesis de Cuenca ha
experimentado un proceso progresivo de consolidacion
institucional desde su creacion en 2020. La revision historica y
operativa permite comprender su origen como una respuesta
organizada frente a una coyuntura critica marcada por la
pandemia y la contraccion econdmica. Por su parte, el analisis
estadistico correspondiente al periodo 2023-julio de 2025
muestra una evolucion sostenida hacia una mayor estabilidad
operativa, crecimiento en el volumen de alimentos recuperados

y fortalecimiento de la estructura logistica.

Los datos correspondientes a 2023, 2024 y al periodo enero—
julio de 2025 reflejan coherencia entre los kilogramos recibidos
y la cobertura social alcanzada. La reduccion de la variabilidad
mensual y las correlaciones consistentes entre variables
permiten identificar equilibrio entre los procesos de recepcion,
clasificacion y distribucion. Estos resultados evidencian
consolidacion institucional, mejora en los procesos internos y
capacidad de adaptacion frente a fluctuaciones en Ila

disponibilidad de donaciones.
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La incorporacién de produccion transformada constituye un
avance estratégico dentro del modelo. Este componente ha
permitido reducir pérdidas de productos perecibles, optimizar el
aprovechamiento de excedentes y garantizar continuidad en el
servicio durante periodos de menor recepcion. El analisis
ambiental asociado indica que la recuperaciéon de alimentos
contribuye a mitigar el desperdicio y reducir emisiones
derivadas de su disposicion final, integrando una dimensién de

sostenibilidad ecolégica al impacto social del BAAC.

El alcance social se expresa en la atencion sostenida a
personas y organizaciones comunitarias. La proporcionalidad
entre volumen recuperado y beneficiarios atendidos refleja
eficiencia en la gestion de recursos y coherencia entre
capacidad operativa e impacto territorial. La evidencia empirica
respalda que el BAAC opera bajo un esquema organizado,

medible y técnicamente evaluado.

La evolucion institucional también se manifiesta en la
ampliacion progresiva de su campo de accion. La creacion del
Banco del Bebé representa una extension coherente del modelo
hacia la atencion de madres gestantes y nifios en primera
infancia, poblacion especialmente vulnerable frente a la
inseguridad alimentaria. Esta iniciativa demuestra que el
crecimiento del BAAC no se limita al incremento en el volumen
de distribucién, sino que incorpora nuevas lineas de

intervencién basadas en criterios preventivos y de proteccion
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social. La integracion de este proyecto fortalece el enfoque
integral de seguridad alimentaria y refleja capacidad de

respuesta frente a necesidades emergentes del territorio.

A partir de los hallazgos obtenidos, el periodo 2026—-2030 se
proyecta como una etapa de fortalecimiento institucional. Las
prioridades identificadas incluyen la mejora en indicadores
nutricionales, la optimizacién de sistemas de trazabilidad, la
consolidacion de alianzas estratégicas y la ampliacion
progresiva de la producciéon transformada. Estas proyecciones
se sustentan en las tendencias observadas durante el periodo
analizado y en la capacidad demostrada para sostener un

crecimiento ordenado y sostenible.

El fortalecimiento metodoldgico constituye otro eje central para
la siguiente etapa. La estandarizacion de unidades de analisis,
la consolidacidn de reportes comparables y la sistematizacion
de indicadores permitiran robustecer la base técnica del
modelo. Asimismo, la inversion en infraestructura de
almacenamiento y refrigeracién contribuira a incrementar los
porcentajes de aprovechamiento y mejorar la eficiencia

operativa.

En conjunto, la trayectoria del Banco de Alimentos de la
Arquidiécesis de Cuenca evidencia un transitado hacia un
modelo institucional estable, articulado y verificable. Su
experiencia demuestra que la coordinacién entre Iglesia,

empresa privada, academia y comunidad puede transformarse

153



en una respuesta estructurada frente a la inseguridad

alimentaria local.

Mas alla de los indicadores cuantitativos, el BAAC representa la
consolidacion de wuna solidaridad organizada que integra
planificacion, transparencia y compromiso humano. Las
proyecciones planteadas constituyen una hoja de ruta
sustentada en resultados verificables y orientada al
fortalecimiento de la sostenibilidad operativa, el impacto social
medible y la mejora continua, manteniendo como principio

central la dignidad de las personas atendidas.
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