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RESUMEN

A inicios del ano 2020, desde la declaratoria de la emergencia sanitaria a nivel global a consecuencia de la pandemia
producida por la COVID-19, el mundo fue testigo de un cambio drastico que definitivamente modificaria la denominada
normalidad para siempre. Se realizé una blsqueda sistematica de publicaciones en las bases de datos Pubmed, Google
y Google Académico. Para la busqueda se incluyeron las siguientes palabras clave: COVID-19, SARS-CoV-2, 2019nCoV,
salud mental, mental health. Se comprobé, que las alteraciones de salud mental, desarrolladas durante la pandemia
y diagnosticadas previamente, representan un cuadro de vulnerabilidad bastante complejo en relacion a edad, entorno
laboral, antecedentes patolégicos, genero e idiosincrasia, lo cual se traduce en actitudes violentas, consumo de sustancias
nocivas, instauracion de trastornos mentales lo que puede generar complicaciones ante un inminente contagio. Se concluyé
que factores como desigualdad socio-econdmica, cese de actividades comerciales e industriales, confinamientos obligados,
contagio y fallecimiento de familiares o personas cercanas influyen de forma negativa en la salud mental de la poblacion.

Palabras clave: Salud mental; Pandemia del coronavirus; COVID-19; Cuarentena; Aislamiento; Depresion

ABSTRACT

At the beginning of the year 2020, since the declaration of the global health emergency as a consequence of the pandemic
produced by COVID-19, the world witnessed a drastic change that would definitely modify the so-called normality forever.
A systematic search of publications was carried out in the Pubmed, Google and Google Scholar databases. The following
keywords were included in the search: COVID-19, SARS-CoV-2, 2019nCoV, mental health, mental health. It was found that
mental health alterations, developed during the pandemic and previously diagnosed, represent a fairly complex vulnerability
picture in relation to age, work environment, pathological background, gender and idiosyncrasy, which translates into
violent attitudes, consumption of harmful substances, establishment of mental disorders, which can generate complications
before an imminent contagion. It was concluded that factors such as socioeconomic inequality, cessation of commercial
and industrial activities, forced confinement, contagion, and death of family members or close relatives have a negative
influence on the mental health of the population.

Key words: Mental health; Coronavirus pandemic; COVID-19; Quarantine; Isolation; Depression
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RESUMO

No inicio de 2020, desde a declaracao da emergéncia
sanitaria global como resultado da pandemia causada pela
COVID-19, o mundo testemunhou uma mudanca drastica
que definitivamente modificaria para sempre a chamada
normalidade. Foi realizada uma busca sistematica de
publicacoes nas bases de dados Pubmed, Google e Google
Scholar. As seguintes palavras-chave foram incluidas
na busca: COVID-19, SARS-CoV-2, 2019nCoV, salde
mental, sadde mental. Verificou-se que os disturbios
de saude mental, desenvolvidos durante a pandemia e
previamente diagnosticados, representam um quadro
bastante complexo de vulnerabilidade em relacao a idade,
ambiente de trabalho, antecedentes patolégicos, género
e idiossincrasia, o que se traduz em atitudes violentas,
consumo de substancias nocivas, estabelecimento de
disturbios mentais, o que pode levar a complicacdes diante
de um contagio iminente. Concluiu-se que fatores como
desigualdade socio-econdmica, cessacao das atividades
comerciais e industriais, confinamento forcado, contagio
e morte de familiares ou pessoas proximas tém uma
influéncia negativa sobre a salde mental da populagao.

Palavras-chave: Saude mental; Pandemia de Coronavirus;
COVID-19; Quarentena; Isolamento; Depressao

INTRODUCCION

La pandemia producida por la COVID-19
altero las actividades a nivel mundial a inicios
del 2020, en todos los ambitos considerados
cotidianos sobre todo los relacionados con
el entorno laboral y académico. Con el gran
volumen de noticias que se generan todos
los dias, las interpretaciones erroneas en
lo relacionado al virus son abundantes vy
dinamicas.

El 30 de enero del 2020 se desarrolld la
segunda reunién del Comité de Emergencias
del Reglamento Sanitario Internacional, en
dicha reunion se expone que la informacion
con respecto al brote aun es incierta, pues las
notificaciones de alerta de nuevos casos se
han generado en las cinco regiones de la OMS
en el ultimo mes (1).
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Historicamente, la salud publica ha sido
un sector que no ha recibido la atencién
necesaria, lo cual determina que las
prestaciones del servicio vayan en detrimento,
situacion que lamentablemente la poblacion
ha normalizado. Hoy surge la necesidad de
concentrar esfuerzos para hacer frente a esta
enfermedad, en funcion de un uso consciente
de los recursos humanos y materiales (2).
Encaminar una solucion en hechos presuntivos
sobre cuando se alcanzara el pico de la
pandemia o de cuando esta finalice es
aventurarse en un rumbo desconocido. Por
lo tanto, pese a las cifras de crecimiento
negativo en las curvas de datos y estadisticas
no se puede predecir si el pico de la pandemia
ya se alcanzd, la prudencia en las decisiones
presentes debe ir guiadas en funcién del grado
de afectacion actual y no de premoniciones
que probablemente estén lejos de cumplirse.

Tomando como ejemplo, los datos de
Espana o Italia, no permiten establecer el pico
de la pandemia, pues con la brusca variacion
en la dinamica del virus se ha vuelto una
tarea imposible, similar es el caso Estados
Unidos, Japdn y otras metropolis en donde
los decrecimientos en el numero de casos
generan un relajamiento relativo el cual se ve
perturbado por una nueva ola de casos y cada
vez con nuevas caracteristicas clinicas por
identificar (3). Se presentan serias dificultades
al momento de fomentar un cambio de
comportamiento en la poblacion, de la misma
manera las estrategias de comunicacion,
informacion y educacion no surten efectividad,
mas aun cuando la pandemia se presenta con
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cambios tan acelerados de tal manera que la
incertidumbre hace mella en la comunidad
cientifica (4).

En las circunstancias actuales ocasionadas
por la transmision acelerada de la COVID-19 en
todaslasregionesdelmundoylasimplicaciones
clinicas que individualmente presenta en cada
persona, una de las alternativas para disminuir
los contagios masivos ha sido el aislamiento en
cuarentena de la poblacion, esta medida trae
consigo alteraciones de caracter emocional
y psicologico, lo cual da paso a una amplia
gama de trastornos como angustia, cambios
en el sueno y vigilia, claustrofobia, ansiedad,
irritabilidad, depresidn, los cuales en conjunto
configuran un amplio cuadro clinico que
puede ocasionar disminucion en la calidad de
vida de las personas y exacerbar otros cuadros
patolégicos (5).

La responsabilidad de los gobiernos vy
organismos internacionales para frenar la
pandemia, debe alinearse con la realidad de
cada regién en funcion a sus recursos, datos
epidemioldgicos y recursos a disposicion. La
proliferacion de un nuevo patdégeno no deberia
ser una causa para evadir otros padecimientos
de la poblacion. A nivel mundial, los aumentos
de nuevos diagndsticos de hipertension, uno de
los factores de vulnerabilidad y mal pronéstico,
sumado a la precaria situacién econémicay de
instruccion académica, tienen una influencia
directa en el control de la enfermedad,
cumplimiento de medidas farmacolégicas y
habitos protectores, por lo tanto, representan
una mayor condicionante para complicaciones
de salud. EL cumplimiento de medidas como

el distanciamiento social, sera practicamente
nulo en regiones de bajo nivel de desarrollo
(6).

No se han registrado antecedentes de
caracteristicas similares a los de la pandemia
producida por la COVID-19, pues aparte
de la gran afectacién a nivel sanitario el
impacto negativo en la economia mundial ha
derivado en cierre de empresas, disminucion
de actividades comerciales no esenciales,
desempleo, despidos,
desabastecimiento y problemas de salud
mental (7). Es fundamental generar espacios
de analisis para los servidores de salud que
han sido testigos del impacto negativo de la
COVID-19 en la salud mental de la poblacion,
el objetivo del presente articulo se basé en
describir el impacto negativo de la COVID-19
en la salud mental de la poblacién, a partir
de una revision de estudios, datos y literatura
cientifica.

desercion escolar

MATERIALES Y METODOS

Para el presente articulo se realizd una
busqueda de literatura referente a la tematica,
desarrollados desde el mes de marzo de
2020. Se utilizaron los siguientes buscadores
de informacion cientifica: PubMed, Google
Académico. Para la busqueda se incluyeron
las siguientes palabras clave: COVID-19,
SARS-CoV-2, 2019nCoV, salud mental, mental
health, se analizaron 37 documentos, de los
cuales se seleccionaron 23 por su contenido
y evidencia. Los criterios de exclusion para
la seleccion se basaron en documentos que
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contengan tematica relacionada a Covid-19 y
salud mental, fecha a partir de marzo de 2020
y como criterios de exclusion de tomaron en
cuenta caracteristicas como fechas anteriores
a marzo de 2020, estudios de caso, articulos
con tematica relacionada a Covid-19 en donde
se aborden especialidades clinico quirurgicas
no afines a la salud mental.

Una vez seleccionados los articulos cuyo
contenido fue considerado de alta utilidad para
el desarrollo, se tomaron en cuenta criterios
de eleccion como el abordaje y analisis de
las consecuencias de la COVID-19 en la salud
mental de la poblacién y que cuyo desarrollo
se encuentre alineado a través de cualquier
metodologia de investigacién (cuantitativa,
cualitativa, investigacion operativa, u otras).

DESARROLLO Y DISCUSION

La transmisibilidad interpersonal de
virus SARS-CoV-2 es bastante alta y dificil
de controlar, los medios de contagio entre
personas son a través de secreciones de las
vias respiratorias y aerosoles producidos al
toser, estornudar, reir o gritar en un entorno
donde no exista distanciamiento social,
nulo o mal uso de insumos de bioseguridad
y limitada ventilacién, un entorno con tales
caracteristicas favorece el contagio, pues las
gotas expulsadas por el tracto respiratorio
de mas de cinco micras, pueden generar
transmision del virus en una distancia de hasta
dos metros, las cuales en entrar en contacto
con manos y mucosas de 0jos, boca y nariz
tienen una alta probabilidad de infectar al
individuo (8).
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La informacion divulgada a nivel
global, advirti6 sobre casos de transmision
interpersonal fuera de localidades cercanas
a Wuhan, incluso fuera de China, por lo que
la declaratoria de emergencia de salud
publica de importancia internacional origind
alteraciones emocionales a nivel colectivo
por la preocupacion ante un contagio masivo
y la poca o nula preparacion de la poblacion
ante un evento de tal magnitud (9). El impacto
negativo que genera la pandemia en la
salud mental de la poblacién es uno de los
temas de investigacion cuyo analisis no se ha
profundizado en los referentes de produccién
cientifica, sin embargo, estudios previos han
reportado que entre el 10% al 42% de los
pacientes afectados por MERS (Sindrome
Respiratorio de Oriente Medio) refirieron
sintomatologia relacionada con ansiedad
y depresion asociados al aislamiento y al
diagnéstico positivo (10).

Es un hecho que los individuos sometidos
a restricciones de movilidad, aislamiento de la
sociedad y contacto limitado con el entorno,
desarrollan cierto grado de vulnerabilidad
para presentar cuadros clinicos de caracter
psiquiatrico que se pueden originar con
sintomas menores hasta trastorno de estrés
postraumatico (11). La COVID-19 y sus
implicaciones colectivas relacionadas a la
salud y actividades diarias generan estados
de estrés en muchas personas. Las emociones
negativas que se presentan en relacion a los
eventos relacionados con esta enfermedad,
afectan a todos los grupos etarios, por lo
tanto, la adaptacién de las personas ante los
cambios depende de la edad, entorno social,
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aspectos socio economicos Yy culturales,
comorbilidades previas y otros antecedentes
que eventualmente representan un factor de

Grupos poblacionales
mas vulnerables al
estrés por la COVID-19

vulnerabilidad en cada grupo poblacional
(12,13), los cuales aparecen representados en
la Figura 1.

Adultos mayores y personas con
enfermedades cronicas que corren
mayor riesgo de enfermarse gravemente

Mifios y adolescentes

Personas con enfermedades mentales,
incluidas las personas con trastornos
por abuso de sustancias

Personas que estan colaborando con la
respuesta al COVID-19, como médicos y
otros proveedores de atencion médica
y personal de respuesta a emergencias

Figura 1. Grupos poblacionales mas vulnerables al estrés por la COVID-19*
*Nota. Adaptado de Hernandez Rodriguez José. Impacto de la COVID-19 sobre la salud mental de las personas. 2020 (13).

Por otro lado, la desinformacion y la
sometido al
personal de salud a ser victimas de agresion

falta de comunicacion, ha

y distintos vejamenes por un porcentaje de la
poblacién que ignora los aspectos basicos de
convivencia en medio de la pandemia, esto ha
condicionado a que el personal de salud limite
el uso de prendas que les identifican como tal
por miedo a ser objeto de ofensas e injurias
verbales y fisicas (14).

La cantidad de personas cuya exposicion
a entornos de inestabilidad emocional y
estrés producto de la pandemia, ha derivado
en problemas psicosociales y alteraciones

de salud mental a nivel comunitario, segun
reportes del Departamento de Salud Mental
y Abuso de Sustancias de la OMS, esta
exposicion se relaciona también con el
desarrollo de conductas y habitos peligrosos
y poco saludables, los cuales representan un
riesgo adicional para generar cuadros clinicos
de caracter psiquiatrico en las personas, entre
estas conductas se describen (15), el desarrollo
de dependencia de bebidas alcohélicas u otras
sustancias adictivas, personas en situacion de
indigencia, sin casa o con movilidad reducida,
personas con soledad no deseada o con

la ausencia de redes de apoyo o presentar
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ausencia de vinculos con los que mantener una
comunicacion activa, individuos con minimos
recursos personales para el entretenimiento o
con limitado acceso a la tecnologia.

También involucra aspectos del entorno
social como personas con una convivencia en
entornos de riesgo (violencia o aislamiento) y
con dificultad para comprender el estado de
alarma vy, por tanto, en riesgo de incumplir,
menores de edad o sujetos dependientes de
otras personas, personas con la obligacién de
acudir a su puesto laboral, con la posibilidad
de la pérdida de su trabajo, individuos
con precariedad o ausencia de recursos
economicos. En el contexto de la pandemia, el
grado de afectacion psicolégica y emocional
en cada grupo poblacional tiene diferentes
caracteristicas, sobre todo en funcion del
entorno laboral como es el caso de los
profesionales de salud, la exposicion a factores
como contacto cercano con pacientes que
generen una alta probabilidad de contagio,
jornadas de trabajo extensas y tener que
tomar decisiones de vida o muerte, son solo
algunos de los determinantes que minan la
salud mental de este grupo laboral.

Durante los extensos periodos de
aislamiento y cuarentena como medidas de
prevencidn y proteccion frente a la pandemia,
dentro de los hogares los nifos tienen un
riesgo mayor de presenciar o ser victimas de
maltrato, violencia fisica y psicolégica (15). En
muchos de los casos, los ninos y adolescentes
ya tienen un historial previo de abuso, pero
con la carga emocional que ha significado la
pandemia los casos se han magnificado (3). EL
riesgo también esta presente en gran medida
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en las mujeres que deben hacerse cargo de
las tareas del hogar, escolarizacién de los
hijos, actividades laborales presenciales o
por teletrabajo, de igual forma las personas
que presentan problemas de salud mental
y los adultos mayores, cuyo riesgo aumenta
considerablemente con la existencia de
comorbilidades. ElL consumo excesivo de
bebidas alcohdlicas ha llamado la atencion de
los expertos en salud mental, en Canada las
estadisticasreflejan que el consumo de bebidas
alcoholicas aumento considerablemente en la
poblacion de 15 a 49 ainos (16).

En lo referente a las manifestaciones
Peru, paises
Latinoamericanos mas afectados por la
pandemia se desarrollo un estudio en donde
se indica que la sintomatologia clinica de la
COVID-19 entre los pacientes destaca: tos seca,
dolor de garganta, cansancio y fiebre. Segun la
serie de Wang, algunas de las caracteristicas
de 138 pacientes hospitalizados, la media de
edad fue de 56 anos, 75 varones, 46,4% tenian
alguna 31,2% hipertension
arterial, 14,5% enfermedad cardiovascular,10%
diabetesmellitus,7%neoplasia, 3% enfermedad
pulmonar obstructiva crénica (EPOC) (8). En
los adultos mayores se presentan diversas
determinantes ambientales, psicoldgicas
y sociales que generan vulnerabilidad. La
respuesta inmunitaria disminuida aumenta
el riesgo de padecer diversas infecciones,
antecedentes patologicos, consumo de
medicamentos y hospitalizaciones frecuentes
son factores de riesgo de importancia en la
evolucion y pronostico (7).

clinicas, en uno de los

comorbilidad:
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El correcto cumplimiento de las medidas
adoptadasparafrenarelavancedelapandemia
requiere apoyo socialy colaboracién colectiva,
para afrontar la cuarentena, aislamiento vy
distanciamiento social es importante incluir
soporte asistencial como apoyo emocional,
de informacidn, guia, consejo, apoyo material
de ayuda practica o técnicas de asertividad
(17). Las estrategias de educacién en salud en
el contexto de la COVID-19 son un desafio, la
capacidad de generar interaccién entre las
actividades mentales y fisicas son un reto que
van de la mano con la motivacion y habitos, en
donde se debe teneren cuentaelcumplimiento
de normativas y trabajo en equipo (4).

Desarrollar sensacion de culpa por haber
contagiado a alguien, emociones de ira por
haber sido contagiados y la intranquilidad de
que seres cercanos se sometan a cuarentena,
hospitalizaciéon e intervenciones por haber

[

Miedo a enfermar y/o morir, asi como evitar acercarse a los
centros de salud por temor a infectarse, aungue no
requieran atencion. Temor a ser excluido socialmente sies
puesto en cuarentena y estigmatizado por la enfermedad.

permitido un contacto cercano con una
persona contagiada puede ocasionar una
afectacion aun mayor en la salud mental. EL
curso de la vida, los habitos y rutinas de las
personas sufrieron cambios radicales a causa
de la pandemia. Debido a esto en la poblacion
surgen dudas: ;Cuando podré regresar a
mi rutina?,¢Cuando podré trabajar?, ;Hasta
cuando se extendera la cuarentena? Es muy
dificil poder determinar una solucién definitiva
en un corto plazo, por lo tanto, es necesario
generar una adaptacion, cuidar de nuestra
salud mental, la de nuestros familiares, la de
nuestros pacientes y, en lo posible, la de la
comunidad (18).

Expertos en el tema, han determinado
ciertas reacciones que puede desarrollar
la poblacién afectada por las medidas de
restriccibn como cuarentena y aislamiento
(14,11), las cuales son descritas en la Figura 2.

Reacciones en la poblacién
afectada en el periodo de
cuarentena o aislamiento

Sentimientos de impotencia, aburrimiento, soledad y
tristeza. Temor o preocupacion a no poder trabajar durante
la cuarentena o el aislamiento y no generar ingresos y/o ser

despedido de su trabajo.

Temor a la separacion de sus seres gueridos debido a la
cuarentena o aislamiento, asi como, sentirse impotente por
no poder proteger a sus seres gueridos y miedo a
perderlos. Miedo a vivir la experiencia de una epidemia

previa u otras situaciones criticas.

Figura 2. Reacciones en la poblacion afectada en el periodo de cuarentena o aislamiento*
*Nota. Adaptado de Hernandez Rodriguez José. Impacto de la COVID-19 sobre la salud mental de las personas. 2020 (13).
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Es probable que la mayoria de los
pacientes que sobreviven a la COVID-19,
necesiten intervenciones psicolégicas por
una extension de tiempo considerable. Para
prevenir el suicidio y mejorar la salud mental
de los pacientes que sobrevivieron a la
COVID-19, es necesario generar estrategias
diferenciadas de atencién. La importancia
de una intervencion temprana en estos
pacientes puede disminuir notablemente las
morbilidades relacionadas con la salud mental
(19). Para abordar los diagndsticos presuntivos
de enfermedad mental se pueden seguir una
serie de procedimientos. Enlsrael, se determino
la importancia de desarrollar campanas de
educativas direccionadas a la identificacion de
problemas de salud mentaly el uso correcto de
los servicios de asistencia médica para casos
de salud mental a pesar de percibirse como un
individuo mentalmente fuerte. La innovacion
en las intervenciones de salud mental, son
necesarias para que el servicio sea adecuado
y alineado con la realidad econdmica, social y
tecnologica de la poblacién (20).

La depresion y el suicidio requieren un
abordaje integral y dinamico por los expertos
en salud mental, con nuevos mecanismos de
atencion y formas de llegar sobre todo en la
era de la COVID-19. La asesoria profesional
y seguimiento para ninos y adolescentes
deprimidos, rotacion de cuidadores familiares
y reuniones presenciales de grupos de ayuda
para personas con problemas de adiccion son
algunasdelaslineas devidaquese hancerrado
a consecuencia de la pandemia. La terapéutica
psiquiatrica hospitalaria también se ha visto
afectada por la COVID-19, lo que ha provocado
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que los espacios destinados a consulta externa
sean designados como zonas de atencion
respiratorios,
priorizando la atencién por telemedicina lo

para pacientes sintomaticos

que limita el contacto del profesional de salud
con el pacientey la cancelacion de las terapias
grupales mientras dure la pandemia (21).
Segln Ransing y colaboradores (22), las
personas pueden experimentar un “contagio
emocional’, es decir las alteraciones de salud
mental de una persona pueden reflejarse
de manera indirecta en otras personas y asi
producirse una transmision comunitaria, por lo
tanto, a criterio de los autores, es importante
y necesario procedimientos de
deteccién temprana de problemas mentales

instaurar

relacionados a la pandemia. Un punto a tomar
en cuenta es que la informacion generada
en relaciéon a la COVID-19, no garantiza un
entorno de estabilidad emocional en las
personas por la naturaleza propia del miedo a
lo desconocido y falta de interés por cultivarse
sobre el tema, asegura Cardenas (14).

Pueblo (23) del
Ecuador, a través del documento denominado
“Cuestionario: Covid-19 y el incremento de
la violencia doméstica contra las Mujeres”
(22),
violencia intrafamiliar en el contexto de la

La Defensoria del

refiere un aumento dramatico de

cuarentena, el cual se evidencié a través
del aumento de llamadas de auxilio a los
numeros de emergencia, esto confirma que
las determinantes de la pandemia como
confinamiento, estrés,  originan
alteraciones conductuales que se traducen

miedo,

actitudes violentas.
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CONCLUSIONES

Desde el inicio de la pandemia producida
por la COVID-19, la poblacién en general ha
experimentados cambios negativos en la salud
mental y alteraciones severas en cuadros
diagnosticados previamente, asi como el
desarrollo de habitos peligrososy abandono de
habitos protectores, lo que también repercute
en la evolucién clinica ante un posible
contagio, un mayor grado de afectacion es
evidente en los grupos poblacionales con
factores de riesgo y vulnerabilidad, por lo
tanto se consuma el objetivo del presente
estudio basado en realizar una descripcion del
impacto negativo de la COVID-19 en la salud
mental de la poblacidn, a partir de una revisién
de estudios, datos y literatura cientifica.

La desigualdad social, la mala distribucién
de recursos, pérdida de empleo, contagio
y fallecimiento de familiares y personas
cercanas, el cese de actividades comerciales
e industriales que derivan en una crisis
economica sin precedentes, la importancia del
presente estudio radica en la identificacion de
estos factores que también influyen de forma
negativa en la salud mental de la poblacion.
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