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JUEGOS VERBALES TRADICIONALES PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA IDENTIDAD CULTURAL

Israel Barrutia Barreto

ibarrutiab@gmail.com
innova scientific, SAC

Resumen

La identidad cultural comprende la reafirmacion de las creencias, lenguas, valores, y costumbres
que caracteriza a los grupos humanos, es el sentir de lo propio que se identifica y se expande
gracias a que el colectivo lo expresa de generacién en generacidon. En esta investigacion se
plante6 proponer un plan de juegos verbales tradicionales para el fortalecimiento de la identidad
cultural de los estudiantes de segundo de secundaria del I.LE.E. Ricardo Palma, de la ciudad de
Lima, Pert. Se utilizé el método cuantitativo, de tipo proyectivo, de campo, con un disefio no
experimental, trasversal. El muestreo fue no probabilistico, muestra intencional, representada por
250 estudiantes del 2° afio de secundaria. El instrumento aplicado fue un cuestionario de
diecinueve items, bajo la escala de Likert. Se valido en contenido por juicio de expertos, usando
la formula de confiabilidad Alpha de Cronbach, donde se concluy¢ la existencia de la falta del
sentido de pertenencia a causa del desconocimiento del patrimonio cultural inmaterial, lo que
debilita en la mayoria de los casos el sentir identitario cultural. La propuesta permitira acercar al
estudiante a vivir experiencias de sus antepasados, involucrandolos, haciéndoles propia su cultura
de manera dinamica y creativa adaptandose a los cambios sociales del presente.

Palabras Clave: educacion, juegos, nacionalismo cultural, tradicion oral

Abstract

Cultural identity includes the reaffirmation of the beliefs, languages, values and customs that
characterize human groups. It is the feeling of what is one's own that is identified and expanded
thanks to the fact that the collective expresses it from generation to generation. In this research,
we proposed a plan for traditional verbal games to strengthen the cultural identity of secondary-
education students at the Ricardo Palma Secondary School in Lima. The quantitative method
was used, of the projective type, in the field, with a non-experimental, transversal design. The
sampling was non-probabilistic, intentional sample, represented by 250 students of the 2nd year
of secondary school. The instrument applied was a nineteen-item questionnaire, under the Likert
scale. It was validated in content by expert judgment, using Cronbach's Alpha reliability formula,
where it was concluded the existence of the lack of the sense of belonging because of the
ignorance of the intangible cultural heritage, which weakens in most cases the cultural identity
feeling. The proposal will allow the student to live experiences of their ancestors, involving them,
making their culture their own in a dynamic and creative way, adapting to the social changes of
the present.

Key words: education, games, cultural nationalism, oral tradition
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Introduccion

Se vive una era de grandes y dinamicos cambios tecnolodgicos, socioecondmicos y
culturales que coloca en tela de juicio las formas tradicionales de vida (UNESCO, 2006),
la educacidn tiene una gran mision de sostener la cultura y desarrollar el potencial de los
educandos mediante el aprendizaje de competencias, conocimientos, valores y actitudes
que los faculte para vivir en sociedad (UNICEF y UNESCO, 2015). Como se puede
observar la educacion es el motor principal del crecimiento y desarrollo social del ser
humano (Vygotsky, 1998) esta promueve experiencias a través de estrategias para la
formacioén integral del educando.

La razén de la educacion se centra en la participacion de todos los actores
educativos quienes son los encargados de la construccidon de programas, planes y
proyectos a partir de las necesidades, perspectivas, aspiraciones que reflejen lo que debe
ensefiarse y su forma de trasmitirlo, sin embargo, existe una desconexién en este
particular del curriculo explicito, la forma de aplicarlo y las motivaciones por parte del
educando (Hevia, Hirmas y Penafiel, 2002).

A pesar de que Pert cuenta con un variado y rico legado histérico y cultural, si no se
sabe valorar y trasmitir ese legado de manera organizada a través de la educacién, se
apunta al fracaso y al olvido de ese fendmeno colectivo e historico, llamado cultura. Por
tanto, las expresiones culturales sostienen su valor mientras contindan vivas en las
comunidades que las fueron originando (Gonzélez Santa Cruz y Lopez-Guzman, 2017).
El aspecto cultural es un elemento fundamental al que hay que darle significativa
importancia dado que es necesaria para las personas y sobre todo para formar el futuro
del pais.

Segun Moya Tipan (2016), en su estudio sobre juegos tradicionales quitefios en el
fortalecimiento de la identidad cultural en los ninos, resalta el desconocimiento
metodologico por parte del docente para la ejecucion de los juegos tradicionales en pro
de fortalecer la identidad cultural y la carencia de lugares adecuados para la
implementacion de dichos juegos, por lo que su ejecucidén y conocimiento contribuiria al
alcance del objetivo enculturizar y socializar.

Es por ello, que enfrentar este reto requiere que el sistema educativo se distinga en la
aplicacidn de estrategias de enseflanza que conduzca a potenciar las habilidades verbales
de los estudiantes para el fortalecimiento de la identidad cultural (Moya Tipan, 2016;
Moreno-Pinado y Veldzquez Tejeda, 2017). De esta manera, los juegos verbales
tradicionales por sus caracteristicas comunicativas, interactivas y recreativas estimulan el
aprendizaje, asi mismo estas vivencias con intencionalidad lo hace verdaderamente
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formativo y significativo (Ausubel (1976). Los docentes por su parte deben implementar
estrategias que enriquezcan el proceso de aprendizaje en la busqueda del rescate del
sentido de pertenencia y la identidad cultural (Cepeda Ortega, 2018).

En este sentido, en observaciones y conversaciones informales con los estudiantes
con respecto a la identidad cultural, se reflej6 la falta del sentido de pertenencia de
muchos de los estudiantes de segundo de secundaria de la I.E.E. Ricardo Palma, de la
ciudad de Lima, al desconocer por ejemplo refranes o dichos de nuestros antepasados,
desconociendo el patrimonio cultural inmaterial, representado por expresiones,
manifestaciones, técnicas y conocimientos, instrumentos, objetos y espacios culturales
que les pertenecen a las comunidades, y que estos no se reconozcan como parte
integrante de ello es preocupante. Es por ello que surge la necesidad de proponer juegos
verbales tradicionales para el fortalecimiento de la identidad cultural en los Estudiantes
de segundo de secundaria de dicha institucidén educativa.

Importancia del Problema

El juego desde tiempos muy remotos es considerado como una de las actividades
estratégicas que estimula y activa todos los sentidos del individuo, que permite cambiar
en el docente su rutina de enseflanza y en el estudiante su forma de aprender, imaginar y
crear (Torres, 2002).

En este sentido, los juegos verbales tradicionales como las rimas, trabalenguas,
adivinanzas, poesias, tienen una doble intencionalidad e importancia para este estudio,
primero permite fortalecer la capacidad social de las personas para comunicarse con
claridad, fluidez y coherencia trasmitiendo un mensaje cargado de vivencias, y la
segunda, valorar las creencias, tradiciones culturales y manifestaciones que conforman la
identidad (Giacomasso, Mariano y Conforti, 2014).

Dentro de este marco, es una tarea primordial para el docente hacer que el
estudiante sea capaz de conocer todo lo que le identifica y reconocer su gran valor. Para
ello, es necesario el disefio de estrategias lidicas educativas centradas en esta idea con la
finalidad de sensibilizar a los estudiantes de segundo afio de secundaria sobre la
importancia de conocer y manejar el patrimonio cultural intangible, que les identifica y el
valor que esto tiene para la comunidad donde se desarrollan para seguir estando vigente
con el trascurrir de los afos.

Metodologia

El objetivo general que oriento el estudio fue proponer juegos verbales tradicionales
para el fortalecimiento de la identidad cultural en los Estudiantes del I.LE.E. Ricardo
Palma, de la ciudad de Lima.
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Se enfocd en la metodologia cuantitativa el tipo de investigacidon proyectiva puesto
que se disefidé un plan, que permitié plantear posibles soluciones, donde el investigador
debe elaborar o generar una propuesta capaz de realizar los cambios esperados (Hurtado
de Barrera, 2012). El estudio es de campo, donde se obtuvo los datos en el lugar de los
hechos, con un disefio no experimental, trasversal.

Contando con una poblacion de 250 estudiantes, el muestreo fue no probabilistico,
muestra intencional, representada por los 250 estudiantes del 2° ano de secundaria
(Aulas: A,B,C,D,E) escogidas por su disponibilidad y facilidad de acceder a ellos; se les
aplic6 un cuestionario de 19 items, bajo la escala de Likert, con cuatro opciones
(Siempre, casi siempre, algunas veces y nunca); se validé a través del método de juicio de
expertos juicio de tres expertos, cuya formula de confiabilidad fue el Alpha de Cronbach;
el andlisis se realiz6 en tablas para posteriormente ser analizadas descriptiva y
explicativamente a partir de los resultados y finalmente se disefio un plan de juegos
verbales tradicionales, para el fortalecimiento de la identidad cultural en los estudiantes
de secundaria.

Resultados y Discusion

Del cuestionario aplicado a los estudiantes que se forman en la I.E.E. Ricardo
Palma, de la ciudad de Lima, (Tabla 1) desde la variable estrategias ludicas bajo sus
dimensiones juegos didécticos, roles y verbales tradicionales se obtuvo un 39% que
siempre interviene en las estrategias ludicas como memorias, juegos de construccion.
Seguidamente el 25% nunca interviene en juegos verbales tradicionales. El 19% casi siempre
participa en juegos de roles, dramatizacion. El 17% algunas veces participa en ambas,
evidencidndose que las estrategias ludicas mas desarrolladas son las didacticas orientadas
a la parte recreativa y cognitivas hacia determinados cursos y no al fomento de la
identidad cultural. Opinidon que concuerda con Careaga (2015) al plantear que esta
dimension es poco explorada en la educacion formal, apartando al joven estudiante en
los aspectos identitarios, cumpliendo parte y muchas veces obviando los contenidos
contemplados.

Asi mismo, los datos reflejan que un 52%, nunca hace uso de los juegos verbales
tradicionales como las rimas, trabalenguas, adivinanzas y poesias, desfavoreciendo la
expresion fluida, espontdnea y adecuada, a su vez limita las interacciones sociales
coartando la manifestacidén de ideas, pensamientos y emociones de los estudiantes. Cada
rima, trabalenguas, adivinanzas y poesia lleva un mensaje que hay que comunicar y
escuchar, por lo tanto, como todo proceso comunicativo es interactivo ayuda a la
formacidén de un perfil del estudiante activo, critico, competente, habil, recurrente y
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seguro para confrontar la sociedad, Cisneros (2013) asi lo argumenta Alvarez Rincén y
Parra Rivera (2015) quienes resefian que las estrategias ladicas permiten también
enfrentar el problema de la deficiencia de la lengua oral en el educando y fortalecer
integralmente la personalidad.

De acuerdo a los datos arrojados en la variable identidad cultural, se muestra en la
dimensién patrimonio cultural tangible, que los jovenes estudiantes manifiestan con un
37% que algunas veces en clase les han explicado sobre los objetos arqueoldgicos,
religiosos y artisticos de la cultura peruana, centrandose en la visualizacion de iméagenes
y calcado de figuras en el cuaderno el 29% nunca son resaltados los objetos artisticos, el
22% casi siempre y un 12% siempre les destacan la ubicacion de los museos, sitios
historicos, religiosos y culturales de la region. Esto explica en palabras (Huertas Aguirre,
2017) el bajo nivel de identidad cultural por la falta de actividades educativas que permita
la toma de conciencia acerca del valor de la propia identidad y el respeto por la cultura de
otros.

En cambio, los datos reflejados en la dimension patrimonio cultural intangible se
obtuvo que en un 44% algunas veces se habla de mitos y leyendas, asi como de
religiosidad popular, mientras que un 27% se explica acerca de los dichos, y 17% casi
siempre de musica, y un 12% siempre hace alusiéon a las memorias de los antepasados.
Con relacidn a ello, el patrimonio cultural intangible es poco desarrollado en clase lo cual
desmoviliza la cultura, haciendo que se pierda con el tiempo la mayoria de las
expresiones orales propias de la naciéon. Es por ello, que Careaga (2015) sefiala la
relevancia del conocimiento del pasado posibilita el entendimiento del presente: “Sino
conoces tus raices te ignoras a ti mismo”.

En la dimension identidad cultural en los estudiantes, es preciso acotar que el 22%
casi siempre se explica en clases lo relacionado al patrimonio cultural tangible mas que el
patrimonio cultural intangible con el 17%, aunque no es una diferencia significativa, se
presenta que la forma en que el patrimonio cultural tangible fue abordado en el contexto
aulico puede estar relacionado con el como se ensefia este contenido y a su vez
reflexionar de qué forma fueron educados los docentes. De esta manera se ratifica, que la
escuela es una de las instituciones que mas influye en la construccion de identidades
culturales (Hevia, Hirmas y Pefiafiel, 2002).

En consecuencia, es necesario proponer un plan de juegos verbales tradicionales
para el fortalecimiento de la identidad cultural de los estudiantes de segundo de
secundaria de la I.LE.E. Ricardo Palma, de la ciudad de Lima, ver (Figura 1), para
implementarla se puede hacer uso de recursos como fichas, computadora, equipo de
sonidos y videos.




Conclusion

Los jovenes peruanos cursantes de la educacion secundaria enfrentan el problema de
la falta del sentido de pertenencia a causa del desconocimiento del patrimonio cultural
inmaterial, lo que debilita en la mayoria de los casos el sentir identitario. Conocer
nuestro pasado, sus expresiones, manifestaciones, musica, poesia, objetos y espacios
culturales que nos pertenecen, posibilita el entendimiento del presente. Si se conoce las
raices, nuestra esencia, nos reconocemos y el sentimiento de orgullo se eleva.

En este sentido, los juegos verbales tradicionales facilitaran el fortalecimiento de la
identidad cultura dado que, a través de ellas, expresaran sus pensamientos, ideas y
emociones mas profundos del ser humano que en su mayoria no son afloradas facil ni
directamente. Asimismo, acercara al estudiante a vivir experiencias de sus antepasados,
involucrandolos, haciéndoles propia su cultura de manera dindmica y creativa,
adaptandose a los cambios sociales del futuro, sin perder su historia y cultura.

Referencias

Alvarez Rincon, YF y Parra Rivera AL. (2015). Fortalecimiento de la expresion oral en un
contexto de interaccion comunicativa. Tesis para Magister en Lingiistica Universidad
Pedagogica y Tecnologica.

Careaga, A. (2015). El patrimonio cultural desde las voces de los jovenes. Un punto de
partida para la educacion patrimonial. Cuadernos de Investigacion Educativa 6(2),
2015, pp. 51-70.

Cepeda Ortega, J. (2018). Una aproximacion al concepto de identidad cultural a partir de
experiencias: el patrimonio y la educacién. Tabanque, 31. pp. 244-262.

Cisneros, M. (2013). Estrategias de interaccion oral en el aula. Una didactica critica del discurso
educativo. Diddctica de la lengua castellana. Editorial Magisterio.

Directrices de la  Unesco sobre la  educacion intercultural  (2006)
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000147878_spa

Giacomasso, MV, Mariano, M y Conforti, ME. (2014). Jovenes resignificando patrimonios.
Andlisis de una experiencia escolar en la ciudad de Olavarria en Espacios en Blanco. Serie
Indagaciones, 225-246.

Gonzdlez Santa Cruz, F y Loépez -Guzman, T. (2017). El patrimonio cultural como
factor de desarrollo turistico: estudio de caso en la ciudad de Cordoba. Arbor, 193
(786): a421.doi: http://dx.doi.org/10.3989/arbor.2017.7861n4009




Hevia, R. Hirmas, S y Pedafiel, J. (2002). Pertinencia cultural para mejorar los aprendizages.
Pensamiento pedagogico. pp-pp. 32-40.

Huertas Aguirre, D.D. (2017). Andlisis de la identidad cultural de los estudiantes del 5to grado
de secundaria de la LE. Fe y Alegria n°10 respecto a la cultura colli en la actualidad. Tesis
de Licenciatura. Universidad San Martin de Porres.

Hurtado de Barrera, J. (2012). Metodologia de la investigacion, guia para una comprension
holistica de la ciencia. Bogota: Ediciones Quirdn — Sypal.

Minerva Torres, C. (2002). El juego: una estrategia importante Educere 6, (19), pp. 289-
296.

Moreno-Pinado, WE y Velazquez Tejeda, M. (2017). Estrategia didéctica para desarrollar el
pensamiento critico. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion.
15(2), pp-pp 53-73. https://doi.org/10.15366/reice2017.15.2.003

Moya Tipan, C V. (2016). Juegos tradicionales quiterios en el fortalecimiento de la identidad
cultural de nifios ~ y nifias de 5 a 6 anios. Quito:
http://www.dspace.uce.edu.ec/handle/25000/12365

UNICEF y UNESCO-Institute for

Statistics (2015). Subsanar la promesa incumplida de la educacion para todos: conclusiones de la
iniciativa global por los nifios fuera de la escuela. Resumen ejecutivo en espariol.
Disponible en: http://www.uis.unesco.org/Education/Documents/oosci-global-

€xsum-€s.p

Vygotsky, L. (1998). El desarrollo de los procesos psicologicos superiores. Barcelona: Critica.

Anexos
Tabla 1.
Variable: Estrategias lidicas
Escala
. . S CS AV N
Dimension
F % F % F % f %
Juegos Didacticos 120 48 60 24 40 16 30 12
Juegos de Roles 150 60 50 20 20 8 30 12
Verbal
Juegos erbates 20 8 30 12 70 28 130 52
Tradicionales

Total 97 39 47 19 43 17 63 25




Tabla 2.

Variable: 1dentidad Cultural. Dimension patrimonio cultural tangible

Escala
Dimensién Indicador S CS AV N
F % f % F % f %
Museos 150 60 50 20 20 8 30 12
Obras 130 52 70 20 50 20
Patrimonio Objetos arqueoldgicos 30 12 150 60 70 28
Cultural Tangible  Objetos Religiosos 25 10 125 50 100 40
Objetos Attisticos 40 16 100 40 110 44
Total 30 12 55 22 93 37 72 29
Tabla 3.
Variable: 1dentidad Cultural. Dimension patrimonio cultural intangible
Escala
Dimensién Indicador S CS AV N

F % f % F % f %

Memorias 150 60 50 20 20 8 30 12

Mitos y leyendas 130 52 70 20 50 20

Patrimonio Cultural  Dichos 30 12 150 60 70 28
intangible Misica 25 10 125 50 100 40
Religiosidad popular 40 16 100 40 110 44

Total 30 12 55 22 93 37 72 29




Figura 1.

Plan de juegos verbales tradicionales para el fortalecimiento de la identidad cultural

Lugar: L.E.E. Ricardo Frecuencia: Quincenal
Palma, Lima. Per.

Objetivo: Caracterizar lo elementos que integra la identidad cultural Peruana

Trabalenguas
Altupi cruz, pampapi suytu Frazada gipi payacha Pawargamun brinkarqamun
rumi qispiramun puka qubucha
i e Arriba una cruz, enel suelouna  Llegd una viejita cargada de una Salto v comio un pajarite
Adivinanzas piedra ovalada frazada calorada
{Candor) (Cheja) (A

Salve ensefia roja v blanca Eres bella jOh, mi bandera! Mi bandera, mi banderal
. e al Perd dio San Martin, Mada igual a tu lucir Cuando pasa el batallon,

Rimas Salve, enseiia bendecida Y es tu sombra la que buscan Cue firme, la saludo,

Die azahar v de carmin, Los valientes al morir, ¥ la miro con amar.
T hablabas con un lenguaje si me escucharas Tus labios rubies v pedas tus

licido, con el lenguaje de los ti muerto ¥ yo muerta de H dientes
colores en la calle, con el brillo si me escucharas iven en sus versos vates
N de las casas, con la risa, con el hilite de la mueda decadentes;
Poesia suefa, con el sonido suave del cencerrode la tempestad puealadmnmhv::m,fala -
césped a mitad de las avenidas. burbujen del cienc
TU ME HABLAS viva insepulta de t B
iLuis Herndndez) con tn oido postrero y sale de pobre tu amige sicero,
SIME ESCUCHARAS ALBUM
{Blanca Varela)

Ricardo Palmina
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Resumen

Si bien desde hace al menos, un par de décadas se viene trabajando en distintas formas de
aprendizajes basados en investigacion (ABI’s); las mismas por diferentes causas no han
dado los resultados esperados, al menos en Latinoamérica. El objetivo fue evaluar como
estudio de caso, la aplicacion vivencial del circulo logico de la investigacion cientifica
como estrategia de ensefianza aprendizaje significativa de metodologia de la
investigacion en la docencia de grado universitaria. Para ello y a diferencia de otras
ABI’s se aplico la técnica de investigacidén accion participativa a lo largo del semestre en
el contexto del modelo sociocritico. Los resultados indican que la metodologia de la
investigacion puede ser apropiada, aprendida y aprehendida en forma efectiva (100%), si
la misma es vivenciada en todos los pasos del circulo l6gico que involucra en un rol
protagdénico por parte de los estudiantes. Asimismo, la concientizacion del rol social,
cultural, académico y econémico que la misma juega en el desarrollo de un pais tuvo una
asimilacion del 100 %. Complementariamente los estudiantes desarrollaron sentido de
identidad y pertenencia; aptitudes, destrezas y habilidades de oralidad, pedagogia,
capacidad de sintesis, sentido de responsabilidad, ética, respeto académico, autoestima,
autocritica, entre otros.

Palabras clave: estrategia de ensefianza aprendizaje, investigacion, estudio de caso
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Abstract

Although for at least a couple of decades we have been working on different forms of
research-based learning (ABI's); they have not yielded the expected results for different
reasons, at least in Latin America. The objective was to evaluate as a case study, the
experiential application of the logical circle of scientific research as a strategy of teaching
meaningful learning methodology of research in university degree teaching. To this end,
and unlike other ABI's, participatory action research technology was applied throughout
the semester in the context of the socio-critical model. The results indicate that the
research methodology can be appropriate, learned and apprehended effectively (100%), if
it is experienced in all the steps of the logical circle involving a leading role on the part of
students. Likewise, the awareness of the social, cultural, academic and economic role
that it plays in the development of a country had an assimilation of 100%. In addition,
students developed a sense of identity and belonging; skills, skills and abilities of orality,
pedagogy, synthesis capacity, sense of responsibility, ethics, academic respect, self-
esteem, self-criticism, among others.

Key words: learning teaching strategy, research, case study

Introduccion

La UNESCO, finalizando el siglo XX (Reunion de Paris de 1998) deline6 los
parametros que marcarian la diferencia entre la Educacion Superior Universitaria (ESU)
y la Educacion Superior No Universitaria (ESNU) a nivel global. En este sentido,
establecio que la diferencia entre ambas es la investigacion. La UNESCO indic6 que la
ensefianza universitaria debe ser de “primera mano”, es decir que la docencia debe estar
en manos de las personas que generan o producen el conocimiento que imparten. A nivel
de posgrado, en paises desarrollados es inadmisible que un docente no imparta

conocimiento generado por ¢l mismo (Oppenheimer 2010, Richard y Contreras 2014,
Crisci y Apodaca 2017, Richard 2017, 2018).

En un contexto nacional es un hecho que un pais, una sociedad, jamas podra salir
adelante en sus perspectivas de desarrollo sino genera sus propios conocimientos
contextualizados en su realidad y con sensibilidad social (= Independencia académica
sensy Richard y Contreras 2014). En otras palabras, la dependencia no sélo incluye el
aspecto econodmico, sino también (o sobre todo) el cultural, cientifico y
consecuentemente académico (Oppenheimer 2010, Richard y Contreras 2014, Richard
2017, 2018). Para lograr, tanto la independencia como el desarrollo de un pais, los
docentes deben desarrollar entonces competencias investigativas en los estudiantes. Sin
embargo, muchas veces la limitante para ello es la paradoja de las competencias (sensu
Richard 2018), es decir “nadie puede desarrollar en el estudiante las competencias que no
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posee”. La falta de tales competencias en muchos docentes ha motivado que los
estudiantes al no comprender, ni metodologia de la investigacion, ni el rol de la
investigacion en su futuro profesional y el desarrollo de su pais, opten por alternativas de
graduacion que no incluyen tesis o similares. Alternativas que surgen precisamente del
problema expuesto (Richard 2006, 2018, Richard y Contreras 2014). Luego esta masa
mayoritaria de graduados ingresan a posgrados de investigacion donde, las falencias
formativas en esta area se manifiestan y para subsanarlas optan en muchos casos por
alternativas no éticas como la compra de la tesis (Barral 2014, Richard 2006, 2017, 2018,
Richard y Contreras 2014). Por lo tanto, el primer requisito para alcanzar el objetivo es
que el perfil docente incluya competencias efectivas en investigacion cientifica. Pero aun
asi, no basta tampoco con ensefiar metodologia de la investigacion si no se justifica al
estudiantado adecuadamente y en primer lugar, el rol que la misma juega en su futuro
profesional como herramienta de resolucion de problemas, asi como en el desarrollo de
un pais (Richard 2017, 2018, Richard y Contreras 2014).

En este sentido, ya en 1916 Dewey proponia en un contexto naturalista y
sociocritico la aplicacién del método cientifico en la docencia y si bien desde hace al
menos un par de décadas se viene trabajando en distintas formas de aprendizajes basados
en investigacion (ABI’'s) (sensu Boyer 1998, Travé y Pozuelos 2008, Torres 2012,
Penaherrera et al 2014, inter aliis); las mismas intentan promover la investigacion como
actividad. Pero en general, fuera del contexto académico y social que implica el circulo
logico de la investigacion cientifica (Richard 1997, 2003, Richard y Contreras 2014) y
normalmente sin incluir en los contenidos la importancia de la investigacion cientifica en
el desarrollo del pais y en la profesién. Consecuentemente, el estudiante ve a la
investigacidon como actividad aislada o compartimentalizada respecto a su realidad pero
sin vivenciar su rol y responsabilidad social en el cambio de la realidad de un contexto
social determinado, local, regional o global. En funcién a lo expuesto, el objetivo del
presente trabajo es proponer y evaluar el circulo légico de la investigacion cientifica
como estrategia de ensefianza aprendizaje significativo y vivencial de la metodologia de
la investigacion en la docencia de grado universitaria.

Materiales y Métodos

El presente estudio se enmarca en el paradigma de investigacién naturalista
sociocritico y el método aplicado es el de investigacion accion participativa (IAP) (fide
Balcazar 2003, Melero 2012). Es decir los estudiantes son los “directores y actores” de su
propia obra. La implementacion del método se detalla en una guia elaborada “ad hoc”
modificada y actualizada del modelo publicado por Richard er al (2004) para la
implementacion del método. Dicha guia fue socializada en un grupo de estudios creado
en Facebook (https://www.facebook.com/groups/MICCAUY/) para el desarrollo de la
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asignatura Metodologia de la Investigacion (Primer semestre, n= 41 estudiantes, todos
generacion Z sensu Dias et al 2015), de la carrera de Ingenieria Ambiental de la Escuela
Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi, Manuel Félix Lopez (ESPAM MFL)
(Calceta, Manabi, Ecuador). El primer dia de clases se realiza una evaluacion diagndstica
de conocimientos entorno a los contenidos de la asignatura y aspectos contextuales de la
misma (Ver anexos I y III). La primera semana de clases se explica la importancia de la
investigacion cientifica en el desarrollo social, tecnoldgico, cultural y econdémico con
ejemplos ilustrativos a nivel global, regional y local y como los logros de tales
investigaciones resultan consecuentes, en la escala que fuese la aplicacion del circulo
l6gico de la investigacion cientifica (Richard y Contreras 2014) (Figura 1)

Figura 1.
Circulo logico de la investigacion cientifica.
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TeS|S (Resultante de una
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Nota:

1) Instancia evaluativa del marco tedrico y tema de investigacion elegido. 2) Evaluacion
de la pregunta o planteo del problema, la/s hipotesis u objetivos 3) Evaluacion del
método y justificacion del mismo 4) Evaluacién final del trabajo de investigacion
terminado en dos instancias, un presimposio dentro de la catedra (Especialmente para
evaluar los resultados, discusion y conclusiones de las investigaciones) y el simposio
autogestionado por los estudiantes (La investigacion completa). 5) Proceso de
comunicacion social postcurso de los trabajos de investigacién y su potencial impacto
social que deriva en el aporte al cambio de realidad (6) de la cual se parti6. Todas las
instancias evaluativas incluyen la defensa oral de las mismas y el avance escrito de la
investigacion (Modificado de Richard y Contreras 2014)
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Tras la explicacion de como funciona el circulo 16gico de la investigacion cientifica,

se les propuso a los estudiantes llevarlo a cabo y vivenciarlo completamente a lo largo de
la asignatura; desarrollando a lo largo de la misma un trabajo de investigacion original.
Para ello se planteo6 (segunda semana de clases), acorde lineamientos de la guia (Richard
et al 2004, Richard 2015) lo siguiente (Explicacion in extenso en la citada guia):

1.

4.

El circulo 16gico de la investigacion en sus primeras etapas (Eleccion del tema y
fundamentacién del mismo, incluido manejo de fuentes bibliograficas), desarrollo del
marco teorico, formulacidon y/o planteo del problema, hipdtesis y/u objetivos,
métodos y técnicas, resultados y discusion, conclusiones como parte de las
evaluaciones parciales de la asignatura. Estas etapas del circulo tuvieron una
evaluacion de un avance escrito y defensa oral con retroalimentaciéon tanto del
docente como de los compaiieros (Instancias 1 a 4 Fig. 1). La concrecidén del trabajo
final y su defensa frente a un tribunal externo de especialistas en el marco de un
evento (Simposio) fue voluntaria y opcional al examen final de la asignatura. Con
ello se busco que la actividad refleje vocacion y motivacidon y no sea vista como una
actividad impuesta por el docente. El evento o simposio fue entonces, una actividad
voluntaria.

Los trabajos de investigacidén se realizaron en forma individual o en grupos de no
méas de 4 estudiantes. El nimero maximo sugerido fue tomado en base a
evaluaciones de ABI’'s (Camacho et a/ 2002) entre otros, en los cuales se demuestra
que grupos mayores sufren de una mayor dispersibn y menor compromiso con las
actividades.

Cada grupo eligi6 un tema de investigacion vinculado a la carrera y acorde a un
relevamiento previo de antecedentes. La eleccion libre de temas fue una motivacion
importante. Cuando los estudiantes investigan un tema de su completo agrado o que
responda estrictamente a una linea vocacional propia se maximiza el rendimiento de
la investigacion (Richard 2017, 2018).

A cada grupo se le pidi6 identificarse con un nombre y un lema que represente e
identifique la filosofia de su investigacion. Esta actividad estuvo dirigida a promover
el sentido de identidad y pertenencia asi como una sana competitividad intergrupal
en el desarrollo de la investigacion (Camacho er a/ 2002, Richard et a/ 2004). Los
grupos constituidos fueron de cardcter permanentes a lo largo del semestre, con lo
cual se busca aumentar el afianzamiento y sociabilizaciéon de sus miembros en forma
horizontal. Esto promovié complementariamente el ejercicio de responsabilidad,
sentido de identidad y pertenencia, la motivaciéon endoégena y el aprendizaje
colaborativo/cooperativo, entre otros.
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5. Cada grupo eligié un representante para integrar una comision organizadora de un
simposio formal de caracteristicas propias (Evento Richard fide Camacho et a/ 2002,
Anexo II) que tuvo la responsabilidad durante todo el semestre de organizar un
simposio académico formal acorde a la guia suministrada (Cfc. Richard et al 2004,
Richard 2015). Esto incluy6 entre otros: Elaborar un cronograma de actividades,
incluyendo topes para la presentacion de los resumenes y trabajos completos.
Busqueda de financiamiento y su administracion (Monitoreada por los docentes de
la catedra como 6rgano de contralor externo del evento). Disefio de publicidad y
difusién de la misma (Impresa y on line) (Anexo III). Disefio de una circular con las
instrucciones de autores para los resumenes y trabajos completos. Estas actividades
promovieron, entre otros, la capacidad de autogestion y autonomia de los
estudiantes, autoestima, sentido de responsabilidad (Camacho e al 2002, Richard et
al 2004, Richard 2015).

6. Para la elaboracién de los trabajos finales se establecid6 para los mismos las
caracteristicas estructurales mas universales de un articulo cientifico: Titulo, autores,
Institucién, objetivos, materiales y método, recoleccion de datos, conclusiones,
bibliografia, anexos. Todas ellas, condiciones minimas de forma y fondo exigidas en
toda reunion cientifica (¢fc Daciuk 1979; Gastel 1983): El trabajo completo en su
version final fue presentado a la catedra para su evaluacion por parte del tribunal
evaluador externo 48 hs antes del evento.

7. De la exposicion: Se fijaron las siguientes pautas a fin de evaluar lo aprendido
(Aspectos disciplinar y pedagogico): Todas las exposiciones serian orales con el fin
de promover y desarrollar aptitudes y destrezas en oralidad, didactica y pedagogia.
Tendrian 15 minutos como maximo y cinco de discusion (Desarrollo del sentido de
responsabilidad). Se puso a disposicién de los expositores los recursos pedagdgicos
necesarios: Proyector de diapositivas y pizarra acrilica. La moderacién del evento fue
realizada por estudiantes de la catedra designados por la comision organizadora y
preparada a tal fin con una charla informativa impartida por la catedra. La
evaluacion de los trabajos y su defensa fue realizada por un tribunal externo formado
por el Director de Investigaciéon de la ESPAM MFL, dos docentes de la carrera
afines a la asignatura pero con los cuales los estudiantes ain no cursaban, una
docente de la asignatura pero de otra carrera y una docente de la asignatura de otra
institucion y pais. La rubrica de evaluacion incluyo tanto los aspectos disciplinares
como los pedagogicos (Anexo V). El evento se realizaria con todas las formalidades
del caso fuera de aula, en el Auditorium de la ESPAM MFL (Ver Anexo III).

8. Del monitoreo del evento: La catedra actué como 6rgano de control y monitoreo de
todas las actividades anteriores. Una encuesta de cardcter anonimo elaborada ex
profeso fue entregada al finalizar el evento a fin de evaluar la respuesta “retorno” de la
experiencia por parte de los estudiantes (Anexo IV).
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9. De la clausura del evento: Para la misma se previo el disefio y la entrega de
certificados de exposiciOn, asistencia, participacion como organizadores y
moderadores. Ademas se tuvo en cuenta la entrega de certificados premiando a los
mejores trabajos (votados por el tribunal evaluador externo).

10. Otros aspectos: La catedra se mantuvo abierta a cualquier sugerencia surgida del
seno de la comision organizadora y los estudiantes. El evento en su totalidad fue
grabado en video a fin de evaluar luego con mas detalle los resultados,
imperfecciones, falencias y aspectos a mejorar en el mismo.

Finalmente se previd que cada grupo de investigacion eligiera un representante para
realizar un programa de radio donde se difundan la importancia de las investigaciones
realizada a la sociedad y de esa forma cumplir con el cierre del circulo lo6gico de la
investigacion cientifica (Fig. 1)

Resultados y discusion

De un total de 41 estudiantes, 29 (=70,7 %) voluntariamente aceptaron como
modalidad evaluativa final completar el circulo légico de la investigacion cientifica a
través de la realizacion de un simposio autogestionado con la defensa oral y publica de
sus trabajos de investigacion involucrando a un tribunal externo imparcial y finalmente
difundiendo la importancia de sus conocimientos a la sociedad. El resto de los
estudiantes, optaron por la modalidad de examen final escrito, pero participaron en el
simposio en calidad de oyentes y apoyando a sus compaiieros en diferentes actividades
organizativas. La semana previa al simposio la catedra organizd un presimposio como
ultimo proceso de retroalimentacidon de los trabajos finales, especialmente la instancia de
resultados, discusidon y conclusiones, asi como las exposiciones orales. El simposio fue
publicitado en las redes sociales de los estudiantes y como evento en Facebook
(https://www.facebook.com/events/186924102680121/). Asimismo se enviaron
invitaciones a todas las carreras de la ESPAM MFL y carreras afines de otras
universidades (Anexo IIT). Se disefid un poster y un banner para el evento (Anexo III).
Dadas las formalidades del evento, el mismo fue realizado en el Auditorium de la
ESPAM MFL (Anexo III). E1 100 % (n=29) de los estudiantes que expusieron sus
investigaciones en el simposio aprobaron. El promedio de las rubricas (Ver Anexo V) de
los cinco evaluadores fue de 91/100 (n=29, 100 %), con un minimo de 82/100 (n=2, 6,9
%) y un méaximo de 100/100 (n=4, 13,8 %). Todos los participantes recibieron
certificados con valor curricular acorde a su grado de participacion en el mismo (Anexo
III). Las categorias fueron la siguientes: Expositor, participante, autor, coautor, comision
organizadora, maestro de ceremonia, protocolo, difusion.
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Las encuestas realizadas a la totalidad de los estudiantes (n=41, 100%) arrojaron los
siguientes resultados:

Antes del cursar “Metodologia de la Investigacion” solo el 12,2 % (n=5) indico
conocer la utilidad que poseia la investigacidon para la ciencia, el desarrollo social,
cultural y/o para cambiar la realidad de la sociedad. Luego de vivenciar el circulo légico
de la investigacion en el semestre, dicho porcentual fue del 100 % (n=41). A pesar del
desconocimiento inicial de la utilidad de la investigacion cientifica, la percepcion de la
mayoria de los estudiantes al inicio del semestre respecto a la importancia de la
investigacion en la carrera fue mayoritaria (90,2 % grado 5 y 9,8 % grado 4 en la escala
de Likert de 1 al 5, n=41). Probablemente esto ultimo se deba a la percepcion
generalizada previa de que en la universidad la investigacion es una de las funciones
sustantivas mas importantes. Dicha percepcion o bien la traen de su formacién anterior o
con mayor certeza de las charlas motivacionales que reciben en la ESPAM MFL durante
el curso prefacultativo. El porcentual respecto a la importancia de la investigacidén en la
carrera, luego del simposio fue del 100 % para el grado 5 en la escala de Likert.

A la pregunta de “en cuantas asignaturas les hicieron defender oralmente y acorde a
los lineamientos de un simposio un trabajo de investigacion”, el 100 % respondié que
solo en “Metodologia de la Investigacion”. Sin embargo esta respuesta no tiene valor
representativo dado que se trataba de estudiantes del primer semestre y solo cursan cinco
materias.

En una reunién y conversatorio realizado dos dias después del simposio (Grabado) y
cierre de la materia, en la que particip6 el 100 % de los estudiantes que expusieron sus
investigaciones (n=29). Los mismos (100 %) atestiguaron y demostraron tener un
dominio de la logica de la investigacion cientifica conforme a lo impartido en clases.
Acorde a sus testimonios, el haber vivenciado y protagonizado la investigacion a lo largo
de un semestre en sus diferentes etapas y sobre un tema de eleccion propia resultdé muy
motivador como estrategia de ensefianza aprendizaje. Por otro lado, trabajar en grupos
permanentes a lo largo de un semestre identificados con un logo y lema identificatorio,
les promovio el sentido de identidad y pertenencia hacia el grupo motivando atin mas el
trabajo de investigacion (93,1 % para el grado 5 en la escala de Likert, 6,9 % para el
grado 3 y 4, n=29). El desarrollo del sentido de identidad y pertenencia es importante
para el funcionamiento y el bienestar sicoldgico y social de las personas, ya que conduce
a emociones positivas como el gozo, la calma, el entusiasmo y la felicidad ademas de
propiciar resultados productivos (Brea 2014). El sentido de identidad puede tener una
gran amplitud de significados, interpretaciones e implicaciones (Cfc. Bordieu 1982,
Navarrete 2014) pero en lo que a esta investigacién concierne consideramos que implica
“1dentificarse” con un tema de investigacion por un lado y con un grupo social por el
otro.




En este ultimo caso, con su ideologia, su filosofia, su forma de trabajo y esto es
fundamental como factor sinérgico de trabajo. Trabajar, investigar plenamente
identificado con el tema y con las personas del grupo de trabajo es una motivacion
fundamental para llevar a buen puerto la misma. Acorde con Hopenhayn et al. (2011) “El
Sentido de Pertenencia a una comunidad es uno de los factores que permite que las personas puedan
ejercer sus opciones de vida de modo real. Es en comunidad con los demds como las personas
obtienen reconocimiento, definen sus proyectos de vida y, gracias a la relacion con ellos, pueden
levarlos a cabo” (p.154). Desde el punto de vista psicologico pertenencia ha sido definida
como el “sentido de participacion personal en un sistema social en donde las personas se sienten a
si mismos como una parte indispensable e integral del sistema” (Anant 1966, in Hagerty et al.,
1992 p.173).

Consecuentemente, la identificacién con un tema y grupo y el sentido de pertenencia
a este ultimo son factores motivacionales sustantivos para que el proceso de investigacion
accion participativa se lleve a cabo. La apropiacion de la investigacidon y de los pasos del
circulo 16gico de la investigacion cientifica dependera en gran medida de la estimulacion
de estos factores por parte del docente. Luego del simposio, el 100 % de los participantes
(n=29) admitié que la practica de exponer los avances de las investigaciones a lo largo
del semestre y prepararse posteriormente para exponer publicamente el trabajo terminado
en un tiempo estipulado, frente a un tribunal evaluador externo contribuyd notablemente
al desarrollo de autocritica y aptitudes, destrezas y habilidades de oralidad y pedagogia,
asi como de lectoescritura (93,1 % para el grado 5 en la escala de Likert, 6,9 % para el
grado 3 y 4, n=29). Esto es de suma importancia teniendo en cuenta que la universidad
se enfrenta actualmente con el problema de las nuevas adicciones, las tecnologicas
(Carbonell ef al 2008, Ruiz et al 2010, Gutiérrez 2018, inter aliis). Los estudiantes actuales
(Generacidon Z fide Dias et al 2015) llegan al aula y no pueden desprenderse de sus
celulares, a pesar de los reglamentos universitarios que limitan y condicionan su uso y de
las politicas de aula que los restringen aun mas. Esta dependencia y adiccién deriva en
alteraciones emocionales, disociacién con la realidad y comportamientos antisociales,
entre otros (Sanchez et al 2008, Carrillo ef a/ 2017, Gutiérrez 2018). Por otro lado también
motiva a que las nuevas generaciones no lean textos, ni escriban en su lenguaje. En lugar
de ello utilizan para comunicarse los sociolectos propios de la era del celular y
contextualizados en cada region (Dias et al 2015, Fernandez 2019). Luego, al ingreso a la
universidad los estudiantes deben leer articulos cientificos, libros de textos con un
lenguaje notablemente enriquecido respecto al sociolecto del celular y presentan serias
dificultades de lectura, comprension y posterior escritura en informes como hemos
podido evidenciar en al menos los ultimos 10 afios en diferentes cursos y universidades
de Latinoamérica. Frente a ello, los estudiantes optan por el consabido “copiar y pegar”
(Fontarbel 2004, Richard 2006), escribir parrafos enteros en mayudscula, omitir
puntuaciéon y otras ‘“patologias” ortograficas y gramaticales. En este sentido los
estudiantes atestiguaron que la metodologia aplicada los motivd a leer articulos
cientificos. Lo cual derivo, de acuerdo a sus opiniones, en una mayor comprension
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lectora, menor dispersién de la atencion, aumento exponencial del vocabulario (sic) y
mayor facilidad para escribir. Por otro lado, el trabajo grupal de equipo estimul6 las
actividades de socializacién “cara a cara” en lugar de hacerlo a través del celular, donde
notablemente y al menos para las tareas de investigacion, el sociolecto aplicado dejé de
tener eficacia (93,1 % para el grado 5 en la escala de Likert, 6,9 % para el grado 2 y 4,
n=29). Esta actividad contribuy6 entonces notablemente a fomentar la socializacion y
desarrollo de habilidades interpersonales de los estudiantes, una seria deficiencia de la
generaciéon Z (Dias et al 2015).

Las exposiciones de los avances en forma aleatoria (Solo exponia uno o dos
miembros de cada grupo sorteados por el docente antes de la defensa) motivd que todos
los miembros se prepararan y ensayaran la defensa en cada instancia evaluativa con la
retroalimentacién permanente del grupo en su preparacion y luego del curso completo en
la exposicion. Con ello se generd una practica permanente de las habilidades de oralidad,
pedagogia, capacidad de sintesis, uso de lenguaje, lectura y escritura. El cambio
cualitativo en estos aspectos qued6 evidenciado al comparar los primeros trabajos
presentados y expuestos oralmente con los de final de semestre. Complementariamente,
el hecho de pasarse un semestre completo revisando bibliografia les ayudd notablemente
a comprender y entender la importancia del respeto académico hacia los autores que
trabajaron en lineas de investigacion similares; la importancia de conocerlos a través de
sus obras y de citarlos adecuadamente.

En otras palabras, la ética académica (82,7 % grado 5y 17,2 % grados 2, 3y 4 en la
escala de Likert de 1 al 5, n=29). De acuerdo a sus testimonios, hacer una investigacion
les permiti6 valorar el trabajo de investigacion ajeno, algo que antes normalmente no
hacian. Esto es particularmente importante en tiempos actuales en los cuales, los
estudiantes universitarios y demasiados docentes también, consideran que lo que estd en
la red no tiene autor (Richard 2006, 2017, 2018). El plagio en muchos lugares de
Latinoamérica se ha institucionalizado (Gomez et a/ 2016) y la venta de tesis, tanto de
grado como de posgrado, se realiza publicamente en los clasificados de periddicos o aun
peor con publicidad en la calle y en el interior de las propias universidades (Gomez et al
2016, Richard 2017, 2018).

Curiosamente, al preguntarles por el uso del celular admitieron que en realidad
consideraban que a lo largo del semestre usaron mucho mas el celular respecto a lo que
normalmente hacian. Pero que esto se debia a que ahora destinaban mas tiempo a la
lectura de articulos en formato pdf (89,6 % grado 5y 10,3 % grado 2, 3y 4 en la escala de
Likert de 1 al 5, n=29). Es decir, si bien el uso del celular en su percepcion se incremento,
también en su percepcidn, comenzaron a darle un uso mas “productivo” (Sic).

Asumir y aprender que la ciencia avanza rompiendo paradigmas, equivocandose,
cometiendo errores ayuddé mucho a ver la critica externa como algo positivo y digno de
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capitalizar. Consecuentemente también ayudo6 al desarrollo de la autocritica (79,3 %
grado 5 en la escala de Likert, 20,7 % grado 1 a 4, n=29), proceso sinergizado por la
practica cotidiana del debate constructivo (Intragrupal e intergrupal) y las
retroalimentaciones durante las defensas de avance de los trabajos. Esto es especialmente
importante tomando en cuenta que justamente una de las caracteristicas de la generacién
Z es la hipersensibilidad a la critica y falta de autocritica (Dias et al 2015, Rincon 2017).
Finalmente, el hecho de crear comisiones y organizar el simposio en forma totalmente
autébnoma y autogestionada promovid en ellos (86,2 % grado 5 en la escala de Likert,
13,8 % grado 3 y 4, n=29) el sentido de responsabilidad y autoestima. En todos los casos
tanto la autoestima, como la seguridad en si mismos, estuvo sinergizada por el avance y
progreso del trabajo de investigacién, sumado al hecho de realizar disefios
experimentales propios y obtener resultados (93,1 % para el grado 5 en la escala de
Likert, 6,9 % para el grado 4). En este sentido, tal vez el indicador mas relevante de
autoestima y seguridad en si mismo haya sido el hecho de que los estudiantes invitaran a
sus padres al simposio donde expondrian (Con valor de examen final) y sobre todo, los
hicieran venir de sus ciudades de origen, teniendo en cuenta que todos participantes del
simposio (n=29, 100%) no son de Calceta.

La UNESCO, en la reunion de Paris de 1999 propuso como objetivo universal de la
educacion superior “Formar seres humanos integros”. Objetivo adaptado, modificado,
pero de una u otra forma incorporado en los estatutos universitarios de Latinoamérica.
Sin embargo, a la fecha, se sigue descuidando el hecho de que “formar” no es lo mismo
que “informar” (¢fc. Richard 2017). Formar implica necesariamente incorporar los
valores como los aqui citados, en forma transversal e integral, al tiempo de compartirles a
los estudiantes los conocimientos disciplinarios propios de la asignatura (Richard 2004,
2017, 2018). Formar implica necesariamente darles las herramientas y orientacion que les
permita encontrar el camino de su felicidad haciendo lo que les gusta. Ensefiarles a
disfrutar el proceso de ensenanza aprendizaje. Es por ello que la presente experiencia, al
incorporarlos en un rol protagonico y responsable en su formacion, dentro de una
estrategia de investigacion accion participativa, ha demostrado ser eficaz y eficiente
cumpliendo el objetivo planteado por la UNESCO (1999). Sin embargo, no es menos
cierto que el método necesita como requisito un perfil docente pertinente y competente.
Como lo indicara Richard (2004, 2006, 2017, 2018), el docente como parte de su perfil
debe poseer dominio del tema, caracteristica que le permite ser una persona segura de si
misma. Seguridad que se traduce en el discente en credibilidad y esta ultimo en el motor
de los procesos formativos. Nadie cambia, si no cree en la persona con la que interactia
(Richard y Contreras 2012).

En las diferentes formas de aprendizajes basados en investigacion practicadas
actualmente se intenta promover la investigacidon como actividad, pero fuera (Total o
parcialmente) del contexto académico que implica el circulo l6gico de la investigacién
cientifica (Richard 1997, 2003, Richard y Contreras 2014). Consecuentemente, el
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estudiante ve a la investigacion como actividad aislada o compartimentalizada respecto a
su realidad académica y profesional pero sin vivenciar su rol y responsabilidad en el
cambio de la realidad de un contexto social determinado, local, regional o global. En
otros casos, se proponen con caracter de ABI’s, investigaciones bibliograficas en corto
tiempo para ser expuestas en aula (Castro 2017). Pero esta estrategia no da el tiempo para
el afianzamiento y/o apropiacién del método cientifico, ni para el desarrollo de
aptitudes, destrezas, habilidades y valores aqui citados. El método aqui propuesto
entonces plantea el recorrido semestral o anual vivencial del circulo légico de la
investigacion cientifica (Richard y Contreras 2014) sobre la base de un tnico tema,
abordado en forma individual o grupal y donde el grupo es en si mismo un equipo de
investigacion. Con evaluaciones expositivas parciales que representan el constructor de
un articulo cientifico y finalmente la organizacion autogestionada de un simposio de
caracteristicas especiales (Anexo II y III) donde los estudiantes cierran el componente
investigativo defendiendo oral y publicamente sus articulos frente a un tribunal externo
que precautela la evaluacion imparcial. En todo este proceso, que tiene algunos
componentes del aprendizaje por problemas y de indagacion (Cfc. Rubio et al 2013,
Gonzalez 2014, Peralta 2014), el estudiante es protagonista permanente y responsable
tanto de la organizaciéon del simposio, su formalidad académica, como de los
cronogramas de avance de la investigacion a lo largo del semestre. Todo ello en el
contexto de la investigacion accion participativa.

En todos los casos, el desarrollo y estimulacion de los factores mencionados
(Identidad, pertenencia, oralidad, pedagogia, capacidad de sintesis, lectoescritura,
autocritica, autoestima, responsabilidad, ética académica, entre otros) son elementos
motivacionales sustantivos necesarios para que el proceso de investigacion accion
participativa se lleve a cabo y exista un empoderamiento del mismo. La apropiacion de la
investigacion y de los pasos del circulo l6gico de la investigacion cientifica dependera en
gran medida de la estimulacion de estos factores por parte del docente.

Finalmente, luego del conversatorio mantenido con los estudiantes, cada grupo
eligid un representante como vocero del equipo de investigacion para realizar un
programa de radio en vivo (Richard 2020). Este ultimo paso es crucial en la comprension
real de la funcion sustantiva de vinculacién con la comunidad o extension. Los
estudiantes tuvieron el desafio de explicar cobmo sus investigaciones pueden mejorar de
una u otra forma diferentes aspectos de la sociedad. Para ello también se plantearon el
desafio de transducir (Sensu Richard 2004, 2006) el lenguaje cientifico utilizado en sus
articulos, en un lenguaje coloquial mas accesible. Esta actividad y la interaccién con el
publico que llamaba a la radio en vivo, les permiti6 comprender, no solo la importancia
social de la investigacion sino también vivenciar en forma protagonica cémo dichas
investigaciones pueden aportar un granito de arena al cambio de la realidad de donde
partieron sus investigaciones; cerrando con ello vivencialmente el circulo légico de la
investigacion cientifica.
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Conclusiones

El método utilizado en el presente trabajo demostré una eficacia y eficiencia
absoluta (100 %) en el aprendizaje y apropiacidén del circulo légico de la investigacion
cientifica. Los estudiantes finalizando el curso son conscientes y comprenden la
importancia de la investigacion cientifica en el desarrollo social, cultural, econémico y
académico local, regional y global de la humanidad. Comprenden al circulo 16gico de la
investigacion como una parte importante de su futura vida y ejercicio profesional.
Perciben perfectamente el rol de la investigacion como factor de transformacién y cambio
de la realidad (100%).

Complementariamente el método contribuye sustancialmente al objetivo universal
de la educacion (Formar seres humanos integros, UNESCO 1999) con el desarrollo y
afianzamiento de aptitudes, destrezas, habilidades y valores (Sentido de identidad y
pertenencia, oralidad, pedagogia, capacidad de sintesis, lectoescritura, autocritica,
autoestima, responsabilidad, respeto, ética académica, convivencia, autogestion,
autonomia, entre otros).
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Anexo 1

Encuesta realizada a los estudiantes en la primera semana de clases
Instrucciones:

Estimado estudiante: La presente encuesta es voluntaria y andnima pero los datos
consignados serviran para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de tu carrera. Por
lo tanto tu ayuda es invaluable. Piensa muy bien antes de contestar y hazlo a conciencia
y responsablemente. Si te falta espacio puedes contestar al reverso de la hoja indicando a
qué pregunta corresponde tu respuesta. Sé tan claro como puedas con tu escritura. El
docente aclarara TODAS tus dudas. Muchas Gracias.
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Curso
(ano)............ Fecha................... Carrera.................. Universidad........................
1. Define la frase “Investigacion Cientifica” (Lo que ta entiendas).

2. ;Comprendias el concepto de Investigacion cientifica antes de ingresar a la
Universidad? Si, No, ;Por qué?

3. (Al ingresar a la Universidad, en cuantas asignaturas te han hablado y has aplicado
investigacidn cientifica? Mencidnalas.

4. Antes de cursar metodologia de la investigacion tenia claro que utilidad poseia la
investigacidén para

a) La ciencia Si No

b) Desarrollo social Si No

¢) Desarrollo cultural Si No

d) Cambiar la realidad de la comunidad ciudadana Si No

5. (Entiendes la diferencia que existe entre una monografia, un trabajo de investigacion
y un trabajo practico? De ser asi, explicalas brevemente.

6. (Qué importancia le das a la Investigacion Cientifica en tu formacion?

Ninguna Total

7. (Por qué?

8. (En cuantas asignaturas te han hecho hacer trabajos de investigacion originales (No
monografias)? Mencidnalas.

9. (En cuantas asignaturas te hicieron defender oralmente y acorde lineamientos de un
simposio los trabajos de investigaciéon? Mencidnalas.

10. ;Consideras que realizar trabajos de investigacién puede contribuir a un mejor
desarrollo como estudiante ahora y como profesional después? En qué grado?
Nada Mucho

11. ;En tu opinidn, un investigador cientifico nace o se hace? Explica.
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12. ;A lo largo de tu carrera, cuantos docentes conociste que hayan realizado sus propios
libros o publicaciones? Mencionalos.

13. ;Cuan importante te parece a ti que un docente tenga publicaciones propias?

Ninguna importancia Importancia total

14. Indica con una X, desde tu punto de vista qué tipo de docente seria para ti el ideal
para la carrera:

e Un profesional que luego de su egreso de la U, se hace docente. En el aula lee y
dicta contenidos de libros de otros autores.

e Un profesional que luego de egresar, trabaja en su area profesional, tiene éxito en
la misma, investiga, escribe y publica sobre la misma y luego transfiere su
experiencia a la docencia. En el aula, explica conceptos fruto de su propia
experiencia y de otros autores con soltura y dominio del tema. Cumple con la
férmula de PpyS = P4 + P, + P;

e Un profesional que luego de su egreso intenta trabajar en el area profesional y no
lo logra y a consecuencia de ello se dedica a la docencia. En el aula, lee y hace
karaoke de lo que proyecta, no admite preguntas ni discusiones, solo sabe lo que
tiene en su apunte.

15. ;Conoces el concepto de publicacion y los requisitos minimos que debe cumplir para
ser considerada como tal? ;Mencidnalos?

16. ;Si tuvieras que elegir tu propia evaluacion... Cudl elegirias y por qué? (Indica con
una X la opcion de tu eleccion).
e Examen parcial/final escrito.
e Examen parcial/final oral.
e Trabajo de investigacion defendido oral y publicamente en un simposio.

Explica ahora brevemente el porqué de tu eleccién:
17. ;Asististe alguna vez a un evento cientifico (simposio, congreso, etc.). En caso

afirmativo, como ves la experiencia de ser protagonista, como estudiante, en tales
eventos?

Negativa Positiva

18. ;Consideras que desarrollar un simposio te permitiria en el futuro mantenerte
actualizado en cuanto a contenidos de asignatura, carrera y pedagogicos?. Explique.
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Poco

Mucho

19. ;Consideras que la experiencia del Simposio deberia implementarse en otras catedras
como entrenamiento preparatorio permanente para eventos en tu etapa profesional?
Explique.

Poco

Mucho

20. ;Cuales de las siguientes transversales incorporadas en la modalidad pedagogica del
evento consideras que asimilaste mejor y en qué medida?

Investigacidn cientifica

‘ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘
Socializacion

‘ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘
Capacidad de gestién y autonomia

| Poco | \ \ \ \ |  Mucho |
Sentido de identidad y pertenencia

‘ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘
Respeto académico (incluido ética) y politicas de reconocimiento

‘ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘
Autoestima

‘ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘
Responsabilidad

‘ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘
Historia y geografia

‘ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘
Autocritica

‘ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘




Creatividad

’ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘
Pedagogia

’ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘
Calidad

’ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘

21. ;Qué sugerencias harias para optimizar la experiencia en el futuro?

22.;Consideras que la pregunta 11 de los parciales contribuye a desarrollar la
creatividad al aplicar y transversalizar conocimientos disciplinares de la asignatura
en areas creativas como literatura, musica, poesia, etc?

‘ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘

23. (Qué te parece mas importante?

¢ Una buena nota, producto de un estudio memoristico, donde olvidas todo al otro
dia del examen.

¢ Una nota tal vez no tan buena, producto de un estudio a conciencia y/o de una
investigacion

24. ;Asististe alguna vez a un evento cientifico (simposio, congreso, etc.). En caso
afirmativo, como ves la experiencia de ser protagonista, como estudiante, en tales
eventos?

Negativa Positiva

25. ;Consideras que participar en un Simposio te puede servir de entrenamiento que te
capacite para experiencias futuras en la organizacidn y participacion en eventos

cientificos?
Explique.

26. ;Consideras que la escritura de trabajos de investigacion te ayudara en el futuro en la
redaccion de informes, trabajos, consultorias u otros?
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27. Consideras que esta experiencia produjo algiin cambio en su forma de pensar:

(De la carrera?

(De la forma de estudio?

Explica (El desarrollo de este punto es coherente con las respuestas y motivo de otros
analisis — Nota del autor).

28. Al exponer un trabajo de investigacion en 15 6 20 minutos consideras que la
experiencia te ayudo a (Otorgue puntaje):

Desarrollar capacidad de sintesis tematica

Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho

Desarrollar capacidad para exponer en publico

Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho

Desarrollar cualidades pedagogicas (elaborar elementos explicativos, como laminas,
transparencias, Presentaciones en MS Power Point, etc.).

Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho

29. ;Consideras que la pregunta 11 de los parciales contribuye a desarrollar la
creatividad al aplicar y transversalizar conocimientos disciplinares de la asignatura
en areas creativas como literatura, musica, poesia, etc?

Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho

30. ;Si en un examen todos los estudiantes califican con diez (10) para t1 qué significa?

e Todos copiaron impunemente?
e Todos estudiaron mucho en la signatura y la calidad humana y profesional es
irrelevante en este caso?

e Todos estudiaron estimulado por la calidad humana y profesional del docente?
e Hubo venta de exdmenes, corrupcion u otras formas de falta de ética?




Anexo IT

Cuadro comparativo de las principales diferencias conceptuales entre un simposio
pedagodgico tradicional (*) y el simposio estudiantil aqui propuesto.

(*) Emergente como sistema de evaluacién en estrategias de enseflanza de
exposicién tradicional, aprendizaje por problemas, aprendizaje por indagacion,
aprendizajes basados en investigacion y en exposicion acorde a varios autores
(Pefiaherrera, M., Chiluiza, K. y Ortiz, A, Rubio et a/ 2013, Gonzalez 2014, Peralta

2014, Castro 2017, inter aliis).

Simposio estudiantil (Este trabajo)

Simposio pedagdgico tradicional (*)

Se basa en una dinamica de grupo permanente con
afianzamiento y sociabilizacién de sus miembros
en forma horizontal. Los grupos son estables y de

larga duracion (Meses o afnos) con lo que se
promueve en trabajo en equipos
interdisciplinarios, bajo presién en forma
evaluable (Permeabilidad).

Se realiza y de hecho se motiva su realizacién en
diferentes ambitos extra aulicos.

El tema es tnico y por tanto investigado y
madurado bajo el esquema de una investigacion
formal en el marco del ciclo 16gico de la
investigacion cientifica a lo largo del semestre o
afio

Roles funcionales formales, variados y con
rotacion de roles. Las transversales actitudinales se
reflejan en todas las instancias del evento:
moderacidn, organizacion, investigacion, autorias,
etc.

Existen elementos cohesionantes de grupo:
Nombre, logo y lema (Sentido de identidad y
pertenencia). La organizacion del evento, la
filosofia interna de trabajo, etc.

Permite promover e incentivar las actitudes,
destrezas, habilidades de: oralidad, pedagogia,
capacidad de sintesis, lectoescritura, autocritica,
autoestima, responsabilidad, respeto, ética
académica, conviviencia, autogestion, autonomia,
entre otros

Se transversaliza una parte importante de la vida
profesional futura en el ejercicio y practica
cotidiana del estudiante

Los grupos son de constitucion espontanea y
coyuntural. No evaluables en su dindmica interna.
La duracion es efimera (una clase o un tema) y el
grupo también.

Se realiza in situ, en el aula, tnicamente. Es
coyuntural a la actividad aulica.

La investigacion se realiza con insumos
proporcionados por el docente en el momento. El
ejercicio suele ser informal y generalmente no
metodico

Roles limitados a exposicion y elaboracion,
improvisados e informales. Coyunturales

No hay otro elemento cohesionante que la
coyuntura de trabajar juntos en ese momento, por
ese solo tema, para esa asignatura...




Simposio estudiantil (Este trabajo)

Simposio pedagaégico tradicional (*)

La evaluacion es permanente a lo largo de la
asignatura, objetiva e imparcial (Evaluadores
externos) en el final

Se transversaliza y ejercita el concepto de par
académico con la evaluacién externa

Se promueve el estudio independiente y sobre todo
el empoderamiento del tema de estudio con
criterios independientes y el estimulo a estudiar e
investigar para saber, no para aprobar.

Permite un seguimiento personalizado de los
estudiantes discriminando lo actitudinal de lo
disciplinar.

Permite desarrollar politicas de motivacion
académica y personal tales como cuadros de
honor, fechas de onomasticos, etc.

Desarrolla la autoestima individual y grupal a
través de los logros emergentes del saber hacer y
su producto: La investigacion, la gestién y la
publicacion...

Transversaliza los parametros del paradigma
productivo.

Promueve el cambio cualicuantitativo actitudinal
y disciplinar tangible, evaluable en el estudiante

Se realiza una vivencia formal y auténtica del ciclo
del investigador cientifico, no un simulacro.

Evento formal realizado fuera de las aulas

La practica tiene valor curricular (Presentacion de
un trabajo en un evento cientifico, etc.) con
certificacion oficial

Esté asociado a tareas de vinculacién y extension
(Difusion social del conocimiento cientifico
generado)

No

Un ejercicio diferente conducente, en general, a la
aprobacion de un tema.

Evaluacion coyuntural en el momento de la
exposicion y presentacion del trabajo

Coyuntural

No o se hace una simulacro.

Practica aulica normal

No
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Figs. 2y 3: Izquierda: Invitacion formal distribuida en papel y digital. Derecha poster formal del

evento

Fig. 4: Durante la realizacion de la encuesta Fig. 5: Retroalimentacion de catedra en el
inicial. Foto: E. Richard presimposio. Foto: E. Richard




Fig. 6: Momentos previos al inicio del Fig. 7: Exposicion de los estudiantes en el
evento en el Auditorium de la ESPAM auditorium. Foto: E. Richard.
MFL. Foto. Denise Contreras.

Fig. 8: Docentes y comité evaluador externo.  Fig. 9: Ing. Carlos Delgado V. entregando los
Foto: ESPAM MFL certificados al cierre del evento. Foto: E.

Richard

T . — LG = e
Fig. 10 y 11: Dra. Denise Contreras entregando certificados al cierre del evento. Fotos: E.
Richard
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Fig. 12: Cierre del evento. Foto: D. Contrera Fig. 13: Programa de radio realizado con los
jovenes investigadores. Foto: ESPAM MFL

ANEXO IV
Encuesta realizada a los estudiantes luego del simposio

Instrucciones:

Estimado estudiante: La presente encuesta es voluntaria y anénima pero los datos
consignados serviran para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de tu carrera. Por
lo tanto tu ayuda es invaluable. Piensa muy bien antes de contestar y hazlo a conciencia
y responsablemente. Si te falta espacio puedes contestar al reverso de la hoja indicando a
qué pregunta corresponde tu respuesta. Sé tan claro como puedas con tu escritura. El
docente aclarara TODAS tus dudas. Muchas Gracias.

1. Define la frase “Investigacion Cientifica” (Lo que tu entiendas).
2. ;Comprendias el concepto de Investigacion cientifica antes de ingresar a la
Universidad? Si, No, ;Por qué?

3. (Al ingresar a la Universidad, en cuantas asignaturas te han hablado y has aplicado
investigacidn cientifica? Mencidnalas.




4. Antes de cursar metodologia de la investigacion tenia claro que utilidad poseia la
investigacién para.......

a) La ciencia Si No
b) Desarrollo social Si No
¢) Desarrollo cultural Si No
d) Cambiar la realidad de la comunidad ciudadana Si No

5. (Entiendes la diferencia que existe entre una monografia, un trabajo de investigacion
y un trabajo practico? De ser asi, explicalas brevemente.

6. (Qué importancia le das a la Investigacion Cientifica en tu formacion?

| Ninguna | | | | | Total

7. (Por qué?

8. (En cuantas asignaturas te han hecho hacer trabajos de investigacion originales (No
monografias)? Mencionalas.

9. (En cuantas asignaturas te hicieron defender oralmente y acorde lineamientos de un
simposio los trabajos de investigacion? Mencidnalas.

10. ;Consideras que realizar trabajos de investigacién puede contribuir a un mejor
desarrollo como estudiante ahora y como profesional después? En qué grado?.

| Nada ‘ | | | | | Mucho ‘

11. ;En tu opinién, un investigador cientifico nace o se hace? Explica.

12. ;A lo largo de tu carrera, cuantos docentes conociste que hayan realizado sus propios
libros o publicaciones? Menci6nalos.

13. ;Cuéan importante te parece a ti que un docente tenga publicaciones propias?

| Ninguna importancia ‘ | | | | | Importancia total ‘

14. Indica con una X, desde tu punto de vista qué tipo de docente seria para ti el ideal
para la carrera:

e Un profesional que luego de su egreso de la U, se hace docente. En el aula lee y
dicta contenidos de libros de otros autores.

e Un profesional que luego de egresar, trabaja en su area profesional, tiene éxito
en la misma, investiga, escribe y publica sobre la misma y luego transfiere su
experiencia a la docencia. En el aula, explica conceptos fruto de su propia
experiencia y de otros autores con soltura y dominio del tema. Cumple con la
férmula de PpyS = P4 + P, + P;
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e Un profesional que luego de su egreso intenta trabajar en el area profesional y no
lo logra y a consecuencia de ello se dedica a la docencia. En el aula, lee y hace
karaoke de lo que proyecta, no admite preguntas ni discusiones, s6lo sabe lo que
tiene en su apunte.

15. ;Conoces el concepto de publicacion y los requisitos minimos que debe cumplir para
ser considerada como tal? ;Mencidnalos?

16. ;Si tuvieras que elegir tu propia evaluacion... Cudl elegirias y por qué? (Indica con
una X la opcion de tu eleccion).

e Examen parcial/final escrito.
e Examen parcial/final oral.
e Trabajo de investigacion defendido oral y publicamente en un simposio.

Explica ahora brevemente el porqué de tu eleccidn:
17. ;{Asististe alguna vez a un evento cientifico (simposio, congreso, etc.). En caso

afirmativo, como ves la experiencia de ser protagonista, como estudiante, en tales
eventos?

| Negativa | | | | | | Positiva |

18. ;Consideras que desarrollar un simposio te permitiria en el futuro mantenerte
actualizado en cuanto a contenidos de asignatura, carrera y pedagogicos?. Explique.

| Poco | | | | | | Mucho |

19. ;Consideras que la experiencia del Simposio deberia implementarse en otras catedras
como entrenamiento preparatorio permanente para eventos en tu etapa profesional?
Explique.

’ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho ‘

20. ;Cuales de las siguientes transversales incorporadas en la modalidad pedagogica del
evento consideras que asimilaste mejor y en qué medida?
Investigacidn cientifica

‘ Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho

Socializacion

| Poco | Mucho




Capacidad de gestién y autonomia

| Poco | | Mucho
Sentido de identidad y pertenencia

| Poco | | | | Mucho
Respeto académico (incluido ética) y politicas de reconocimiento

| Poco | | | | Mucho
Autoestima

| Poco | Mucho
Responsabilidad

| Poco | | Mucho
Historia y geografia

| Poco | | Mucho
Autocritica

| Poco | Mucho
Creatividad

| Poco | Mucho
Pedagogia

| Poco | Mucho
Calidad

| Poco | | | | | Mucho

21. ;Qué sugerencias harias para optimizar la experiencia en el futuro?

22.;Consideras que la pregunta 11 de los parciales contribuye a desarrollar la
creatividad al aplicar y transversalizar conocimientos disciplinares de la asignatura
en areas creativas como literatura, musica, poesia, etc?

Poco

Mucho




23. ;Qué te parece mas importante?

¢ Una buena nota, producto de un estudio memoristico, donde olvidas todo al otro
dia del examen.

e Una nota tal vez no tan buena, producto de un estudio a conciencia y/o de una
investigacion

24. ;Asististe alguna vez a un evento cientifico (simposio, congreso, etc.). En caso
afirmativo, como ves la experiencia de ser protagonista, como estudiante, en tales
eventos?

|Negativa | | | | | | Positiva |

25. (Consideras que participar en un Simposio te puede servir de entrenamiento que te
capacite para experiencias futuras en la organizacidn y participacion en eventos

cientificos?
Explique.

26. ;Consideras que la escritura de trabajos de investigacion te ayudard en el futuro en la
redaccion de informes, trabajos, consultorias u otros?

27. Consideras que esta experiencia produjo algiin cambio en su forma de pensar:
(De la carrera?
(De la forma de estudio?

Explica (El desarrollo de este punto es coherente con las respuestas y motivo de otros
analisis - Nota del autor).

28. Al exponer un trabajo de investigacion en 15 ¢ 20 minutos consideras que la
experiencia te ayudo a (Otorgue puntaje):
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Desarrollar capacidad de sintesis tematica.

Poco | | | | Mucho

Desarrollar capacidad para exponer en publico

Poco | | | | | | Mucho

Desarrollar cualidades pedagbgicas (elaborar elementos explicativos, como laminas,
transparencias, Presentaciones en MS Power Point, etc.).

Poco ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Mucho

29. ;Consideras que la pregunta 11 de los parciales contribuye a desarrollar la
creatividad al aplicar y transversalizar conocimientos disciplinares de la asignatura
en areas creativas como literatura, musica, poesia, etc?

Poco | | | | | | Mucho

30. ;Si en un examen todos los estudiantes califican con diez (10) para t1 qué significa?

e Todos copiaron impunemente?

e Todos estudiaron mucho en la signatura y la calidad humana y profesional es
irrelevante en este caso?

e Todos estudiaron estimulado por la calidad humana y profesional del docente?

e Hubo venta de exdmenes, corrupcion u otras formas de falta de ética?




ANEXOV
Rubrica de evaluacioén del simposio

PLANILLA DE EVALUACION Metodologia de la Investigacién — ESPAM MFL (Simposio)

GRUPO (1) ORADORES (2) Preparacion de la Oralidad (4) Manegjo de Control v manejo del | Originalidad de la Dominio del Presentacion de la
exposicion (3) V= audiovisuales tiempo (6) V=10 exposicion (7} V= | tema(8) V= | propuesta (9) V=
15 V=15 BV=10 15 25 10

(1) Especificar el nombre del grupo de investizacion (2) Especificar el nombre del disertante

(3) Se refiere exclusivamente a 1a exposicion v defensa oral del trabzjo durante el evento. Como dicha exposicion fue organizada, 2 fin de lograr en el tiempo establecido el maximo impacto a la audiencia con 12 mayor
eficiencia posible. Se consideran aspectos negativos en este punto: la falta de planificacion general tanto en elementos de apoyo como en alternativas de uso de herramientas de la exposicion.

(4) Todas las condiciones de expresion tanto verbal como gestual del orador. Se consideran aspectos negativos en este punto: la recurrenciz exagerada z muletillzs, el empleo de un nivel de volumen inadecuado para el
evento, la adopc;'dn de posturas que denotan inseguridad v falta de contacto visual con la audiencia.

(5) Se considera no solo el empleo de los medios sino el disefio propio de los mismos. Se consideran aspectos negativos en este punto: pobre contraste del fondo, el empleo de ayudas excesivamente “cargadas” de texto,
graficos minuscolos que empobrecen el entendimiento, la proveccion de ayudas con puntos ciegos para algunos sectores de la audiencia, (provectar contra el techo, etc.), el mal uso del puntero laser, entre otros.

(6) Se refiere exclusivamente al tiempo v pertinencia empleados por el expositor para su propiz disertacion del trzbajo como tambien para dar respuestz a las preguntas, durante la ronda de discusion del tema. El intervalo
de exposicion no debe ser excedido ni comprimido en exceso.

(7) Esta referido al grado de originalidad que el autor utiliza para acceder a su audiencia e impactar en ella con la tematica en cuestion; asi como el grado de originalidad que posee desde el punto de vista investigativo 7
cientifico.

(8) Esta referido 2l grado de dominio que el autor demuestra tener durante su exposicion 7 trabajo de investipacion logrado.
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Resumen

Afos atrés el internet no tenia la misma importancia ni acogida como la que tiene hoy en
dia; mucho menos se pensaba en transaccionar o vender a través de ¢él. Este nuevo
modelo de negocio tiene sus origenes a inicios del siglo XX con la llegada al mercado de
varias empresas que realizaban ventas por internet, mas conocido como e-commerce, que
hasta la fecha representan oligopolios mundiales. Basandose en los resultados de un
estudio sobre la experiencia de marca que los consumidores de la ciudad de Cuenca
tienen al momento de comprar a través de plataformas online, nacionales e
internacionales, siendo estas ultimas las mas usadas; un equipo de docentes y estudiantes
de la carrera de Marketing del Instituto Superior Tecnoldgico Sudamericano, como parte
de una investigacion iniciada el afio 2019 determinaron los patrones comunes que son
importantes al momento satisfacer las necesidades de los consumidores online. El
presente articulo tiene como objetivo presentar la experiencia de creacion de una
plataforma online que permitird reunir y asociar a pequeias empresas de la ciudad. La
metodologia para el desarrollo de la investigacion contempld la aplicacion de
instrumentos y técnicas propias de la investigacion cualitativa y el método de andlisis y
descripcién, lo cual permitiod la asociacion de los patrones de compras online con las
caracteristicas sociodemograficas de los consumidores. Los resultados de la investigacion
se resumen en una propuesta innovadora para la creacién de una plataforma online
basada en la experiencia de marca para la ciudad de Cuenca- Ecuador.
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Abstract

Few years ago, internet did'n have the same importance as it has today, much less was
thought to transact or sell through it. This new business model has its origins at the
beginning of the 20th century with the arrival of several companies on the market, that
carried out internet sales, better known as e-commerce, which to date represent global
oligopolies. Based on the results of a study on the brand experience that consumers in the
city of Cuenca have when they buy online, both national and international platforms, the
latter being the most used, as part of an investigation started in 2019, a team of teachers
and students from the Marketing Career at the Sudamericano Institute, determined the
common patterns that are important in meeting the needs of online consumers. The
objective of this article is to present the experience of creating an online platform that will
allow small businesses in the city to be brought together and associated. The
methodology for the development of the research, contemplated the application of
instruments and techniques of qualitative research and the method of analysis and
description, which allowed the association of online shopping patterns with the
sociodemographic characteristics of consumers. The results of the research are
summarized in an innovative proposal for the creation of an online platform based on the
brand experience for the city of Cuenca-Ecuador.

Key Words: e-commerce, brand experience, online platform.

Introduccion

Para la Organizacién Mundial del Comercio, se entiende por comercio electronico a
todo tipo de “produccion, distribucidn, comercializacion, venta y entrega de bienes y
servicios por medios electrénicos" (OMC, 1998). Es decir, cualquier actividad que tenga
como fin realizar una operacién comercial a través de un medio de comunicacion
electronico como el teléfono, la television, el celular o la Internet.

Adicionalmente, se considera que es “cualquier forma de transaccion comercial en la
que las partes interactiian electronicamente en lugar de por intercambio o contacto fisico
directo” (Ledn Alvarez, 1998).

Contrario a lo que muchos creen, el comercio electronico no se trata unicamente de

compras por Internet. También implica otro tipo de actividades de caracteristicas

similares realizadas por medios electrénicos como la transferencia de datos entre agentes
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de un sector, el intercambio de valores entre entidades financieras, las ofertas y la
publicidad electronica, la consulta de informacién con fines comerciales, entre otros
(Davara, 2004).

La trascendencia del comercio electronico, viene marcada por la evolucion de varias
etapas dadas a nivel mundial. Este concepto inicia con la aparicién del EDI (Intercambio
Elecrénico de Datos) en 1970, donde las empresas usaban este método para intercambiar
documentos poe via electronica. Le sigue a esto, la etapa de la “La era del folleto
electronico”, en donde se podian crear paginas web para poder plasmar imagenes,
contenido, etc. La etapa tres, en 1984 aproximadamente, se marca por la apariciéon de las
primeras tiendas online, llegando asi a mas hogares y usuarios que podian transaccionar
mediante una forma virtal. En la etapa cuatro, se crean plataformas virtuales a las cuales
se pueden unir varias empresas o personas para ofrecer sus productos, todas en un mismo
lugar; en importante mencionar, que en 1995 se lanza la plataforma Amazon, empresa
con la cual se repunta en comercio electrénico. En la etapa cinco, las empresas al ya
saber vender por internet comienzan a crear estrategias de marketing, nuevos modelos de
negocios, como poder llegar a otros mercados con la ayuda de los medios electronicos.
Finalmente, en la etapa seis, la gran aceptacion de las redes sociales, ha hecho que éstas
se conviertan en el mejor canal para el anuncio de productos, dando un mejor valor a las
empresas y mejorando la atencién a sus clientes; ademads, surgen las App’s para
Smartphone en donde los usuarios desde cualquier lugar puede realizar sus compras.
(Kibernum, s/f)

El comercio electrénico en América Latina ha tenido, al igual que de manera
mundial, un crecimiento en el nivel del ventas, pues desde el afio 2014 al 2017
incrementado su porcentaje: 29,3%, 29,7%, 25,9% y 31,7%, respectivamente, con una
proyeccion del ultimo valor al alza. Entre los paises latinoamericanos que realizan
compras online destacan: Argentina (con un 12% de representacién de la proyeccion),
Brasil (con un 42% de representacion de la proyeccion), Colombia (con un 5% de
representacion de la proyeccidn), Chile (con un 9% de representacion de la proyeccion) y
Meéxico (con un 18% de representacion de la proyeccion); el resto de paises se encuentran
agrupados en “otros”, que suman un 14% de representacion de la proyeccion.
(Kibernum, s/f)

El mundo digital es muy cambiante, por tal motivo los consumidores han dado un
giro a su vida cotidiana, hoy en dia es muy usual ver a miles de personas, en cada pais de
residencia, conectadas a la red realizando diversas actividades; entre estas estan las
compras online. Ecuador no es la excepcion, por tal motivo en una investigacion
realizada por un grupo de docentes del Instituto Superior Sudamericano, se analizo la
experiencia de marca que los consumidores de la ciudad de Cuenca tenian al momento
de comprar a través de plataformas online, bajo el modelo de negocio del Dropshipping,
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especialmente con plataformas multinacionales, mismas que ocupan gran participacion
del mercado. Con los resultados obtenidos se pudieron determinar ciertos habitos y
factores que los consumidores consideraban importantes para motivarse a efectuar una
compra online.

En base a esos datos recogidos y a la propuesta innovadora de crear una plataforma
de venta online local, pues en la ciudad de Cuenca no existen plataformas bajo esta
modalidad, donde se integran los microemprendimientos y de esta manera satisfacer las
necesidades de los clientes que cada vez son mas exigentes. Este modelo de negocio es
diferente debido a que no se necesita tener un stock propio para realizar las ventas,
convirtiéndose en una gran oportunidad para aquellos emprendimientos que desean
vender sus productos en un canal digital y no disponen de los medios o herramientas
necesarias para hacerlo.

Importancia del Problema

Con la evolucion del concepto de Marketing, se despliegan algunos puntos
importantes que son necesarios explicar para entender la trascendencia de la presente
investigacion.

Antiguamente, el objetivo que tenia un grupo de personas que incorporaban algin
negocio en el mercado y que su proposito era obtener ganancia, pensaban que al
mencionar Marketing Unicamente tenian que dedicarse a vender y a vender; pero el
verdadero significado de esta palabra va mas alld, ya que se trata de analizar el
comportamiento que tiene el mercado, satisfacer una necesidad desatendida, crear valor
en la oferta y sobre todo determinar estrategias necesarias para atraer, conservar y
fidelizar a los consumidores.

A través de una investigacion realizada en el 2019, se determind la influencia que
tiene la experiencia de marca en los consumidores de la ciudad de Cuenca que compran
de manera online, es decir, la vivencia que tuvieron los consumidores con determinado
producto o servicio adquirido; lo cual gener6 ciertas directrices o hébitos que deben
tomarse en cuenta para compras online, tomando en cuenta que las plataformas que
mencionaban eran, en su gran mayoria, extranjeras, pues localmente, algunos
consumidores efectian compras a través de redes sociales como Facebook, Olx, etc.; sin
embargo, éstas no son plataforma de e-commerce como tal.

A partir de la investigacion mencionada anteriormente, se logrd obtener informacién
clave para dar un paso mas, que es la creaciéon de una plataforma online local, misma
que busca una integracion de negocios para reactivar la economia, misma que ha sido
paralizada en cierta medida por un factor especifico suscitado en los tltimos meses.
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En base a los resultados obtenidos en la ciudad de Cuenca, se pudo determinar que
aun existe confusiéon de conceptos, pues generalmente, los consumidores creen haber
realizado compras online al realizar una transaccion a través de un Marketplace. Un
Marketplace sirve como plataforma para que compradores y vendedores hagan sus
multiples tratos, mientras que el e-commerce o tienda online se dedica netamente a
vender productos o servicios.

Finalmente, de acuerdo al Grafico 1. Modelo de transformacion digital, es vital que
se tome en cuenta la evolucidon que tomo el analisis interno y externo al innovar en el
ambito digital. Los cuatro puntos que se deben analizar es: procesos y organizacion y la
cultura como factores internos; y por otro lado los canales de venta y la comunicacion
como factores externos. 1) Procesos y organizacion, se debe tomar en cuenta el flujo de
datos, el organigrama, la infraestructura, el ecosistema, los sistemas de control y los
sistemas de gobierno. 2) Cultura, factor netamente relacionado con el area de Talento
Humano, donde se analizan aspectos como los conocimientos, las habilidades, la actitud,
la gobernanza, habitos y costumbres. 3) Canales de Venta, netamente relacionado con la
parte comercial, donde se deben analizar los canales de terceros, los propios y las
politicas comerciales. 4) Comunicacion, en donde el area de marketing interviene en la
gestion de contenidos, entendimiento del consumidor y gestion de los puntos de
contacto. (Kibernum, s/f)

Todo lo explicado, se tomara en cuenta para establecer la propuesta innovadora de
la creacion de la plataforma online en la ciudad de Cuenca.

Metodologia

La metodologia utilizada en la investigacion inicial fue a través de un enfoque
cuantitativo y cualitativo.

Cualitativamente se realizd un Focus Group, aplicada a un grupo de trece
profesionales que realzaban frecuentemente en compras online, en donde se receptaron
opiniones y se pudo conocer aspectos muy especificos referentes a la experiencia de
marca apreciada por el consumidor al momento de realizar sus adquisiciones en una
plataforma. Por otro lado, con la aplicacion de una encuesta a la muestra respectiva, se
pudieron también obtener los lineamientos para finalizar con el disefio de una guia
metodologica en donde se recopilan los resultados y también sirve como base para crear
una plataforma online de acuerdo a las necesidades que presentaron los consumidores.




Para la presente investigacion, se tomé como base la guia mencionada y se focaliz6
cuantitativamente la aceptacion que tendrian los usuarios de la ciudad de Cuenca en la
creacion de una plataforma online local.

Resultados

El objetivo de dicha guia era proporcionar un instrumento eficaz para la creacion,
desarrollo, implementacion y el seguimiento a tiendas virtuales en la ciudad de Cuenca,
para asi mejorar las actividades comerciales de empresarios, emprendedores y duefos de
pequefios negocios.

Los resultados obtenidos fueron de vital importancia para conocer en primer lugar,
las marcas que han logrado posicionarse en el mercado, lo cual ayuda a conocer las
estrategias de posicionamiento que éstas han utilizado, y de esta manera poder generar
un modelo de negocio similar, de acuerdo a la realidad de la ciudad de Cuenca.

Las ventajas evidentes que se tienen a través de este tipo de ventas, comparadas con
un comercio offline, son marcadas, pues el comercio tradicional se da solo entre
empresas, entre un circulo cerrado de consumidores de un sector especifico; ademas, va
dirigido a un numero limitado de empresas, y sobre todo el factor seguridad, forma parte
del disefio de la red. Por otro lado, con un comercio online, el mercado es abierto
mundialmente, en donde se puede transaccional entre: empresas-consumidores,
empresas-empresas, usuarios-usuarios. Al ser la red el mercado, pues se cuenta con un
numero ilimitado de participantes, y en este caso la seguridad y autenticacién son
necesarias. (Kibernum, s/f)

Cuenca es un nicho de mercado que aun no ha sido explotado, solo el 13 % de la
poblaciéon ha utilizado plataformas online para realizar sus compras, el porcentaje
restante no ha utilizado por diversos factores mismos que se obtuvieron en esta
investigacion. Gracias a estas estadisticas se pudieron plantear estrategias que se
enfoquen a la captacion, atraccion y conversion de este nicho de mercado que aun no ha
sido explotado.

En base a la investigacion efectuada, por las tendencias de compra y la experiencia
ya vivida en compras a través de plataformas online, la viabilidad para la
implementacion de este nuevo de modelo de negocio es alta.

Desde hace algunos anos, el uso de los medios digitales se ha vuelto una herramienta
muy importante para dar a conocer productos y servicios, actualmente, mas atn con la
emergencia sanitaria que vive el pais, esto se ha vuelto totalmente esencial. Las
aplicaciones moviles de servicio a domicilio, las redes sociales y las paginas web
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permiten a las personas surtirse de esos bienes o servicios sin salir de casa; ya sea a través
de dispositivos moviles (teléfonos inteligentes o tabletas) o desde una computadora de
escritorio, las personas pueden comprar productos de supermercados, farmacias y
restaurantes; de esta manera se evitan las aglomeraciones en los establecimientos
comerciales. Aunque la variedad de articulos que se pueden comprar en linea es amplia,
los productos méas demandados son medicinas y alimentos. La emergencia sanitaria
incremento los pedidos a domicilio.

Discusion

Todo el pais necesita realizar esta transicion para que se generen nuevos sectores de
oferta de bienes y servicios, y también para incorporar tecnologia, innovacion y valor
agregado en las industrias ya existentes.

La importancia y el beneficio de este proyecto de investigacién nace como una
alternativa que permite potenciar las capacidades y talentos de los cuencanos, mediante
la venta de productos de calidad y de valor, mediante una tienda online. Asi no existe la
necesidad de competir con productos fabricados en serie y a bajo costo como en otros
paises. Si un mayor nimero de Pymes se sumaran a esta iniciativa, el pais entero podria
mejorar su economia.

Para la elaboracion de esta tienda online se ha seguido una guia metodologica en
donde se encuentran especificados los pasos para la elaboracion de la misma.

Una vez que se haya seleccionado el tipo de producto o servicio que se va a ofertar,
el primer punto es escoger el nombre y el dominio de la tienda online, seguida de la
eleccion de una empresa de hosting, la cual implica, en teoria, el pago de un valor para el
alojamiento web de la plataforma. Una vez listos los aspectos iniciales, se deben
personalizar los productos, es decir, debe colocarse en la plataforma el catdlogo de
productos con los que se cuenta, poniendo énfasis en el tipo de fotografias que se suben,
la descripcion de caracteristicas del producto, es decir, se debe detallar complemente y
mostrar todos los atributos con los que cuentan los productos para que el usuario pueda
seleccionar de manera correcta, acorde a sus verdaderas necesidades.

En una plataforma online también se deben anadir todos los métodos de pago
posibles, mientras mas opciones de pago se tengan es mejor, pues cada usuario cuenta
con diferentes medios para realizar transacciones, en este sentido, el pago a través de
paypal constituye para los usuario, el medio més conveniente y seguro.

Una vez lista la plataforma, viene el trabajo de promocionarla, darla a conocer y
sobretodo hacerla interactiva con los usuarios, para esto se puede usar el marketing
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digital, que a través de estrategias adecuadas se puede posicionar lo que la empresa se
plantea. Por un lado se tiene la estrategia SEO o posicionamiento en Google, con la cual
se consigue aparecer entre las primeras opciones del buscador, mediante las palabras
claves que estén relacionadas al negocio o a la empresa. Entre otras estrategias estan las
redes sociales, un blog, email marketing, entre otras.

El tema legal también es muy importante al momento de crear una tienda online,
entre éstas incluyen por ejemplo el reglamento general de proteccion de datos, ley de
comercio electronico, pues hay que tomar en cuenta, que ahora no existira la figura de
dos personar firmando una factura fisicamente.

Tomando en cuenta un factor de gran importancia que afecté considerablemente a
toda la economia del Ecuador, desde que el 17 de marzo de 2020, el presidente de la
republica anuncia el Estado de Excepcion en el pais, hasta la actualidad, y de acuerdo al
analisis de mercado realizado, en el Grafico 2. Frecuencia de compra pre y post Covid
19, se compara y se determina, en primer lugar, que las personas que realizaban varias
compras online a la semana no cambiaron su habito con la afeccion del COVID-19,
manteniéndose un 2%; aquellas personas que realizaban de 2 a 3 veces a la semana,
incrementaron un 9%, las que realizaban una sola vez a la semana, incrementaron un
13%, las que realizaban compras cada 15 dias, incrementaron un 7% y las que
compraban una vez al mes, incrementaron un 21%.

Como primer paso, se realiza la eleccion de los tipos de productos que se van a
comercializar, cabe recalcar, que estos productos se seleccionaron tomando en cuenta la
afeccion que hubo por la pandemia Covid 19, y de acuerdo a los resultados, se presenta
el Grafico 3. Tipo de productos adquiridos post COVID 19, el cual muestra que los
principales productos demandados por los consumidores son: alimentos y bebidas no
alcoholicas con un porcentaje del 67%, seguido de productos de salud y medicinas con
un 50%, a continuacion se muestran restaurantes o comida preparada con un porcentaje
del 42%, la tecnologia es otra categoria que no puede faltar con un porcentaje de
demanda del 19%, servicios de educacion y capacitaciones muestra un 15%; finalmente a
estas categorias les siguen las de cosméticos, ropa, decoracidn, recreacidon, bebidas
alcoholicas y demas que en suma reflejan un 34%; razén por la cual se ha establecido 5
categorias principales para la creacién de esta plataforma: Alimentacion, Salud,
Restaurante online, Tecnologia y Complementarios.

Como segundo paso se define el nombre de la pagina, en este caso sera “Gusnap”. Al
seleccionar el dominio y Hosting para la tienda; el sitio elegido es Godaddy, debido a las
ventajas que brinda, verificando que el dominio no esté ocupado por otra empresa.
También se eligi6 una plataforma tecnoldgica, Woocommerce, que corresponde a un
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plugin que permite que la pdagina tenga la funcionalidad de la tienda, sin el
woocommerce no se podrian efectuar pagos en la plataforma.

Para la personalizacion de la tienda se ha tomado en cuenta consideracones de
acuerdo a estudios de neuromarketing, los cuales tienen que ver con la eleccion de temas
para la tienda, asi como también lo referente a la ubicaciéon de los productos, la
diversificacion por categorias y la comodidad y el gusto que el usuario debe sentir
mientras navega por la plataforma. El neuromarketing y el merchandising se ha aplicado
con la finalidad de que el consumidor se sienta atraido en este punto de venta, sintiendo
que €l es importante en la tienda online, para lo cual se ha disenado “la lista de deseos”,
misma que permite ofrecer productos de similares caracteristicas a los que ya mir6 el
cliente con anterioridad.

De acuerdo al Grafico 4. Factores importantes considerados antes COVID-19, los
factores mas valorados en condiciones y transacciones normales por parte de los
consumidores al momento de realizar una compra de manera online se tiene que el 20%
desea una compra un poco mas personalizada, el 17% dice que la plataforma tiene que
ser funcional, el 14% menciona que tiene que ser segura, el 13% toma como importante
la excelencia en el disefio, el 12% dice que debe ser muy confiable la informacién
receptada y otorgada, el 11% dice que tiene que ser practica, el 4% dice que tiene que ser
dinamica y el 3% menciona que debe ser practica, amplia y versatil.

Luego de la afeccion del COVID-19, el Grafico 5. Factores importantes
considerados post COVID-19, muestra que los factores mas relevantes que los
consumidores toman en cuenta actualmente son los siguientes: el protocolo de seguridad
con un 31%, la seguridad de datos un 15%, el disefio un 16%, el tiempo de entrega un
17%, el interfaz de la plataforma un 7%, la variedad de productos un 12% y los precios
un 3%. Con estos resultados, se pueden determinar los aspectos mas relevantes para
satisfacer al cliente.

La tienda puede ser medida con los mapas de calor, para conocer cudles fueron los
puntos que mas cautivaron y de esta manera poder realizar campafias de retargeting. “El
retargeting es una técnica de marketing digital cuyo objetivo es impactar a los usuarios
que previamente han interactuado con una determinada marca”. (Socialmood, s/f)

Posterior a la personalizacion de la plataforma, se configur6 el método de pago, este
constituye un factor fundamental para la creacién de la tienda online y va de la mano con
las politicas legales que implican, tanto para el consumidor, como para la plataforma es
fundamental la proteccion de datos; esta informacion es valiosa, por lo cual se deben
optar por medidas de proteccion para la misma.
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Para la eleccion de los métodos de pago se tomd en cuenta los resultados que
abordaron las encuestas y se encuentran contenidos en el Grafico 6. Método de pago
post COVID-19, el cual indica que el 32% prefiere pagar con tarjeta de crédito, el 29% de
la poblaciéon realiza sus pagos por medio de la tarjeta de débito y en efectivo, el 8%
realiza transferencia bancaria.

Por ultimo, se ha realizado la promocién de la pagina web, para lo cual se
implementaron estrategias SEO, en vista que el target que mas usa estas plataformas son
los jovenes. En este sentido, se planted realizar una busqueda de palabras claves o
keywords para realizar anuncios pagados en Google ads, y de esta manera todos los
usuarios que busquen estos productos en la web los encuentren en primera instancia.

Las estrategias de social media estan basadas en la segmentacion de acuerdo a los
publicos que cumplan las caracteristicas de compra, de esta manera las campafias de
atraccion mediante anuncios se realizaran directamente a ellos, estos anuncios deben
tener un C.T.A o “Call To Action”, que permiten direccionar al prospecto a la pagina de
aterrizaje en donde se ejecutaran otras estratégicas para dirigir a la compra. En caso que
el prospecto no realice la compra se realiza una captacion de data para realizar campafias
de e-mail marketing y whatsapp con informacién valiosa sobre productos, promociones y
demas tacticas.

La experiencia de compra que han tenido los usuarios luego del COVID-19, segtn el
Gréfico 7. Experiencia de compra post COVID-19, muestran que un 55% piensa que las
compras por internet han sido muy utiles en este momento, el 18% dice que realiza
compras por internet Unicamente por la obligacion del momento, un 11% comenta que
las compras por internet son seguras y confiables en cualquier circunstancia, el 8% piensa
que las compras online ofrece facilidades que desconocia, el 4% siente que a pesar de que
logro efectuar la compra, le resultdé complicado y poco amigable y el 3% piensan que las
compras por internet resultan decepcionantes y complicadas.

Para conocer si las campanas dieron resultados y medir si fueron los esperados, se
han planteado los KPI's, para cada accion realizada. Los KPI también son conocidos
como indicadores de calidad o indicadores clave de negocio que pueden ser utilizados y
aplicables en cualquier area de negocio y sector productivo, aunque son utilizados de una
forma muy habitual en el marketing online. “El objetivo tltimo de un KPI es ayudar a
tomar mejores decisiones respecto al estado actual de un proceso, proyecto, estrategia o
campafa y de esta forma, poder definir una linea de accion futura.” (Logicalis, 2017).

Cabe recalcar que una tienda online debes estar en constante cambio y monitoreo

para que no se vuelva aburrida ante el cliente, la publicidad debe variar constantemente
de acuerdo a los habitos que el consumidor tenga. Estos cambios van de la mano con una

V T N



constante investigacion y analisis de los factores del entorno, pues permite determinar los
cambios que se puedan dar en el comportamiento de compra del consumidor.

Las estrategias del marketing digital deben ir de la mano con el customer journey
disefiado, solo asi se sabrd qué es lo que podemos ofrecer a un consumidor de acuerdo a
su necesidad y etapa en la que esté.

El manejo del funnel de ventas también es importante tomarlo en cuenta para poder
conocer la cantidad de prospectos que se tiene en cada etapa y saber cdbmo manejar a
cada uno de ellos para la consecucion de los objetivos. Este ultimo fue el factor clave
para la creacién porque si hay suficientes productos si nos unimos para transaccionar a
través de la misma plataforma.

Conclusiones

Las compras online por varios afios se han visto estancadas por una serie de factores
como el miedo a la utilizaciéon de la tecnologia, el dinamismo de las paginas existentes,
falta de suficientes productos, etc. Los consumidores son cambiantes y el marketing esta
aqui para constantemente satisfacer a estos consumidores. Si bien es cierto cada dia son
mas exigentes, sin embargo, con la llegada de la tecnologia y la innovacion es posible ser
proactivos para construir un nuevo camino.

Esta investigaciéon ayudd a conocer la experiencia de marca que tienen los
consumidores al realizar compras online, antes y después de la llegada de la pandemia
que afectd a la economia en general. Se confirma que los habitos, la frecuencia de
compra y la percepcion que tenian antes comparada con los tiempos actuales, cambiaron.
De hecho, las compras online subieron y esto es alentador porque se empieza a construir
una nueva vision de como realizar transacciones en la web.

De igual manera, este analisis, lleva a descubrir numerosas herramientas para que las
funcionalidades del marketing digital sean mas eficientes y eficaces al momento de ser
ejecutadas.

Con la investigacion y la puesta en marcha los pasos para poder crear una
plataforma online y realizar ventas en linea, se podrd manejar de manera local un e-
commerce, en donde se sumen todas las pequefias empresas que deseen ofertar sus
productos y de esta manera no solo esperar que se compren en plataformas
internacionales como Amazon, e-Bay; si no que Gusnap se posicione en el mercado local
y constiturir un modelo de negocio que puede entrar a una etapa de madurez pronta en el
mercado.
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Grafico 2.
Frecuencia de compra pre y post covid 19.
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Grafico 3.
Tipo de productos adquiridos post COVID 19
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Grafico 4.
Factores importantes considerados antes COVID-19
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Grafico 5.
Factores importantes considerados post COVID-19

Factores Importantes

® Portocolo de seguridad
m Seguridad de Datos

m Disefio

m Tiempo de entrega

= Interfaz

m Variedad de productos

m Precios

Fuente: Elaboracion propia, 2020



Grafico 6.
Meétodo de pago post COVID-19
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Grafico 7.
Experiencia de compra post COVID-19
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Resumen

Parte de la riqueza cultural desarrollada por los antiguos pueblos asentados en la Cuenca
Canari, en la Cuenca milenaria, se presentaron a través del uso de las formas signicas
como elemento de identidad cultural que representaban valores de un pueblo que jugd un
papel preponderante en la historia ecuatoriana. Una investigacion desarrollada por
estudiantes y docentes de la carrera de Tecnologia en Disefio Grafico del Instituto
Tecnologico Superior Sudamericano, concluye que las nuevas generaciones tienen muy
poco conocimiento sobre los elementos graficos utilizados como principal forma de
comunicacion por la Cultura Cafari. La constitucién nacional declara al Ecuador como
una nacién multiétnica y pluricultural como forma de reconocer la diversidad de
manifestaciones y conservar el legado de los grupos étnicos que poblaron nuestro pais. Es
por ello que este articulo tiene como objetivo describir las técnicas del disefio grafico
empleadas para la creacion de un manual iconografico para el reconocimiento y
conservacion de la Cultura Cafiaris. La investigacidén se enfoca hacia la divulgacion de
las formas signicas a través de la impresion en fundas ecologicas que desde su
cosmovision aporten al reconocimiento de la cultura y su identidad a la realidad, asi
como la reutilizacion de las fundas ecoldgicas. La metodologia empleada consistié en un
analisis morfolégico de los simbolos culturales asi como la indagacion sobre su
significado e importancia. Se usaron métodos propios de la investigacién descriptiva y
cuantitativa para la tabulaciéon de datos. Como producto final se generé un arraigo
cultural con signos, imagenes y significados de cada elemento cultural, plasmado en
fundas ecolégicas que contribuyan con la conservacion del ambiente.
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Palabras clave: canari, signos, diseflo, ecoldgicos
Abstract

Part of the cultural wealth developed by the ancient people settled in the Cuenca Cafiari,
in the millennial Cuenca, was presented through the use of sign forms as an element of
cultural identity that represented values of people that played a preponderant role in
Ecuadorian history. A reasearch carried out by students and teachers of the career in
Technology in Graphic Design of the Instituto Tecnologico Superior Sudamericano,
concludes that the new generations have very little knowledge about the graphic elements
used as the main form of communication by the Cafari Culture. The national
constitution declares Ecuador as a multi-ethnic and multicultural nation as a way to
recognize the diversity of manifestations and preserve the legacy of the ethnic groups that
inhabited our country. That is why this article aims to describe the graphic design
techniques used to create an iconographic manual for the recognition and conservation of
the Cafaris Culture. This research focuses on the dissemination of the symbolic forms
through the printing on ecological bags that from their worldview contribute to the
recognition of culture and their identity to reality, and the reuse of ecological bags as
well. The methodology used consisted of a morphological analysis of the cultural
symbols and an investigation of their meaning and importance. Methods of descriptive
and quantitative research were used for data tabulation. As a final product, cultural roots
were generated with signs, images, and meanings of each cultural element, embodied in
ecological bags that contribute to the conservation of the environment.

Keywords: cafiari, signs, design, ecological
Introduccion

El pueblo Cafari conocido tradicionalmente por su riqueza cultural, su cosmovision,
sus costumbres representadas en rituales magicos, su fana de guerreros y labradores de la
tierra, se asentaron en zonas territoriales privilegiadas de lo que hoy es Azuay y Canar,
por su clima, abundante agua, paramos y pajonales, que les permiti6 alimentarse,
protegerse del clima, y ser actores fundamentales en la historia del pais.

Sin duda, los antiguos pobladores de la Cultura Cafiari resultaron ser una fuente
inagotable de recursos creativos, tanto simbolicos, como historicos, culturales y étnicos.
Pretender en pocas lineas ilustrar la inmensa riqueza y aporte cultural a la sociedad
contemporanea, seria injusto, sin embargo, a través de un andlisis descriptivo,
morfoldgico y funcional de sus simbolos y signos, utilizados en todas sus manifestaciones
culturales, se pretende dar una mirada aproximada al valor de estos para comprension
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por parte de los ciudadanos, de los aportes que el pueblo Canaris entregd a la
modernidad.

Con la finalidad de convertirlos en un aporte a la preservacion de los valores
culturales y bienes ancestrales como patrimonio de la humanidad, a través de este
documento se plantea una propuesta metodoldgica que sirva como guia para los
estudiantes y amantes del disefio grafico, para que puedan continuar buscando detalles
caracteristicos de su cultura, que pudieren servir como fuente de disefos en trazos,
ilustraciones, mensajes y, colores en diversas composiciones artisticas como elementos
persuasivos para transmitir mensajes claros y concisos a la preservacion del medio
ambiente.

Partimos del analisis morfoloégico de la simbologia mds representativa de los
Canaris, desde una investigacion realizada por Pauta, Pazmifio y Quintero (2020) y
también de la vision de pobladores de la provincia de Azuay que contribuyeron desde su
realidad y su cosmovision, criterios que nos permitieron construir una propuesta grafica
aplicada a bolsas reutilizables, que ademas, se conviertan en un aporte para la reduccién
del consumo de plasticos en la ciudad y de esas manera, socialmente desde la
coparticipacion ciudadana, se pueda proteger a nuestro habitad, nuestro medio ambiente,
presente en la sangre Cafiari, como descendientes de ese pueblo que amé y cuidd a la
Pachamama.

Importancia del Problema

Muioz (2018) cita en su trabajo de graduacidon Disefio de una aplicacion moévil sobre
la metodologia de la cultura Cafari para el aprendizaje y revalorizacion identitaria para
nifios a Benitez (2016) “En las ultimas cuatro décadas, en el pais se ha perdido la civica,
la moral, los principios, las tradiciones y costumbres, que nuestros antepasados nos
dejaron como un legado de luz y sabiduria con lo que se caracteriza la identidad de un
pueblo, ciudad y nacion”. (Benitez, pag. 29, 2016). El criterio del autor resulta
comprensible debido a la agresiva alineacidn sufrida por parte de la penetracion de otras
culturas a través de los medios de comunicacion, principalmente la television, el avance
vertiginoso en el consumo de tecnologia, la falta de respuesta asertiva de los estamentos
de educacion, entre otros, ocasionando que los habitante modernos de la region,
principalmente los nifios y jovenes, hoy llamados millennials, desconozcan el valioso
aporte que dejaron los Cafaris sobre la vision de comunidad, de desarrollo, de unidad, y
por supuesto de proteccion al sustento diario de vida, la tierra y todos sus componentes,
como ellos mismos lo describian, “Los Cafaris conceptualizaban al mundo como un
todo animado, todo lo que le rodeaba, lo que crecia, tenia vida y que esta vida estaba
cargada de alma. Partian para su explicacion del mundo de los cuatro elementos de la
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naturaleza, que segun la creencia tenian vida animada: agua, aire, tierra y fuego” (Pauta,
Pazmifio, Quintero, 2020).

Reconocer el aporte del pueblo Cafiari a la modernidad, por medio de una propuesta
metodologica que recoja sus simbolismos mds importantes y plasmarlos en graficas y
disefios en bolsas reutilizables que contribuyan también a liberar del uso de plasticos por
parte de los ciudadanos, y que otros actores, sobre todo estudiantes de disefio grafico
puedan utilizarlo como componentes activos de sus propuestas creativas, que permitan
transmitir mensajes profundos sobre la conciencia que se debe tener para la proteccion de
la tierra donde se convive, se suefia, se transforma, se crea.

Metodologia

En un primer momento de la investigacion se utilizé criterios descriptivos, se busco
detallar las realidades, las situaciones y los eventos alrededor de la simbologia Cafari,
que elementos utilizaron en sus representaciones, la gama de colores, signos, trazos, y
otros aspectos que permitio tener una vision mucho mas amplia de la vision de la cultura
precolombina. A través del conocimiento profundo, permitié esbozar graficas y
composiciones en soportes reutilizables que transporten al receptor a una nueva realidad.
Poder sintetizar en pasos fue parte del trabajo de este documento, por medio de
explicaciones sencillas para que el lector de este documento pueda usarlos en sus
creaciones.

Resultados
Propuesta metodologica

Paso Numero 1. Determinar la idea de lo que se quiere disefiar en funcion
de los simbolismos y mensajes de la cultura Cadari

Hernandez (2004) en su libro Metodologia de la investigacidn, afirma que las buenas
ideas intrigan y alientan al investigar, cuando llega hay que atraparlas, no dejarlas
escapar y perseguirlas hasta resolverlas.

Pero ;Como pueden surgir ideas de representar simbolismos culturales? Puede
ayudar significativamente, la participacion en eventos culturales, muestras, exhibiciones,
cafés culturales, contacto directo con artistas con sus diversas manifestaciones y
tendencias. En definitiva, consumir arte, cultura y tradicion.




De igual forma, existe abundante variedad de fuentes bibliograficas que pueden
ayudar a generar ideas de propuestas graficas, estas se presentan en materiales escritos
como libros, revistas, periodicos, tesis y articulos de investigacion, blogs, portales, etc.

Paso Numero 2. Esbozos para elaborar un guion

Esas primeras ideas que llegan a nuestra mente deben ser anotadas, esbozadas y
caracterizar en un guion preliminar, donde permita a través de la busqueda de diversas
fuentes bibliograficas responder inicialmente a varias preguntas claves para el desarrollo
del disefio, preguntas como ;Qué voy a disefiar? ;Quiénes han disefiado productos
similares?, ;Como lo disefiaron? ;Qué soportes y formatos utilizaron? ;Qué mensajes
pretendieron transmitir?

Por lo tanto, para profundizar en la abstraccién del tema, es de fundamental
importancia conocer estudios y trabajos anteriores. Esto ayudara a estructurar, con
mayor precision, los futuros bocetos, diseflos y composiciones.

El guidbn no es mas que un conjunto inicial de pasos para cristalizar las
composiciones. Este guién debe ser discutido por el grupo de trabajo y analizados por
personas con mayor experticia para tener una mocion mas clara de la idea a plasmar.

Paso Numero. 3. Busqueda de informacion documental

Debemos identificar fuentes documentales que se pueden encontrar en Internet,
bibliotecas, hemerotecas, centros de informacion institucional o bien en diversos eventos
como los coloquios, congresos, talleres, seminarios, las exhibiciones, entre otros, que
aborden documentacidén relacionada con la cultura Canari y otras manifestaciones
culturales de la zona o region que puedan ser utiles para el desarrollo del disefio.

Portales como SciELO, Dialnet, WorldWideScience.org, Google Scholar,
Scholarpedia, Academia.edu, Springer Link, JURN, BASE, ERIC, entre otros,
pueden ayudar a recopilar abundante informacion que permitira obtener recursos
bibliograficos necesarios como punto de partida para el bocetaje de los disefios.

Como estrategia para la busqueda de informacidn, se debe en primer lugar, insertar
palabras claves en materia de disefio, como: bocetos, cromatica, iconografia, tipografia
bésica canari, simbolo, jeroglificos, entre otras. Ahi se encontrara elementos necesarios
para profundizar en el detalle de trabajos similares que existan al respecto.




Paso Numero 4. Seleccion y Clasificacion del material documental

En este punto, es importante elaborar una base de datos general de la informacién
recabada en la busqueda, que contenga datos importantes como: nombre del autor, titulo
del documento, editorial, nimero de edicion, afio y/o numero de revista. Posteriormente
en funcion de la revision se redefine la base de datos utilizando filtros o criterios de
seleccion que permitan obtener documentacién mas clara de acuerdo al tema, materia del
analisis y disefio.

Paso Numero 5. Lectura y analisis de los documentos

Importante en este punto es determinar las ideas principales expuestas por el autor
para comprender su vision del tema investigado. Para ello, es necesario, determinar ;qué
informacion ofrece el documento?; ;qué se comprende o entiende de esa informacion? y
si se esta de acuerdo con el planteamiento del problema expuesto en pasos anteriores.

Paso Numero 6. Construccion de piezas graficas a través del disefio

Partimos de la construccion de bocetajes, recordando que un boceto se define
“hablando en términos visuales como un elemento que nos comunica algo de las
preferencias y placeres personales del artista, acerca de la particular manera que tiene
esta persona de responder ante experiencias nuevas y ante formas que le son familiares”
(Saloma, pag. 3, 2018). Para la construcciéon de los bocetos realizamos el siguiente
procedimiento:

a. Diseno de la reticula de construccion. Llamadas también guias de construccion,
permite crear formas con armonia geométrica. Para su construcciéon se emplean
una clase de enfoque matematico donde permite ayudar a ubicar de manera
adecuada las formas, proposito de construccion en el disefio.




Figura 1.
Ejemplo de uso de reticula

Fotografia Reticula de construccidn

Fuente: Grupo de investigacion de la Carrera de Disefio Grafico del Instituto Tecnoldgico Sudamericano,
Manual de representacion de formas signicas de la cultura Cafiari, 2020

b. Geometrizacion de las piezas graficas de disefio. Existen varias técnicas de
geometrizacion, en el estudio de las formas signicas de la cultura Cafiari, se
empled la técnica de la triangulacidén, que permiten lograr la verticalidad, la
horizontalidad, el centro e inclinacion de la pieza a disefiar. Con la
geometrizacion se crearon piezas graficas con caracteristicas de estabilidad, no tan
estaticas que generen accion y transformacion.

Al respecto, Dondis en su libro “La sintaxis de la imagen. Introduccién al alfabeto
visual “expresa con mucha propiedad “Todos los contornos basicos son
fundamentales ya que a partir de ellos derivamos mediante combinaciones y
variaciones inacabables todas las formas fisicas de la naturaleza y de la
imaginacion del hombre “(Dondis, pag., 58, 2012).
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Figura 2.
Aplicacion de reticulo y geometrizacion al disefio de formas signicas
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Fuente: Grupo de investigacion de la Carrera de Disefio Grafico del Instituto Tecnolégico Sudamericano,
Manual de representacion de formas signicas de la cultura Cafiari, 2020.

c. Determinacion de la cromatica. El color nos transporta, nos ilumina, nos atrae,
nos identifica, nos caracteriza. Bardier (2001) describe al color como la capacidad
de distinguir un grupo de tonos de otro, y que estos se encuentran vinculados
intimamente al contexto cultural, ideoldgico, empresarial, comercial, artistica y
simbdlica.

Los Canaris utilizaron el color en diversos elementos y manifestaciones culturales
representados por ejemplo, en la decoracion de sus vasijas y ceramicas, donde el
color rojo, que representaba la sangre derramada en batallas por sus guerreros; el
color blanco, que significaba la pureza del pueblo y el color negro.

De igual forma, en la vestimenta que utilizaban los hombres Cafiaris,

predominaba el color negro, este ayudaba a mantener el calor en el cuerpo, ya que
la zona donde habitaban era demasiado fria. Por su parte, las mujeres vestian
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polleras de variados colores, principalmente negras, adornadas de piezas como
collares, rojas y celestes.

En sus celebraciones de agradecimiento a sus deidades, por medio de imponentes
rituales de veneracion utilizaban el color verde, este representaba la naturaleza,
significaba esperanza para su pueblo.

Figura 3.

Uso de la cromatica en el disefio de piezas grdficas

co R: 255 co R: 252 co R:0
M: 69 G:129 M: 77 G:112 M:0 G:0
Y:78 B: 59 Y: 46 B:112 Y:0 B:0
K:0 K:0 K:0

C:83 R: 58 C:79 R: 87 C:13 R: 230
M: 100 G:18 M: 94 G: 50 M: 23 G: 201
¥:51 B: 67 Y0 B: 148 Y:98 B:0
K:29 K:0 K:0

C:5 R:224 C:71 R:119 C:0 R: 249
M: 49 G: 256 M: 68 G:112 M: 20 G:221
Y97 B:0 Y0 B: 249 Y:33 B: 186
K:0 K:0 K:0

Fuente: Grupo de investigacidn de la Carrera de Diseiio Grafico del Instituto Tecnoldgico Sudamericano,
Manual de representacion de formas signicas de la cultura Cafiari, 2020

d.

Construccion de la tipografia para los mensajes. Para seleccionar la adecuada
tipografia que se utilizard en los mensajes que acompafian a la composicion
grafica, es necesario responder a ciertas preguntas al momento de seleccionar la
tipografia:

(Qué tipo de texto tiene como mensaje?, ;A quién va dirigido el mensaje?,
(Qué se desea transmitir?, ;Qué elementos visuales rodean a la tipografia?,
(En qué soporte estard colocado el mensaje?

Criterios como a partir de las tipografias como: Sans Serif, Helvética, Garamond,
Rockwell, pueden servir de base para su utilizacién en composiciones graficas.

Acoplar los elementos preliminares en una composicion grafica: para acoplar

los diferentes elementos trabajados en los bocetajes preliminares, se debe utilizar
los recursos que vienen dados de los principios del disefio como: la radiacién, la
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repeticion, la reflexion, las estructuras concéntricas, la traslacion, entre otras, que
son recursos muy importantes para perfilar adecuadamente la composicidon
grafica.

Acoplar, significa sincronizar todos los elementos que estaran presentes en la
composicion, sin duda la experticia del disefiador se tutil en este momento, mas
una dosis necesaria de suspicacia y creatividad.

En el trabajo realizado por el grupo de investigacion de la Carrera de Diseno
Grafico del Instituto Tecnologico Sudamericano, se acoplaron los moédulos
disefiados con la geometrizacion de las formas, en funcion del analisis semidtico
efectuado a los signos representativos de la cultura Cafiari, utilizando la
repeticiéon, la radiacion y la translacidbn como recurso que denotd accion,
reaccion, movimiento en las formas.

Figura 4.
Elementos visuales utilizados en las composiciones en construccion de formas signicas
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Fuente: Grupo de investigacion de la Carrera de Disefio Grafico del Instituto Tecnoldgico Sudamericano,
Manual de representacion de formas signicas de la cultura Cafiari, 2020

f. Adaptacion al soporte. Es importante considerar que la composicién grafica
disefiada por medio de herramientas digitales provee diversos formatos graficos
para que puedan ser utilizados en la impresion en diversos soportes.
Practicamente, hoy en dia, se puede imprimir en cualquier tipo de material o



soporte. Sin embargo, cuando el soporte sea de dimensiones mayores, es
importante hacerlo en formatos vectoriales como .eps, .ai, .svg, .crd o .fh, que
permitirqd evitar la distorsion del mismo. Por otro lado, es necesario tomar
atencion a la resolucion o calidad de la imagen digital, para que esta no pierda sus
caracteristicas al momento de la impresidén en un soporte.

Figura 5.
Adaptacion de la composicion a un soporte
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Fuente: Grupo de investigacion de la Carrera de Disefio Grafico del Instituto Tecnolégico Sudamericano,
Manual de representacion de formas signicas de la cultura Cafiari, 2020

Discusion

Esta propuesta metodologica pretende convertirse en un apoyo para aquellos que
quieran plasmar una composicion grafica en funcion del andlisis de la informacién, su
entorno, los aspectos historicos y relevantes, de una manera mas concisa pero a la vez
completa, donde la esencia de la planificacién de un proceso o proyecto, permita tomar
mejores decisiones a la hora de elaborar bocetos y composiciones. Ciertamente el factor
habilidad, creatividad y experticia, son preponderantes a la hora de establecer criterios
para los disefios de piezas graficas.

Este documento no pretende juzgar esa creatividad o experticia, mas bien, sintetiza
en pasos ciertamente sencillos y racionales de entender, como un estudiante de Disefio

puede hacerlo para cumplir su propésito.

La clave esta en obtener la mayor cantidad de informacién del objeto de estudio a
disefiar, hay que aprender a vivir con €l, a sofar con €, a imbuirse en €1, hasta lograr que
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la idea pueda ser plasmada en piezas graficas que transmitan un mensaje claro,
adecuado, oportuno y socialmente responsable.

Conclusiones

No existen recetas magicas para la construcciéon de disefios de piezas graficas,
depende mucho de la creatividad y la habilidad per sé del disenador, sin embargo,
mientras mas el disefiador interiorice en su objetivo de diseno, profundamente lo
investigue, lo analice, lo compare, lo piense, sin dudarlo, a su mente llegara ideas claras
de representacion simbolica, que cumpla con los objetivos del disefio grafico: comunicar
de manera efectiva y correcta los mensajes que queremos transmitir, ;para qué? Para
lograr una armonia y una convivencia que le permita al usuario, al depositario final, al
receptor, placer, paz y emocion.
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Figura 6.
Aplicacion de las formas signicas Cafiaris, en bolsas reutilizables
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Fuente: Grupo de investigacion de la Carrera de Disefio Grafico del Instituto Tecnoldgico Sudamericano,
Manual de representacion de formas signicas de la cultura Cafiari, 2020.

Figura 7.
Aplicacion de las formas signicas Cariaris, en bolsas reutilizables

Fuente: Grupo de investigacion de la Carrera de Disefio Grafico del Instituto Tecnoldgico Sudamericano,
Manual de representacion de formas signicas de la cultura Cafiari, 2020.
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Resumen

La evaluacién es considerada un instrumento de cuantificacion, sin embargo, por las
exigencias de los diferentes contextos educativos actuales, es fundamental utilizarla como
proceso integral para mejorar la practica pedagodgica, lo que precisa el objeto de la
investigacion. Para conocer su comportamiento, se estudia la influencia del modelo de
evaluacion critico-artistico en el desarrollo de la comprension lectora desde la concrecion
de sus tres niveles de lectura: literal, inferencial y la critica-valorativa. Los métodos y
técnicas de caracter empirico y tedrico, como el andlisis documental, la observacion
participante, la encuesta y la entrevista, evidencian contradicciones que experimenta la
institucion educativa estudiada. Esta refleja los contextos reales del sistema evaluativo
ecuatoriano: un estado ideal documentado, contra las problematicas reales, donde los
procesos evaluativos siguen siendo parte de un resultado y no de un proceso, mientras
que la comprension lectora una macrodestreza que no concreta los objetivos deseados.
La propuesta planteada es resultado de la investigacidén, pretende demostrar que la
practica de estrategias basadas en la critica-artistica, no solo mejora la sistematicidad
evaluativa y las competencias lectoras de los estudiantes, sino también potencia la
emotividad y las capacidades motrices y cognitivas, a la vez que protagoniza al
estudiante como parte del proceso.

Palabras clave: evaluacion, sistematicidad, lectura, critico, artistico.
Abstract




The evaluation is considered an instrument of quantification, however, due to the
demands of the different current educational contexts, it is essential to use it as an
integral process to improve pedagogical practice, which specifies the object of the
research. In order to know its behavior, the influence of the critical-artistic evaluation
model on the development of reading comprehension is studied from the concretion of its
three reading levels: literal, inferential and critical-evaluative. Empirical and theoretical
methods and techniques, such as documentary analysis, participant observation, survey
and interview, show contradictions experienced by the educational institution studied.
This reflects the real contexts of the Ecuadorian evaluative system: a documented ideal
state, against real problems, where the evaluative processes continue to be part of a result
and not a process, while reading comprehension is a macro-skill that does not specify the
desired objectives. The proposed proposal is the result of research, aims to demonstrate
that the practice of strategies based on artistic criticism, not only improves the evaluative
systematicity and reading skills of students, but also enhances emotionality and motor
and cognitive abilities, to while starring in the student as part of the process.

Keywords: evaluation, systematicity, reading, critical, artistic

Introduccion

Las propensiones evaluativas tradicionales apuntan hacia un sistema de
cuantificacion de las actividades que ejecutan los estudiantes, mas no hacia una
valoracion que considere sus emociones, habilidades, la motivacion u otros elementos
que permita evaluar tanto a estudiantes como a docentes, sin que se deje de aprender y
aplicar lo aprendido. Es el caso para las habilidades que se requieren alcanzar en la
comprension lectora, se requiere de una evaluacién que determine un proceso y fin
integral, de tal manera que “permita ampliar la experiencia vital (hacer vivir a los sujetos
situaciones que superan los limites espacio- temporales de su vida real), modulando tanto
la forma del mundo como la experiencia” (Saavedra, 2013, p.170).

Las formas y metodologias para el disefio de la evaluacién se pueden adaptar segin
las especificidades de los sujetos a quienes se evaluard y el area de conocimiento
requerido. No obstante, en la presente investigacion se lo aborda desde la concrecion de
destrezas de la comprension lectora, porque a pesar de la iniciativa de realizar proyectos
institucionales y nacionales para fomentar la lectura, los indices de comprension lectora
de los estudiantes, son insuficientes respecto a las aspiraciones curriculares. Los niveles
de lectura permiten determinar las destrezas que se deben lograr; para ello se requiere
contar con el compromiso de los docentes en la busqueda de metodologias y alternativas
para su concrecion en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, para ello se
propone utilizar de manera metodoldgica a la evaluacion.
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Las actividades que implican formas evaluativas innovadoras, que contribuyen a la
motivacidén, la autorregulacidon, la contextualizacidon y el logro de aprendizajes
significativos y verdaderamente desarrolladores por parte de los estudiantes, constituye el
reto asumido en el presente articulo. Se considera la guia para docentes, establecida por
el Ministerio de Educacién, en la que se detalla cémo los estudiantes pueden
desenvolverse en tres niveles de lectura: el literal, el inferencial y el critico valorativo en
los diferentes subniveles de la Educacion General Basica (EGB). Los criterios planteados
al respecto son asumidos en la investigacion, juntamente con las consideraciones teoricas
y metodolédgicas del modelo de evaluacion critico-artistico que se asume. Desde estas
bases se propondra un sistema de actividades alternativo para la evaluacion de estos
niveles de lectura, adecuado a las percepciones y caracteristicas de los estudiantes de los
cursos seleccionados de la Unidad Educativa Fiscal Mixta "La Inmaculada", de la ciudad
de Cuenca en Ecuador. Este fue el centro seleccionado para el desarrollo del proceso
investigativo.

Haciendo un breve recuento historico del término “evaluacién” para su respectiva
contextualizacion, se parte desde su etimologia, proviene del vocablo francés évaluer,
que significa valorar. Su evolucidon conceptual comienza a partir de la primera guerra
mundial, donde se instauraron las pruebas psicométricas. Sin embargo, en los afos de
1930 a 1945 denominado el periodo tyleriano, Ralph Tyler transformo la evaluacion
psicologica a un enfoque curricular, este modelo propone que el eje de partida sean los
objetivos (Alcaraz, 2015).

Entre los modelos evaluativos que proliferaron con el tiempo, se encuentra el que
desarroll6 Elliot Eisner en los afios 90. La alternativa consiste en tomar una postura
critica y artistica, que traza un cambio en la monotonia educativa, porque reconoce a la
ensefianza como un acto artistico y al docente como el artista (Juanola y Masgrau, 2014).
Eisner y la Universidad de Standford definen al modelo critico-artistico como la opcion
de “reeducar la capacidad de percepcién, comprension y valoracion de aquellos que
participan en los programas o experiencias educativas, ofreciéndoles un retrato vivo y
profundo de las situaciones y procesos que definen el desarrollo de estos programas”
(Federacion de Ensenanza de CC.0O. de Andalucia, 2009). Este modelo involucra
aspectos descriptivos y reflexivos por parte del docente y el estudiante, trajo consigo
varias mejoras, entre ellas el incremento de la expresividad del estudiante y su relacion
con la accidon significativa. Pretende que el estudiante aprenda por medio de la
retroalimentacion que se genera en el didlogo argumentado y critico con su docente
(Saavedra, 2013).

Segun la Federacion de Ensefianza de CC.OQO. de Andalucia (2009), Eisner se
remite a tres componentes constitutivos del modelo: cardcter descriptivo, cardcter
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interpretativo y juicios de valor. Estos permiten brindar al estudiante una experiencia de
aprendizaje, donde se concretan los contenidos mediante la adaptacion a sus contextos,
conocimientos y aptitudes.

A partir de las acepciones concebidas acerca de la evaluacién educativa y las
caracteristicas del modelo critico-artistico, se determina que la evaluacion es un proceso
integral y sistematico de andlisis y valoracion de los diferentes contextos educativos, que
favorece la obtencion de informacion para la toma de decisiones en funcion de mejorar la
practica pedagogica y educativa. Desde este enfoque, se consideran pertinentes, para la
evaluacion, los conocimientos, al mismo tiempo que los habitos, las habilidades, los
valores, las cualidades, los comportamientos y las emociones que caracterizan el
desarrollo de la personalidad de los educandos. El proposito de la evaluacion es
proporcionar un equilibrio entre lo instructivo, lo formativo y lo humano.

Para contextualizar a la evaluacion educativa ecuatoriana, es importante citar al
Manual para la Implementacion y Evaluacion de los Estdndares de Calidad Educativa,
por parte del Ministerio de Educacion, define a los estandares de calidad educativa como
"parametros de logros esperados que tienen como objetivo, orientar, apoyar y monitorear
la accion de los grupos de actores que conforman el Sistema Nacional de Educacion para
su mejora continua” (MINEDUC, 2017, p. 14).

Existen tres tipos de estandares propuestos por el MINEDUC:

- Los estandares de gestion escolar

- Los estandares de desempefio profesional directivo

- Los estandares de desempefno profesional docente: se relacionan con los
componentes microcurriculares que el docente desempefia dentro de su contexto
aulico, los "aspectos disciplinares, pedagbgicos, éticos y los procesos de ensefianza-
aprendizaje" (MINEDUC, 2017). Este ultimo aspecto serd el sustento que
determinard los estdndares pertinentes para la investigacion, pues dentro de los
procesos pedagdgicos y metodoldgicos se instaura la evaluacion.

“Los indicadores educativos tienen, en general, como punto de referencia un
estandar contra el cual pueden efectuarse los juicios de valor correspondientes” (Garcia,
2010, p.5). Estos se diferencian de los estandares porque son las caracteristicas descritas
que permiten valorar los juicios del proceso que se esta dando. En el caso de la presente
investigacién, la propuesta de un sistema de actividades como propuesta tedrico-
metodologica, se basa y asume los criterios que plantea el Ministerio de Educacion y se
asumen los indicadores planteados por el subnivel medio de la Educacién General
Basica (EGB). Gracias a estos indicadores se puede asignar una cuantificacion y una
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cualificacion de las actividades que se proponen, segun las destrezas de desempeio que
se desagregan en este estudio.

Influencia del modelo de evaluacion critico-artistico en la concrecion de
los niveles de lectura para forjar la comprension lectora

El Ministerio de Educacion del Ecuador en el Curriculo de los niveles de educacion
obligatoria (EGB) 2016, define a la lectura como "proceso cognitivo de gran complejidad
en el que intervienen numerosas operaciones mentales, por medio de los cuales cada
lector construye significados y da sentido al texto" (p.196). El reto del sistema educativo
ecuatoriano es que los estudiantes sean conscientes de los procesos metacognitivos que se
requieren para su desarrollo integral, donde ellos mismos regulen los recursos, el tiempo
y calidad de lectura para su comprension y recreacion.

Leer es comprender y el proposito de la educacion es formar personas capaces de
autorregular su proceso de comprension de textos mediante el uso discriminado y
auténomo de diversas estrategias de lectura (Garcia. Arévalo y Hernandez, 2018). Saber
leer, comprensiva y reflexivamente, es un reto que adentra en un mundo desconocido por
explorar. Para lograr el objetivo de una lectura critica y competente es importante valorar
los aportes de varios autores que proponen los niveles de lectura como parametros o
criterios que desarrollan gradualmente las destrezas implicadas en la comprension
lectora. Estos estan interrelacionados entre si, como se puede observar en el grafico 1 de
anexos, y que se caracterizan a continuacion:

—  Nivel literal: Para su comprension, "el lector recurre a todo el vocabulario que posee y
que ha venido adquiriendo desde cuando naci6” (MINEDUC, 2011, p.10). Es la
comprension de las grafias de las letras que conforman las palabras, que a su vez
pertenecen a una o varias frases.

— Nivel inferencial: el lector debe retomar los elementos explicados en el texto,
relacionarlos y finalmente inferir las ideas que no estan en el texto pero que el autor
si pretendia comunicar. "Permite al lector leer entre lineas, presuponer y deducir lo
implicito; es decir, busca relaciones que van mas alla de lo leido" (Gordillo y Flérez,
2009, p.98).

— Nivel critico valorativo: segun el MINEDUC (2011) el lector debe recurrir a su
capacidad para establecer relaciones logicas, implicar sus conocimientos sobre el
texto o sobre el tema del que trata el texto y relacionar con sus experiencias de vida;
para tomar una posicion frente a lo que el autor expresa en el texto y hacer
proyecciones sobre lo que podria implicar o podria suceder, segun lo que el autor
plantea en el texto.




Para fomentar el pensamiento critico, el lector emite juicios y valoraciones captando
inferencias implicitas como explicitas, vistas en los niveles anteriores, de esta manera
podra argumentar sus opiniones analizando la intencién del autor (Lopez y Fachelli,
2015).

Evaluar los niveles de comprensidn lectora implica un trabajo metodologico bastante
significativo, sin embargo, es indispensable para dar seguimiento a las destrezas que
estan desarrollando y cumpliendo los estudiantes. Al hacer caso omiso o desinteresado,
solo se contribuye a la poca prosperidad de los objetivos planteados en los estandares
educativos propuestos para el mejoramiento de la comprension lectora. “La lectura,
como una tarea compleja, requiere procedimientos, secuencias de acciones y procesos
que deben ser encaminados intencionalmente y armonizados con habilidades, destrezas y
acciones cognitivas para lograr la construccién de significados y la comprensién”
(Garcia, Arévalo y Hernandez, 2018, p.159).

En el grafico 2, propuesto en anexos, se muestra el transito por los niveles de lectura
es una condicién necesaria para lograr los niveles de comprensién lectora que se
requieren social y culturalmente. Estos, pueden ser correlacionados con los diferentes
criterios de la evaluacion critico-artistico, para lo que se propone un sistema de
actividades como resultado investigativo.

Importancia del Problema

Los sistemas educativos y, en particular, el Ministerio de Educacion del Ecuador
(MINEDUC) requieren urgentemente el predominio de una evaluacidén sistematica y
sumativa que considere la diversidad, la reflexion y la critica del estudiante al momento
de ser evaluado, pero en la practica, esto no se evidencia. Vista la evaluacién desde una
perspectiva desarrolladora, Moreno (2011) reconoce que debe incluir a todos los sujetos y
variables que se involucren en dicho proceso y activar las dimensiones: significacion,
motivacidn y posibilidades de autorregulacion. Por lo general, los docentes se rigen por
paradigmas evaluativos tradicionales donde unifican los items sin darle relevancia a las
condiciones emocionales, los conocimientos previos, las destrezas, los objetivos
propuestos en los estandares de calidad educativa, entre otros factores que, de una u otra
forma, reflejan resultados insuficientes en la concrecidon de las destrezas en cada uno de
los niveles de lectura, de ahi el objeto de estudio que se persigue con la investigacion.

El docente ha de jugar un papel decisivo en la introduccion de alternativas evaluativas,
donde logre que los estudiantes reflexionen de manera critica acerca de los conocimientos,
habilidades, valores, actitudes y sentimientos implicados en los contenidos. En este
sentido, "la evaluacion debe inducir al docente a un proceso de analisis y reflexion
valorativa de su trabajo como facilitador de los procesos de aprendizaje, con el objeto de
mejorar la efectividad de su gestion" (MINEDUC, 2017, p.6).

y T N



Se pretende demostrar coOmo una evaluacién basada en la critica-artistica puede
favorecer el desarrollo del componente emocional de los estudiantes, en particular en los
contenidos relativos a los niveles de lectura necesarios para lograr una comprension
lectora adecuada a los requerimientos sociales y personales. Se aspira incrementar las
probabilidades de la concrecion de las destrezas requeridas para la comprensidn lectora,
mediante una adecuada aplicacién de los procesos evaluativos en cada nivel.

Metodologia

La poblacion la conforman los estudiantes del subnivel medio de EGB de la Unidad
Educativa La Inmaculada de la ciudad de Cuenca. La muestra corresponde a 38
estudiantes de sexto afio, conformado por 19 nifias y 19 nifios que oscilan entre 9 y 11
afios de edad, seleccionado de forma intencional, considerando que constituye un grado
intermedio en el que se encontraron algunos puntos de coincidencia en parametros de
comparacion, como el promedio de edad, el nivel socio cultural y la proporcién por
sexos. En conjunto con la muestra descrita se desarrolldé un pilotaje para valorar la
efectividad de la propuesta resultante de la investigacion.

Los métodos de la investigacion corresponden al enfoque mixto, porque correlaciona
técnicas e instrumentos empiricos y tedricos, los resultados arrojan valoraciones
cuantitativas y cualitativas. Como aproximacion a un primer momento se considero a los
métodos a nivel empirico, que permitieron diagnosticar la realidad educativa, aportaron
informacion sobre el comportamiento de la evaluaciéon de los niveles de lectura, en
correspondencia con las caracteristicas y particularidades en el subnivel medio de la EGB
y los requerimientos que, para este contenido, se especifican curricularmente por el
Ministerio de Educacién. En un segundo momento, se dispuso hacia la utilizaciéon de
métodos tedricos que ayudaron a la interpretacion de los resultados obtenidos en las
indagaciones empiricas. Estos datos fueron analizados, interpretados y correlacionados,
lo que permitid establecer pautas tedrico-metodoldgicas necesarias para la soluciéon de la
problematica, en este caso, proponer un sistema de actividades evaluativas que valoren
las diferentes destrezas de los niveles de lectura y vayan acordes al modelo critico-
artistico.

Métodos del nivel empirico

—  Analisis documental: el instrumento fue el resumen, permitié diferenciar los propositos
y estandares que, el Ministerio de Educacién y la institucion pretenden llegar a
desarrollar en relacién a la evaluacion.
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—  Observacion: el instrumento fue la guia de observacidn, disefiada a partir de los
parametros: actitudes, conocimientos y destrezas. Se pudo precisar el
comportamiento de los procesos evaluativos en la practica, para destacar
detenidamente la manera de evaluar de los docentes.

—  Encuesta: orient6 a valorar la percepcion de los estudiantes acerca de sus procesos de
evaluacion. Incluyo6 13 items que permitieron obtener informacion relevante para la
proyeccidn, elaboracion y aplicacion de la propuesta.

— Entrevista estructurada: se precisa como un didlogo con un fin determinado, cuyas
Interrogantes se establecen previamente con un rotundo orden y con determinados
indicadores y opciones (Diaz, Torruco, Martinez y Varela, 2013). La guia de
entrevista fue el instrumento utilizado, los parametros en que se baso6 fueron: tipos de
evaluacion, estrategias evaluativas utilizadas, aptitudes y conocimientos, dirigida,
principalmente, a la docente tutora del sexto afio de EGB.

Métodos del nivel teorico

—  Histérico-logico: posibilito el levantamiento de los antecedentes y la determinacion de
los principales hitos de la evolucién de la evaluacion, lo que se complementd con la
interpretacion légica, para su concrecion en el Ecuador, en particular, su relacion
con la comprension lectora y la concrecion de los niveles de lectura.

—  Analitico-sintético: posibilitd analizar distintos factores que inciden en la evaluacién y
su concrecion en el desarrollo de los niveles de lectura. La sintesis se utilizd para
describir las relaciones e interrelaciones que existen entre estos factores.

— Induccion-deduccion: el método “tiene como base la ldgica objetiva de los hechos,
procesos y fenomenos de la realidad” (Cerezal y Fiallo, 2005, p.61). Se utiliz6 en la
fundamentacidn teorica y a partir de ello, se pudo deducir determinadas precisiones
logicas de gran valor para elaborar los distintos instrumentos.

— Modelacion: se utilizd desde la estructuracion y representacion abstracta a la
aplicacién practica del sistema de actividades que se aporta como contribucion
tedrico-metodoldgico.




Resultados

Revision y analisis documental

Para la contextualizacion inductiva que persigue el objeto de la investigacion se
precisa la revisién de cuatro documentos especificos: la constitucion de la republica, la
Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI), el Curriculo de los Niveles de
Educacién Obligatoria (2016) del Ecuador y el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

- El articulo 27 del capitulo segundo, seccion quinta de la Constitucion de la
Republica del Ecuador enfatiza el protagonismo del ser humano en todos los
procesos de aprendizaje para su desarrollo integral. Concibe a la educacion desde
un sentido critico que fortalece el desarrollo de competencias para la prosperidad
de la sociedad.

- La LOEI, hace referencia a la critica y al arte como fuentes de “iniciativa
individual y comunitaria que promueve el desarrollo de competencias y
capacidades para crear y trabajar” (LOEI, 2011, p.4).

- Una de las caracteristicas principales del Curriculo Ecuatoriano, es la flexibilidad:
el docente puede adaptar el curriculo, por lo tanto, las metodologias de
evaluacion. Puede proponer alternativas y formas evaluacion que le permita
valorar el desarrollo de las destrezas con criterio de desempefio en las diferentes
areas del aprendizaje.

- El PEI de la Unidad Educativa La Inmaculada, en su apartado 7, analiza los
resultados de aprendizaje de los estudiantes y manifiesta la necesidad de elaborar
planes de recuperacion pedagdgica, entre otras variantes que permiten
contextualizar el aseguramiento del aprendizaje de los estudiantes; esto implica
establecer nuevos modelos o variantes evaluativos para la concrecion de
contenidos.

Lo antes planteado reviste la importancia de aplicar metodologias pedagogicas a
nivel evaluativo que permitan la concrecion de las destrezas de la comprension lectora,
con la finalidad de “permitir al lector procesar el texto en diversos niveles de
profundidad: literal, inferencial y critico valorativo” (MINEDUC, 2016).




Encuesta

La encuesta fue aplicada a los 38 estudiantes. Se constatd que ellos son conscientes
de la importancia de la evaluacidn en sus procesos de aprendizaje. Sin embargo, perciben
el predominio de formas evaluativas tradicionales. 30 de los estudiantes afirmaron
sentirse presionados al contestar un examen en un tiempo determinado, con preguntas
cerradas, donde los limita a contestar memoristicamente. El 60% afirmo6 que, una vez
que rinden el examen, se les olvida el contenido estudiado. Expresaron su aspiracion y
entusiasmo por nuevas alternativas de evaluacion y la necesidad de establecer propuestas
que generen motivacioén, dinamismo y que se lleven a cabo en lugares diferentes al aula.
Ver anexo, grafico 3.

Observacion participante

Durante tres semestres se pudo apreciar el sistema de evaluacidén en la institucion.
Los docentes mayoritariamente realizaban examenes con preguntas cerradas,
establecidas para contestar en un tiempo delimitado. Al presentarse esta situacion se dejo
claro el nerviosismo de los estudiantes. En ninguno de los casos, de las clases vinculadas
con la comprensién lectora y los niveles de lectura, se aprecio el desarrollo de formas de
evaluacion que rompieran con el tradicionalismo, tampoco se emplearon alternativas
basadas en la critica-artistica, ideal para la tematica. Todo ello determiné caracteristicas y
expresiones que denotaban desinterés y falta de motivacion de los estudiantes. Ver
anexo, grafico 4.

Entrevista a docente

La guia de entrevista aplicada a la docente tutora del sexto afio, orienté a explorar
los criterios acerca de las formas y estrategias de evaluacion que ella utiliza, segin los
criterios de analisis del modelo asumido. La docente mencion6é que el mismo sistema
exige, prioritariamente, la evaluacién sumativa, sin embargo, es consciente que tiene
libertad de utilizar diferentes metodologias evaluativas. Las estrategias que utiliza
pretenden despertar el interés de los estudiantes, porque percibe el temor y la inseguridad
de los estudiantes, por la misma ansiedad que produce una calificacion. La docente
afirmé no estar de acuerdo con las tendencias del sistema: valores netamente
cuantitativos, porque eso no representa lo que ellos realmente saben, constructivamente
al proceso evaluativo de la institucion y principalmente al interés de cada docente por la
busqueda de nuevas alternativas. Ver anexo, grafico 5.




Propuesta

Desde las ventajas del método sistémico estructural y la modelacion, se disefia el
sistema de actividades evaluativas, que asegura las relaciones que se establecen entre sus
componentes, conformando una unidad del todo. Se han correlacionado Ias
particularidades del modelo evaluativo critico-artistico con los niveles de lectura por los
que han de transitar los estudiantes: la orientacion de los objetivos expresados en las
destrezas con criterio de desempefio y los estandares de calidad. En su estructura, las
actividades se interrelacionan desde las exigencias propias del modelo asumido y se
organizan a partir de un incremento gradual de complejidad. Las acciones y la
utilizacion de los recursos expresivos del arte y su influencia en el desarrollo del
componente emocional de los estudiantes, son requerimientos resultantes del transito por
los niveles de lectura necesarios para el desarrollo de la comprension lectora.

Escalona, E, citado por Valle, A (2010), considera que el resultado de la investigacion
educativa requiere de exigencias para su rigurosidad:

- Ser pertinentes; por su importancia, valor social y la respuesta a las necesidades que
satisface.

- Ser novedosos; por su valor creativo, originalidad, el interés que despierta y el
aporte que hace a la teoria y la practica.

- Ser validos; por el grado de correspondencia con el objetivo y las necesidades que le
dieron origen.

- Ser innovadores; por el tipo de transformacioén que se logra con su introduccién en
la teoria y la practica educativa. (Valle, 2010, p.12)

A continuacion, se presentan las actividades evaluativas que conforman el sistema,
cada actividad trata de tener una orientacidén artistica y critica. Se pretende que los
estudiantes expresen de una manera diferente lo que han aprendido, que tengan gusto de
realizarlas y olviden la constante presion que implica realizar un examen, a la vez que
favorecen la valoracion y concrecion de sus conocimientos. Las actividades se
consideraron como modificables segun las edades de los estudiantes, los intereses o los
objetivos.




Tabla. 1

Propuesta del sistema de actividades evaluativas basado en el modelo critico-artistico para la

concrecion de los niveles de lectura

Estindares -D2.C1.D114. Evalia la prictica pedapoigica de acuerdo a b ejecucion de la planificacion microcurricular.
de  calidad Py o) D115, Monitses I evalisin del sprendizaie del estudiantado de acuerdo a los linesmientos de la Planificaridn Curricular Institucional
oducstiva (PCI) y al calendario cscolar.
Nivel de  Destreza con criterin de  Componente Descripcidn de la actividad evaluativa Recursos Indicador de evaluacion de la
lecrura desempefio constitutivo del actividad
muodelo
' Bingo lingist
Literal LL3311.  Aplicar  los gﬁmm -Se entrega un tablero en blanco a cada  -Tahlas de  -Anota las palabras seleccinnadas
conocimicntos linguistaoos ] L) estudante. cartulina del listado.
{]u:lcus, mnﬁ‘ -S¢ propone una bista de 30 expresiones  -Hojas impresas  -Comprende ¢l significado de las
sinticticos ¥ fonaldgicos) e e ] Hekr: lahras.,
en la decodificacion ¢ o -Marcadores
comprension de textos, -Tendrin  que llenar su  tablero Selecciona cn su tablern los
seleccionando T de ellas. vocablos seleccinnados, segun o
-El docente escoge al azar v lee e sigilicacko quc Joo ol doventc,
significado de estos terminos,
-Seleccionan en su wmblero las palabras,
segiin el significado que el docente lea.
-El nifio que consigue llenar el tablero
gana.
-Caracter Cucas
Litcral LL213. Reconocer descrptivo -Leer  comprensivamente el texto  -Hojas de lectura -Lee comprensivamente el texto
palabras v expresiones  _Caricter planteado. Pand bond establecido.
propias de las lenguas  jnierpretarive o
originarias v/o varicdades -Lapices
’, poltics ‘:kl Ecasdor, e -Reconocer las palabmas v expresiones  -Regla -Reconoce palabras ¥
diferentes tipos de textos lingGiss e oy : 7Sy
22, : ngissticas onginaras del Ecuador. . expresiones lingiisticas
de uso cotidiano, ¢ indagar -Tijeras SN .
R - o < originarias del Ecuador.
sobre sus significados en o -Elaborar muficcas, musiecos de papel de Papel celofin
contexto de la 20 x 8 cm v con las mismas medidas ) LCrea  didlogos  con  las
interculturalidad v de la claborar con papel bond, ceofan o -Cartulinas expresiones  encontradas en el
pluriculturalidad. cartulina, vestimenta tipica de las culturas 1eXI0,
del Ecuador, de tal manera que coincida
con el cuerpo de los mufiecos claborados,
ticnen que ser minimo tres vestimentas
por estudiante tanto para la muricca como
para ¢ mufeco.
Scleccionar las expresiones linguisticas
expuestas en ¢l texto y crear sus propios
didlogos con estas palabras v otras que
usen en su lenguaje cotidiano.
£Que conticne mi receta?
Literal ¢ LL232 Comprender los Caricter -Sc entrega un texto con una receta, sinbos  -Hojas de texto -Lee el texto establecido,
Inferencial cmz:mdos dcapbatos ¢ descnptivo ingredientes. s Selecci o L
llmpbc:tos 7 o -Sc presenta les presenta una variedad de % alimentos pertenccientes a los
on 1as % - Alimentos S %

: alimentos en una mesa. ingredientes de la receta
espacio-temporales, ) ) ) - -
referenciales v de causa- -Deben seleccionar aquellos inpredicntes -Utiliza los clementos explicitos
efecto. de la receta dedudendo lo que leyeron. de la lectura para armar el plato,

-La lectura del recetano sera utilizada -Descubre el nombre del plato de
como guia para conformar el plato final. Ia receta.

-Finalmente denvar su nombre.




LL21LL  Distnguir la
intencion  comunicativa
(persuadir, expresar
emociones, informar,

requerds, ctc) que tienen
diversos textos de uso
cotidiano desde el andlisis

del proposito  de  su
contenido.
LL.3.3.3. Infenr y sntetizar

el contenido esencial de un

texto al diferenciar o tema

de las ideas principales.

LL.33.2. Comprender los
contenidos implicitos  de
un  texto  mediante  la
realizacion de inferencias

fundamentales y
proyectivo-valorativas ~ a
partir del contenido de un
texto.

LL412  Valoar Ia
diversidad  culural  ddd
mundo expresada en textos
escritos representativos de

Cardcter
descriptivo
Caricter
Interpretativo

-Caricter

interpretativo

-Caricter
descnptivo
-Caricter
interpretativo

descriptivo

interpretativo
-Juicios de valor

Revista gigante

-En grupos de 3 se les otorga un texto.
Cada grupo tendra diferentes lecturas con
distintas intenciones comunicativas.

-Reconocer ideas principales, el mensaje y
Ia intencion comunicativa de la lectura,
Scleccionar v recortar  imdgenes  de
revistas vicjas que scan relativas al texto
leido.

-Realizar un anuncio que contenga:
Tiulo del texto, kL intencion
comunicativa, las ideas, mensaje que hayan
reconocido v autores.

“Colocar ¢l nimero de parmafo (a mancra
de dta) de las ideas principales. Esto en
caso de i se copia una idea tal cual, se debe
poner entre parentesis ¢l numero de
parrafo del texto del cual se sacé.

-Pegar las imagenes junto a las ideas, de tal
forma que conformen la revista gigante.

Pocma

-Enlistar 5 palabras clave del texto
asignado

-Realizar un poema con versos libres,
donde sc exprese ¢ mismo mensaje del
texto,

- Exponer onalmente.

Cuenta cuentos

-Se presenta un texto con una fabula sin
moralcja.

Se dari imigenes recortadas grandes,
pegadas en palillos, par poder relatar la
fibula.

-Deben narrar la fabula moviendo las
imagencs en un pequeno escenano. Ellos
se pondrin detris del madero ¢ inin
conando la historia presentando ks
iconografias.
-Deducen la ensefianza de la fibula,
-Finalmente ¢ an cual fuc ¢l
que le dejo ésta.

Afiche

-Por grupos de 3 se les otorga un texto,

Cada grupo tendri que leer la descripcion
de diferentes culturas del mundo.

- Revistas
pesiadi
- Marcadores

- Tijeras
- Goma

- Lapices

-Hojas de texto o

-Escenanio de

madera

- Figuras

- Hojas

-Enumera las ideas prncipales

 del texto leido,

-Puede reconocer ¢l mensaje de
la lecrum.

-Escoge las imagenes correctas
relativas al texto.

-Escrbe las ideas v e mensaje
que captaron en la caruling A3
para formar la revista.

“Coloca el numero de parrafo del
contenido de las ideas copiadas
texnuales.

Ordena y pega las imagenes
correlacionada con  las  ideas,
formando la revista.

-Reconoce las palabras clave del

-Crea versos libres que contenga
el mismo mensaje del texto

asignado.

-Lee la fabula expuesta.

-Narra  la  fibula dindole
movimicnto ¥ sonido a las
imigencs,  estabkciendo  las
expresiones linguisticas.

-Deduce la moraleja que tuvieron
de la fibula.

-Relata cual fue el mensaje que
obtuvicron durante toda la clase.

-Leen lass descripciones




las diferentes culturas, en
diversas épocas histoncas.

-Caracter
Inferencial v LL.3.5.6. Recrear textos descriptivo
Crition literarios leidos O Capicter
Valorative escuchados  mediante o interpretativo
uso de diversos medios v - Juicios de valor
recursos  (incluidas  las
TIC).
-Caracter
Critico- LL334. Automegular 13 deserptivo
valorativo comprension  de  textos  (Capicter
mediante d  wso  de interpretativo
csimaiegias copnifivas de
gﬂ.. -Juicios de valor
comprension:  parafrasear,
releer, formular prepuntas,
leer selectivamente,
consultar fuenies
adicionales.

-En medio pliego de carulina tendrin que
realizar un afiche promocionando el hagar
donde describa el lugar que leyeron de
manera breve,

-Lapices

-Cinta

-Exponer sus afiches cual =i fueman parte
de una agrenda de viajes ¥ nos invitan al
lugar que promocionan

decir las
caractersticas del lugar ¥ las azones por
las que se deberia visitar ese lugar.

-Para la exposicidn  deben

jArlequin!

-Elabormar tteres por medio de material
reutllizable. Esto puede ser medias vigjas,
lana, foarmi, carmbing, ficltro, marcadores,
etc. Dejar expresar su espontancidad y
creatividad.

-Asirnar un nombre v sexo a su titere.

Ticress

- Medias

- Lana
-Espuma flex
- Silicoma

-El docente disefia v elaborma un escenano - el
para titeres.

-Por cada pareja de estudiantes se entrega Escenario:
un texto para que lean comprensivamente.  _ppo o040 00
“Cada pareja debe interpretar mediante su 00
titcre la historia leida, en d escenanio  _Carplinas
prepamado, relatando las ideas principales Foami

que hayan comprendido.
Circulo literario
En un ambiente de lectura, se les presenta  -Hojas de texto

1 los estudiantes vanas lecturas, ordenadas Ol ik

scpln si mensaje. S i
B | ambientacion

-Los esmdiantes deben escoper la lectura para el lugar
donde s realice

Por pareps o individualmente, leer B vicac,

que desean leer.

cumprcnsirn.m:nh:

5¢ realiza un ruedo con los estudiantes v el
docente como moderador,

-5c realiza una teriulia sobre los femas
relativos a los textos que leyeron los
estudiantes, donde deberin expresar el
mensaje que da el autor y |a reflexidn que

extrajeron.

-Los demds estudiantes cada que escuchan
una intervencion deberin escribir dudas
que surgen, luepo se mezclan todas las
preguntas v se scleccionan al azar para ser

respondidas por todos,

-Elaboran el afiche describiendo

el lugar que leyeron
anteriormente,
-Exponen abiertamente  sus

afiches a2 manera de agentes de
vigjes, promocionando el lugar.

-Lee comprensivamente el texto
presentado.

-Elabora un ttere con matenal
reutilizable.

-Interpreta la historia por medio
de los titcres.

-Relata las ideas prncipales que
han comprendido.

-Lee comprensivamente el texto
asignado.
Expresa oralmente las ideas

centrales del texto, asi como el
mensaje propuesto por el autor y

Ia reflexion propia.

- Escucha v respeta las ideas de
SIS COMpafieros,

-Participa activamente

proponiendo ideas y soludones
ante las intervenciones v dudas
que surgen en el proceso,

Fuente: Carrion y Toledo, Ecuador, 2019

Para conocer la aceptacidén y pertinencia de las actividades del sistema propuesto,

segun el objetivo, la edad y las destrezas, se utilizé la valoracion de las actividades por parte
de los propios estudiantes, asi como una encuesta de valoracion aplicada a especialistas del
tema.

Valoracion de las actividades por parte estudiantes

Se elabor6é un material didactico que consiste en una tabla de 2x5 que se especifican
cuatro preguntas que permiten valorar la percepcion de los estudiantes acerca de la



actividad que realizo: ;Te gustd?, ;Comprendiste las instrucciones?, ;jPudiste realizarlas?,

(Como te sentiste? A cada estudiante se le otorgaron dos “emojis” por cada pregunta, ellos

tuvieron que seleccionar uno de ellos y colocarlo en el casillero correspondiente, segun su

perspectiva de satisfaccion. Esta valoracion se solicitd después de cada actividad evaluativa.

A continuacidn, se presenta la tabla matriz, especificando las caracteristicas que alude cada

pregunta y los “emojis” utilizados que representan las emociones que el estudiante eligio,

en el grafico 7 de los anexos, se muestra a los estudiantes valorando la propuesta.

Tabla. 2.
Valoracion de actividades

PREGUINTAS EMO]JIs

DESCRIPCION

T tor =
depni LS

dComprendiste N
o "V’E

las

instrccionesr

sPudiste . x

realizarlaz?
iComo te zZ<
'l-l.-l-l
zentister
L=
L

La primera pregunta hace referencia al grado de
aceptacion de la actimidad. El pomer emop sigrufica que

51 les agrado v el segundo representa lo contrano.

Para saber 31 comprendieron cada actividad se aplicd los
emopz de hke v dishke El pulgar armmba 31 todo queds
claro v abajo s1 hubo dudas que no se pudieron resolver

o comprender.

Para conocer =1 lograrom reahzar laz  actrridades
satisfactoramente se utihzd un wisto que indica que si
lo lograron v una x que significa no. Die esta manera se

sUpO0 5 a2 alpunos ze les daficultd méds que a otros.

El objetivo es conocer como se sintieron en las
actrridades. El primer emoyi corresponde a que el
estudiante se sintd aburrido, mientras que el sepundo

mdica que se sintid comodo con la actividad.

Fuente: Elaboracién propia (2019)




A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de cada actividad:

Bingo lingiiistico: en esta actividad, la minoria seleccionaron que no les gusto la
actividad y en cuanto a si comprendieron las instrucciones, si pudieron realizar las
actividades y coémo se sintieron, los resultados fueron positivos, excepto cinco
estudiantes, no estuvieron de acuerdo. Segun los indicadores de evaluacidén: “anota las
palabras seleccionadas del listado”, “comprende el significado de las palabras”, lo
cumplieron todos (100%), mientras que el indicador de “selecciona en su tablero los
vocablos seleccionados, segun el significado que lee el docente”: lo cumplio6 el 95%. No
obstante, este nivel de lectura se logra evidenciar su concrecion.

Cucas: en esta actividad los resultados fueron netamente positivos, tanto en la
aplicacion como en la valoracion. En relacion con la aplicacion, los nifios se mostraron
emocionados al realizar sus mufiecas/os, se aprecid el aspecto artistico y creativo en su
creacion y el criterio critico al relatar los didlogos. Las respuestas fueron afirmativas en la
percepcidn de su agrado y la comprensidén de instrucciones. Hubo dos estudiantes que
desaprobaron la actividad en sus respuestas. En cuanto a la concrecidn del nivel literal,
segun los criterios de evaluacion se valora que cada uno de los indicadores de la siguiente
manera: “lee comprensivamente el texto establecido”: 27 de los estudiantes lograron
cumplirlo, “reconoce palabras y expresiones lingiisticas originarias del Ecuador”: lo
cumplieron el 100% de ellos, “crea didlogos con las expresiones encontradas en el texto”:
lograron hacerlo 30 de ellos en el tiempo establecido, los demds dejaron el trabajo
incompleto.

Revista gigante: la actividad mostré dinamismo de lo critico y lo artistico. En la
aceptacion de la propuesta contestaron favorablemente, aunque 4 de ellos, respondieron
que no comprendieron todas las actividades, por lo tanto, no sintieron agrado. Para
valorar la actividad, los resultados de los indicadores fueron los siguientes: “enumera las
ideas principales del texto leido”: 36 de los estudiantes lograron realizarlo
satisfactoriamente. “Puede reconocer el mensaje de la lectura”, “escribe las ideas y el
mensaje que captaron en la cartulina A3 para formar la revista”, “ordena y pega las
imagenes correlacionadas con las ideas, formando la revista”: los tres indicadores tienen
relacidn, se demostré que 6 de ellos mostraron tener dificultad, pues en sus revistas no se
vio reflejado el mensaje de la lectura. “Coloca el numero de parrafo del contenido de las
1deas copiadas textuales”: el 100% de los estudiantes logré cumplir con la actividad
establecida, por lo tanto, el nivel literal se puede considerar como concretado, sin
embargo, el inferencial hay nifios que ya empiezan a denotar dificultades.

jArlequin!: esta actividad se la considera como una de las mas apegadas al modelo

de evaluacién propuesto. La valoracidén de aceptacion fue totalmente positiva. Mientras
que los indicadores reflejan que: 38 “elaboraron un titere con material reutilizable”. 35 de



los estudiantes “leyeron comprensivamente el texto presentado” y en el tiempo
establecido, pero solo treinta lograron “interpretar la historia con los titeres” y “relatar las
ideas principales que han comprendido”, demostraron que habian comprendido el texto
representandolo con su propia narracién. Por lo tanto, se deduce que existe una
concrecion del nivel inferencial y critico-valorativo en la mayoria de ellos, no obstante, es
necesario reforzar a los que no lograron concluir la actividad satisfactoriamente.

Circulo literario: se aprecid que los estudiantes le dieron mayor valor a su propia
lectura y a la de sus compaifieros. La valoracién fue contestada positivamente por la
totalidad de los estudiantes, como las lecturas eran seleccionadas por ellos mismos, todos
demostraron que lograron comprender el texto y darle un juicio de valor. Para
determinar que ha sido concretado este nivel de lectura, se analiza cada indicador, que
valora lo siguiente: 38 estudiantes “leen comprensivamente el texto asignado” y
“escuchan las ideas de sus compafieros”. 25 de ellos “expresaron oralmente las ideas
centrales del texto, asi como el mensaje propuesto por el autor y la reflexion propia” y
“participa activamente proponiendo ideas y soluciones ante las intervenciones y dudas
que surgen en el proceso”

Encuesta de valoracion a especialistas

Con el objetivo de valorar el grado de pertinencia del sistema de actividades
evaluativas, se seleccionaron 6 especialistas profesionales en el area de Lengua y
Literatura y Evaluacion Educativa. Se les presentd la encuesta adjunta a la propuesta
investigativa, la valoraron segun criterios de calidad y la pertinencia de acuerdo a la
escala de Likert, los indicadores tenian la siguiente puntuacién: 5 muy satisfactorio, 4
satisfactorio, 3 normal, 2 poco satisfactorio y 1 insatisfactorio. Las preguntas se
disefiaron de acuerdo a las caracteristicas: objetividad, originalidad, pertinencia,
flexibilidad, concrecion de las destrezas de los niveles de lectura y concepcion del modelo
de evaluacidn critico-artistico. Ver anexo, grafico 6.

Cada especialista se tomo alrededor de una hora en analizar y valorar la propuesta,
los resultados fueron: el 100% de los especialistas expresaron que el sistema de
actividades evaluativas es pertinente para la edad de los estudiantes. El 83% afirmaron
que presenta objetividad en relacion al area de Lengua y Literatura, que las actividades se
ajustan a las aspiraciones de los estandares de calidad educativa, favorecen el desarrollo
de los conocimientos, actitudes, valores, destrezas y emociones implicados en las
destrezas previstas. El 67% confirmaron que muestra originalidad y que las actividades
tratan de mejorar la practica evaluativa en la concrecion de los niveles de lectura.

Las respuestas de los especialistas fueron parcialmente positivas del total de
encuestados, con la asignacion de muy satisfactorio y satisfactorio, demostrando asi la



relevancia, aceptacion y efectividad que, tedricamente, puede tener el sistema de
actividades evaluativas que se propone.

Con esta valoracion se ratifica lo expresado por los estudiantes, lo que refleja la
aprobacidén de ambos criterios valorativos empleados en la investigacion, y revela que la
propuesta puede tener posibilidades de contribuir al fortalecimiento y concrecion de los
niveles de lectura a través de la evaluacion en el nivel medio de EGB en la Unidad
Educativa La Inmaculada y modificarlo contextualmente segin los requerimientos del
sistema educativo y la institucion. Se considera que el resultado es positivo, hay apertura
y disposicion de los estudiantes para ser participes del modelo asumido, donde
protagonizan el proceso y el resultado evaluativo, al mismo tiempo que potencian sus
capacidades motrices y cognitivas.

Resultados

A partir de los resultados del diagnostico de la observacion participante, la encuesta

a los estudiantes y la entrevista a la docente, se logro inferir las caracteristicas de las

metodologias y estrategias evaluativas que se emplean para la concrecidén de los niveles

de lectura y su influencia en las condiciones actitudinales, emocionales y cognitivas de

los estudiantes de la Unidad Educativa La Inmaculada. De acuerdo a los analisis

realizados, se precisan criterios que caracterizan el objeto de investigacion en la practica
educativa diagnosticada:

1. Los docentes y estudiantes son conscientes que la evaluacién es un proceso
importante dentro de los procesos de ensenanza-aprendizaje.

2. Enla institucién educativa, mayoritariamente se utiliza la evaluacidon sumativa como
resultado de la cuantificacion de los aprendizajes. No obstante, los docentes son
conscientes de la importancia de los tres tipos de evaluacion.

3. El instrumento que se aplica mayoritariamente es la hoja de preguntas, donde
prevalecen preguntas parcial o totalmente reproductivas del texto.

4. Los instrumentos de evaluacion que se aplican limitan la expresion, la reflexion y el
sentido critico de los estudiantes.

5. En general no se utilizan otras formas de evaluacion: autoevaluacién y coevaluacion,
donde el estudiante protagonice el proceso y utilice la evaluacion como instrumento
de concrecion de los aprendizajes.

6. Los estudiantes, por lo general, se muestran nerviosos al momento de rendir sus
examenes.

7. Tanto docentes como estudiantes concuerdan que se deberian disefiar nuevas
propuestas evaluativas en la que se integren los intereses de los estudiantes.




La informacion recabada revela la monotonia de la préctica evaluativa, surgida por

exigencias superiores o por limitaciones de tiempo, donde los estudiantes se agobian por

el repetitivo modelo evaluativo. Los miembros de la comunidad educativa recalcan la

importancia de buscar nuevos métodos y estrategias de evaluacidon que permita a los

estudiantes desenvolverse de manera critica, de modo que la evaluacion se convierta en

un instrumento dindmico y de concrecidn del aprendizaje y desarrollo de los estudiantes.

Conclusiones

Los criterios tedricos de diferentes autores acerca de las categorias evaluacion,
evaluacion del aprendizaje, evaluacion basado en el modelo critico-artistico y niveles
de lectura, se establecen correlaciones entre ellos y se precisan las bases tedricas a
considerar en el estudio del objeto de investigacion y en la elaboracién de la
propuesta tedrica metodologica resultante de la investigacion.

El andlisis tedrico realizado permiti6 precisar el objeto de investigacion:
mejoramiento de la practica evaluativa en la concrecion de los niveles de lectura, el
que se define como: proceso que, mediante acciones, actividades y/o recursos, se
favorece el desarrollo de la evaluacidon como proceso componente de la ensefianza-
aprendizaje de la comprension lectora, que contribuye el desarrollo de los formativo
e integral de los estudiantes, de acuerdo a las regularidades planteadas por la
sociedad, en particular para lograr la concrecion y el transito de estos por los niveles
de lectura necesarios para asegurar la comprension lectora.

A partir de la utilizaciéon de métodos de cardcter empirico y de caracter tedrico, y
desde el enfoque mixto de investigacion, se diagnostico la situacion inicial de la
evaluacion de la comprension lectora en la Unidad Educativa La Inmaculada,
considerando que el proceso es tradicional y de caracter sumativo.

Se elabor6 una propuesta que, como resultado investigativo, da respuesta a las
necesidades diagnosticadas durante la investigacién. El sistema de actividades
basado en el modelo critico-artistico que se propone, tiene una estructura
conformada por objetivo, estandares de calidad educativa, nivel de lectura, destreza
con criterio de desempefio, métodos de evaluacion, la descripcion de las actividades
evaluativas del sistema y los recursos e indicadores de evaluacidon de cada actividad,
correlacionando en todos los casos, la actividad con los niveles de lectura y, en
correspondencia con la definicién del objeto de investigacion antes planteado, con
las destrezas de desempefio que para este contenido se definen ministerialmente en el
Curriculo Nacional de Educacion.




e Las consideraciones teoricas, los resultados del diagnostico de la situacidn inicial, su
correlacidon con las experiencias vividas durante la aplicacion de la propuesta y los
resultados valorativos ofrecidos por los estudiantes y especialistas en el area de
Lengua y Literatura, demuestran que el sistema de actividades es pertinente para
contribuir al mejoramiento y concrecion de la préctica evaluativa de la comprension
lectora.

e Por la estructura y flexibilidad con que se conciben las actividades de la propuesta
derivada de la investigacion puede ser aplicada, luego de las adecuaciones
necesarias, para otros anos escolares en diferentes contextos, ya sea en la institucion
u otras que presenten situaciones con caracteristicas similares.
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Anexos

Grafico 1.
Relaciones entre los niveles de lectura.
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U

o S

Nivel literal Nivel inferencial

. 7

Fuente: Ministerio de Educacién, Ecuador, 2011




Gréfico 2.
Relaciones entre el modelo de evaluacion critico-artistico y los niveles de lectura.
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Grafico 3.

Encuesta sobre los procesos de la evaluacion educativa hacia los estudiantes

QUNAE

BNTESRAR AT B A

ENCUESTA DE LA EVALUACION EDUCATIVA

Objetivo: valorar la percepridn emocional, afectiva, cognitiva, motivacional v psicologica de los

estudiantes dentro de la practica evaluativa en la asipnatura de Lengua v Lite

EDAD GENERO Femenino{ ) Masculino [ )

TAIUrd.

[nstrucciones: Marque con una X el espacio que considere su respuesta, sablendo que S es e

mavor valor v 1 el menor.

5 muy satisfactoro
4 satisfactodo

3 normal

2 poco sansfactorio
| Insatisfactono

ITEMS

ESCALA

¢Crees que las evaluaciones son importantes en tus procesos de aprendizajes

Cuando aciertas a la mayora de las respuestas del examen Jte sientes sansfecho?

Cuando cometes muchos errores en el examen gte sientes frustrado?

¢ Terminas con éxito las actividades de los exdmenes?

¢Te pustaria tener otro estilo de evaliacion?

¢Te pustaria que los exdmenes sean mas dindmicos v en diferentes lugares?

Instrucciones: Margque con una X ¢l espacio que considere se siente identificado

ITEMS

ESCALA

Sicmpre

A veces

Munca

¢Crees que en los exdmenes tienen demasiadas prepuntas?

¢Crees que puedes contestar todas las prepuntas sin cometer
errores?

¢3¢ te alvidan las respuestas del examen a pesar de que = has
estudiado?

Cuando desapruebas, jquisieras tener otra oporunidad para
rendir otro examen?

¢Después de rendir un examen se te olvida o que has aprendido?

¢Sicntes que vas a fallar el examen antes de habero comenzado?

¢Te parecen abumidos s exdmenes?

Fuente: Carrién y Toledo, Ecuador, 2019




Grafico 4.

Guia de observacion del comportamiento de docente y estudiantes en los procesos de la evaluacion
educativa

GUIA DE OBSERVACION
Mombre de las observadoras: Thalia Carnon v Dioménica Taledo
Fecha de la observacidn: 17 de abrl de 2018 al 100 de mayo del 2019

Evaluado: Docente del 5to "B del pedodo lectovo 2017-2018

Escala
1: Rara vez 2: Alpunas veces 3: Siempre
Indicador 1 2 3
Realiza evaluacion formariva en los procesos de E-A X

Considera las destrezas y conocimientos previos de los estudiantes al momento X
de disefiar un examen.

Considera los intereses de los esmdiantes al momento de diseiar un examen. X
Utiliza otras estrategias evaluativas que salpan de las formas rradicionales. X
Fomenta emodones positivas en los estudiantes mediante la evaluacion, X
Fomenta el interes v la arencion de bos estudizntes mediante 1a evaluacion. X
Utiliza a la evaluadon como instrumento de aprendizaje v concrecion de los N

contenidos,

Evaluado: Docente del 6to "B® del perindo lectve 2018-2019

Escala
1: Rara vez 2: Alyrunas veces 3: Siempre
Indicador 1 2 3
Realiza evaluacion formatva en los procesos de E-A X

Considera las destrezas y conocimientos previos de los estudiantes al momento | X
de disefiar un examen.

Considera los intereses de los estudiantes 3l momento de disefar un examen. X
Utiliza otras estrategias evaluativas que salgan de las formas tradicionales, X
Fomenta emodones positivas en los estudiantes mediante la evaluacion. X
Fomenta el interes v la atencion de bos estudizntes mediante 1z evaluacion. X
Utiliza a la evaluacion como instrumento de aprendizaje v concrecion de bos X

contenidios,




Evaluados: Estudiantes del o "B" del pedodo lective 2018-2019

Escala
1z Rara vez 2: Alyunas veces 3: Siempre
Indicador 1 2 3
Muestran expresiones que denotan interés al rendir una evaluacion. X
Se muestran motivados al realizar la evaluacion. X

Son conscientes de que estin siendo cvaluados,

Dienoran actitudes de desipualdad al recibir su calificacian, tales como: X
actitudes de satisfaccion o frustracon.

Temminan bas evaluaciones en bos nempos establecidos. X

Exigen una sepunda oportunidad para mejorar su calificacion X

Fuente: Carrién y Toledo, Ecuador, 2019
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Gréfico 5.
Guia de entrevista al docente (matriz)

GUIA DE ENTREVISTA AL DOCENTE
Formas y estrategias de evaluacion
Buenos dias docente de la Institucion Educativa, muchas pracas por el oempo bondado, Las
preguntas que las autoras han planteado tenen la finalidad de conocer las estratepias de evaluacion y

todo lo que ella implica en los procesos de ensefanza- aprendizaje, respuestas servirin para lopra

Importancia de la evaluacion

» Existen tres tipos de evaluacion: la diagnostica, la formativa v la sumativa ;Cual
considera que ¢s la mids importante?

o 0ué tipo de evaluacion utiliza con mayor frecuencia?

Estrategias evaluativas en la lectura

o Qué estrategias cvaluativas emplea para evaluar las destrezas de la comprension
lectora descritas en el curriculo?

* :Ha wilizado la auto, hétero o coevaluacion para evaluar las destrezas de la
comprension lectora?

o 0ué tpos de preguntas utiliza en sus evaluaciones para la lecura? (preguntas
abiertas, de opcion muiltiple, erc.)

Percepeion docente de las emociones estudiantiles

o Como cree usted que se sienten sus estudiantes en ¢l momento de rendir un
examens

# Cuando usted elabora las preguntas para las evaluaciones, ;considera el factor
emocional de los estudiantes?

» :Las preguntas realizadas solo evalian los conocimientos o también las aptitudes
de sus estudiantes?

Innovacion de las estrategias evaluativas

o :Ha utilizado estrategias innovadoras para evaluar?
o :Oué aspectos positivos ¥ negativos considera usted que tienen las estrategias de
evaluacion que aplica a sus estudiantes?

Fuente: Carrion y Toledo, Ecuador, 2019




Grafico 6.
Encuesta aplicada a los docentes profesionales en el tema para valorar la propuesta (matriz)

ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES PROFESIONALES EN EL TEMA
Estimado docente:
En funcidn de contribuir al mejoramiento de la prictica evaluativa en la concrecion de los niveles de
lectura, desde la wision de las estudiantes de la Universidad Macional de Educadion; se diseno,
implementa y evalud un sistema de actividades evaluativas basado en el modelo de evaluacon eritico-

artistico en funcion de los estudiantes v docentes de la Unidad Educativa La Inmaculada.

A parmir de las exipencias sociales trazadas por el Ministerio de Educacion del Ecuador, donde
enfatiza a los Estindares de Calidad Educativa como recursos que ticnen la finalidad de onentar las
aspiraciones a las que se pretende v se debe legar v desde la base de la LOEL se construya la presente
PrOpUEStE CON UN CAracter tednco cmpinoo,

Usted ha sido escogpdo para valorar la propuesta que se presenta a continuacion a partic de sus
consideraciones al otorgar valores a los criterios de andlisis que se induyen. La encuesta s de caracter

anonimdo, sin embarpo, rogamos la mayor sinceridad posible.

Grracias por su calificada ayuda,

Indicacion: Marque con una equis (X) en lo sipuiente.

Titulo que '.I‘.E.I:Il de ﬂ.[.ﬂ!‘l'll!ﬂl‘.'ﬂ en el .h'ma d: :xp:n:m:mm
desempefia drea de Lengua y Literatura investigacion evaluativa
Terer nivel 1 -3 anos 1 —3anos
Masterado 4 — fanos 4 — i afos
Doctorado 7 — 10 afios T - 10 afios
Minguno Ninguno




La sipuiente encuesta de valoracion fue disefiada a partir de la escala de Likert.

Escala de Likerr del 1 al 5 son bos valores agregados a considerar seguin ¢l grado de sansfaccion v

aceptacion.

1 Muy sansfactonio

2 Sansfactorio

3 Medianamente satsfactono
4 Poco satisfactorio

5 MNada satisfactonio

Instruccioges: Marque con una equis (X) la valoracion que mas se aproxime 3 su valoracion.

M Indicadares a valorar

El sistema de actividades evaluativas presenta objetividad en
1 relacion al area de Lengua v Literatura
- Presenta onginalidad la propuesta del sistema de actividades.
3 Es pertinente para los subniveles de EGB (demental, medio y

superior).
4 Se ajusta a las aspiraciones de bos estandares de calidad educativa,
E Las actividades tratan de mejorar la practica evaluativa en la
. concreaon de los mveles de lectura,
6 Las actividades favorecen e desarrollo de los conocimientos,
actitudes, valores, destrezas v emociones.

¢Desea agrepar algun comentano u opinion a la valoracion de la propuesta del sistema de actividades

evaluativas? En caso de ser positvo expreselo 2 continuacion:

Muchas Gracias.

Fuente: Carriéon y Toledo, Ecuador, 2019

Grafico 7.
Estudiante valorando la aceptacion de cada actividad.

Fuente: Carrion y Toledo, Ecuador, 2019
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Resumen

Educar desde una perspectiva intercultural implica una objetiva intencién de promover el
didlogo entre diferentes grupos socioculturales, a partir del desarrollo de politicas que
garanticen el acceso, la permanencia, la movilidad y la culminacion del proceso
educativo a los estudiantes y comunidad académica en general. Desde esta perspectiva se
diseni6 la Tecnologia en Desarrollo Infantil Integral bajo la modalidad dual, donde las
practicas de aplicacion y experimentacion de los aprendizajes se desarrollan en entornos
laborales reales desde el inicio de la carrera, con contenidos aplicables en la practica, a
partir de proyectos de investigacion para el desarrollo e innovacidn tecnologica. Es asi
que la aplicacidén practica de los conocimientos adquiridos son un eje transversal en la
organizacion del curriculo, el mismo que se operacionaliza desde el inicio de la carrera a
través del Plan Marco de Formacion para practicas de aprendizaje para carreras de
modalidad dual.Metodologicamente la modalidad dual es el espacio propicio para que el
tutor/a pueda acompanar y retroalimentar el proceso de formacién del estudiante en
entornos reales, fortaleciendo la interrelacién de la institucién receptora (CIBV y CDI)
con el sistema de formacion profesional, y adaptando los curriculos formativos a las
competencias demandadas por el sector. La formacién practica se realizd directamente
en los centros de desarrollo infantil publicos o privados (CDI - CIBV), para lo cual se han
establecido los respectivos convenios que permiten asegurar la practica en los centros. En
estos centros los Coordinadores/as, cuyo perfil profesional es de tercer o cuarto nivel,
especializadas en educacidén parvularia, educacién inicial, brindan sus servicios como
tutores/as. En conclusion, es posible desarrollar los perfiles mas adecuados para las
crecientes necesidades de talento humano en el sector de atenciéon y educacion a la
primera infancia. Es necesario continuar desarrollando la formacion dual en otras areas
como la seguridad ciudadana, la construccién... que resuelvan los problemas reales de la
sociedad.

Palabras clave: educacion, dual, aprendizaje, formacién, tecnologia



Abstract

Educating from an intercultural perspective implies an objective intention to promote
dialogue between different sociocultural groups, based on the development of policies
that guarantee access, permanence, mobility and the culmination of the educational
process for students and the academic community in general. From this perspective, the
Integral Child Development Technology was designed under the dual modality, where
the apprenticeship and experimentation practices of the learning are developed in real
work environments from the beginning of the career, with contents applicable in practice,
from projects Research for technological development and innovation. Thus, the
practical application of the knowledge acquired is a transversal axis in the organization of
the curriculum, which is operationalized from the beginning of the degree through the
Training Framework Plan for learning practices for dual modality
careers.Methodologically, the dual modality is the favorable space for the tutor to
accompany and provide feedback to the student's training process in real environments,
strengthening the interrelation of the receiving institution (CIBV and CDI) with the
professional training system, and adapting the training curricula to the skills demanded
by the sector. The practical training was carried out directly in the public or private child
development centers (CDI - CIBV), for which the respective agreements have been
established to ensure practice in the centers. In these centers the Coordinators, whose
professional profile is of the third or fourth level, specialized in preschool education,
initial education, offer their services as tutors.In conclusion, it is possible to develop the
most appropriate profiles for the growing needs of human talent in the early childhood
care and education sector. It is necessary to continue developing dual training in other
areas such as citizen security, construction ... that solve the real problems of society.

Key Words: education, dual, learning, training, technology




Introduccion

Cuando los jovenes se graduan del colegio y se disponen a estudiar una carrera
superior, muy pocos buscan algo novedoso, diferente, que le permita vincularse
rapidamente al mundo empresarial. La formacién dual, en el Ecuador dio sus primeros
pasos por iniciativa privada desde el afo 2014, a través de la empresa Formados con el
apoyo de la Federacién de Camaras de Industrias y Comercio de Alemania (Silva, 2019)

La Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) anota que la formacion dual es la
modalidad formativa mas efectiva para acercar la oferta y la demanda de competencias
laborales, aumentar la empleabilidad de las personas jovenes y optimizar el uso de los
recursos para formacion.

La formacion profesional dual el 50% es ensefianza tedrica que se imparte en un aula
de clases y el otro 50% ensefianza practica en una empresa. Desde el afio 2014, se han
creado 11 carreras orientadas al sector manufacturero entre las que estan: técnica en
plasticos, técnica en produccidn textil, técnica en fabricacién de calzado, técnica en
desarrollo de software, tecnologia en desarrollo infantil integral, entre otras. Cada una se
configura en base a las necesidades de las empresas.

“Los estudiantes no deben culminar sus estudios para recién en ese momento poder
tener contacto con la realidad empresarial. Las empresas pueden adaptar a los
estudiantes a su dinamica” (Chacén, 2019) Mas alla de los resultados cuantitativos, la
formacion dual aporta al clima laboral, ya que también pueden ingresar los empleados
que deseen mejorar sus conocimientos.

Importancia del Problema

El futuro del Ecuador y de la region Sur del pais, dependera en gran medida del
desarrollo de las capacidades de nuestro talento humano y de su habilidad para adaptarse
en el tiempo a la realidad social, econémica y su capacidad de innovacion.

Hoy, enfrentamos un nuevo reto, de formar profesional en base a la matriz
productiva o de profesionalizar a los mimos en base al desarrollo de la nueva economia
del conocimiento, todo por supuesto, de la mano de nuestro talento humano.

La tinica forma de afrontar el reto esta en la educacion, y sobre todo en la educacion
dual. Desde los Institutos Técnico Tecnologicos Publicos, en el caso del ISTLoja, damos
nuestro total apoyo a todas aquellas iniciativas que fomenten proyectos de formacion
dual, los cuales, pretenden combinar la educacidén formal con practicas profesionales en
empresas de la zona7, en nuestro caso Centros de Desarrollo Infantil. Este programa
viene a ser una de las propuestas mas importantes de los dltimos afios, para reducir la



desercion y la desigualdad, aportandole a los sectores mas vulnerables las herramientas
para poder optar por empleo de calidad.

Ciertamente, el mayor éxito de este hibrido de aprendizaje en el mundo es liderado
como todos conocer por la Republica Federal de Alemania, donde dos terceras partes de
la poblacién, han desarrollado sus capacidades bajo este modelo. Dicha nacidn, basa su
economia en un programa de educacion dual, en el cual el 50% de sus jovenes tienen la
opcion de capacitarse en alguno de 326 oficios (Picado, 2019)

Las claves para el desarrollo pleno de nuestra poblacion se basan en completar su
educacion y obtener buen empleo, y muchos mas en estos tiempos de pandemia. Una
poblacion que se desarrolle profesionalmente nos traerd menos desigualdad, menos
pobreza, mas seguridad, més innovaciéon, mayor recaudacion tributaria y un sinfin de
beneficios. Sin modernizar nuestro sistema educativo, no podremos aprovechar los
grandes beneficios de la apuesta econdmica del pais, ni el gran talento que tenemos los
ecuatorianos. Debemos movernos en esta direccién antes que el desarrollo nos deje atras
y perdamos nuestra oportunidad.

La tnica forma de atender el desempleo de forma permanente es por medio de la
educacion. Todo pasa por la formacion del talento humano. Los jovenes deben apostar
hacia la formacion técnica y tecnoldgica que les permitan alinearse con el modelo de
desarrollo del pais; sin embargo, como pais debemos asegurarnos de darles las
herramientas adecuadas para lograrlo. Es de vital importancia que nuestro modelo
educativo articule una mayor colaboracion entre las empresas privadas y nuestras
instituciones educativas como los son los Institutos, los Bancos de Ideas, Centros de
Emprendimiento.

Actualmente, la brecha entre oferta y demanda de técnicos especializados hace que
muchos de los puestos ofertados por las empresas no puedan ser ocupados, dejando
escapar una oportunidad de oro para impactar positivamente en el tema de empleo.

Para Alban (2019) uno de los temas més importantes de la educacion superior es la
pertinencia, es decir, que tenga relacion con la realidad de cada territorio. La formacion
técnica dual por las posibilidades que brinda a los jévenes de obtener empleo en menor
tiempo es una opcion muy importante. Las carreras técnicas dan mayores opciones
laborales a nuestros jovenes. “Es una educacion practica que permite al educando, desde
el primer dia que entra al aula, formarse profesionalmente”. En las tltimas reformas a la
Ley Orgéanica de Educacion Superior, la formacion técnica y tecnoldgica recibid la
categoria de tercer nivel, con lo cual se revaloro la formacién técnica tecnoldgica.

La formacién dual es una modalidad de estudios innovadora, que combina la teoria

con la practica, elevando la calidad de la formacién que reciben los estudiantes, mediante
la articulacion de la oferta académica de los institutos con los sectores productivos del



pais. En total, 9.895 estudiantes se benefician de 573 convenios suscritos entre institutos
y empresas publicas y privadas (Alban, 2019)

Necesitamos un Ecuador competitivo. “La tnica via para el desarrollo profesional
no es la universidad, existe la formacion técnica y tecnologica que con la modalidad dual
se encuentra al mismo nivel que cualquier educacién”. Hay que romper la barrera
cultural, dejar de pensar que la formacién técnica y tecnoldgica tiene un nivel inferior al
de una carrera universitaria. Paises como Alemania, Suiza y Austria tienen en las
carreras técnicas y tecnoldgicas la base de su desarrollo, por lo que esta formacién es una
opcion para miles de jévenes que aspiran cursar su educacion superior (Sonnenholzner,

2019).

Hace un afio en el Ecuador se, firmo el Pacto por la formacién dual que fue suscrito
por representantes del sector empresarial, de la academia y de organizaciones de la
sociedad civil, quienes se comprometieron a generar un marco normativo que promueva
la formacion dual de acuerdo a las tendencias mundiales y segin lo que el Ecuador y los
ciudadanos requieren.

Se debe promover una cultura alrededor de esta modalidad de estudios, en donde se
articulen las necesidades empresariales con los objetivos académicos y se garanticen
recursos para su implementacién. Una propuesta del Pacto por la formacion dual es
construir indicadores de medicion del sistema de formacion dual para llevar un registro
del funcionamiento del sistema y el impacto que genera en la sociedad y en el sector
productivo del pais; asi como crear una plataforma tecnologica que facilite el
seguimiento de los estudiantes, empresas e institutos y provea de informacién sobre la
formacién dual.

La formacion dual es la uniéon de muchos sectores como institutos, colegios técnicos,
diversas areas productivas y de gobierno a favor del desarrollo del pais que queremos. La
formacién dual nace conociendo lo que las empresas requieren y las carreras se adaptan a
eso. “Esto permite que salgan profesionales con experiencia y con un 95 % de
probabilidades de que se inserten en el mercado laboral en el area en la que se
capacitaron”.

La Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia del Ecuador (SENESCYT) ha
construido un Plan de Educacion y Formacién Técnica y Profesional, un documento que
articula los diferentes niveles y modalidades de formacién. Este Plan es un instrumento
de politica publica por medio del cual se determinan los ejes prioritarios de accidén con
los que el Estado ecuatoriano fortalecera el sistema de educacién y formacion técnica y
profesional y garantizard una oferta formativa pertinente y de calidad en todos sus
niveles y modalidades. El propdsito es generar un impacto positivo en la calidad de vida
de los ciudadanos, mediante el desarrollo de oportunidades, de adquisicion de
competencias integrales para impulsar el trabajo digno y el desarrollo social y productivo.



A nivel nacional existen 238 institutos superiores técnicos y tecnologicos: 98 son de
financiamiento publico y 140 de financiamiento particular, en donde se ofertan 1.132
carreras, de las cuales 296 pertenecen a centros académicos publicos. Actualmente, la
Senescyt cuenta con 3.320 docentes en institutos publicos a nivel nacional, en las 22
provincias en donde existe presencia de formacién técnica y tecnoldgica publica y 93
carreras de modalidad dual (Tomado del boletin Impulso a la Formacién Dual
contribuird al desarrollo productivo del Ecuador, 2019)

Metodologia

El mejoramiento de la calidad integral de los servicios que se brinda a las/os nifias y
nifilos menores de 5 afios a través de las modalidades de atencién, es un compromiso
decidido del MIES. Una de las estrategias de la politica publica del Desarrollo Infantil
integral, es el mejoramiento de la calidad, lo cual se pretende mejorar a través de dos
componentes: uno a través de capacitacion continua y sostenida, y la segunda a través de
un proceso de profesionalizacion de las asistentes de cuidado, que trabajan en la atencion
directa con los nifios/as e inciden favorablemente en su desarrollo integral. Desde la
formacion tecnoldgica de las asistentes de cuidado, se lo realiza a través del sistema de
formacion dual, que es una modalidad que desarrolla armdnicamente el aprendizaje
tedrico-practico en el aula y permite su aplicacion préctica asistida por un tutor, en el
centro de desarrollo infantil publico o privado a lo largo de toda la carrera.

La modalidad dual es el espacio propicio para que el tutor/a pueda acompafiar y
retroalimentar el proceso de formacion del estudiante en entornos reales, fortaleciendo la
interrelacion de la institucion receptora (CIBV y CDI) con el sistema de formacién
profesional, y adaptando los curriculos formativos a las competencias demandadas por el
sector. La formacion practica se realizara directamente en los centros de desarrollo
infantil publicos o privados (CDI - CIBV), para lo cual se han establecido los respectivos
convenios que permiten asegurar la practica en los centros. En estos centros los
Coordinadores/as, cuyo perfil profesional es de tercer o cuarto nivel, especializadas en
educacion parvularia, educacidn inicial, brindardn sus servicios como tutores/as.

El estudiante en cada modulo va trabajando sobre una tematica especifica en el aula
para el conocimiento tedrico y en la practica en el centro infantil para la aplicacion de ese
aprendizaje, bajo una direccidon y asistencia técnico-pedagdgica de un tutor que va
apoyando y corrigiendo sobre la marcha cualquier inconveniente.

Las experiencias del aprendizaje practico son discutidas en el proximo encuentro
presencial. Adicionalmente, se utiliza la plataforma virtual, como una herramienta que
permite compartir estas experiencias con los docentes, tutores y estudiantes a nivel de
pais. La finalidad es formar comunidades de aprendizaje virtual que compartan
conocimientos, experiencias y valores de la profesiéon encaminada a mejorar la calidad de
la atencion y educacidn en los centros infantiles y la calidad de profesionales que se estan



formando. La carrera de formacion dual de nivel tecnoldgico utiliza métodos
innovadores y activos, en donde el aprendizaje le permite desarrollar las competencias
profesionales necesarias para su desempeno.

En este sentido los Centros Infantiles del Buen Vivir y/o Centros de Desarrollo
Infantil, se convierten en espacios para desarrollar los perfiles mas adecuados para las
crecientes necesidades de talento humano en el sector de atencidén y educacion a la
primera infancia.

De las 4.500 horas académicas (900 por periodo), se destinan aproximadamente 16
horas semanales al trabajo con asistencia del docente (Instituto) y 24 horas por periodo al
trabajo autonomo y 32 horas semanales al trabajo practico en el Centro Infantil o CNH.
Las horas de trabajo asistido por el docente se distribuirdn en dos dias semanales (el
sébado en jornada completa de hasta 9 horas y en un dia alterno entre semana en el que
se trabajaran de 5 hasta 8 horas). El total de horas de aprendizaje con asistencia del
docente seran dictadas en los espacios de aprendizaje de la Institucion de Educacién
Superior, para lo cual se establecen actividades en aulas, laboratorios y talleres, cuyas
practicas seran reforzadas con el acompanamiento del tutor/a en el centro infantil.

Resultados

La familia, en su concepto mas amplio, es el entorno social en el que los lactantes,
los ninos/as pequefios, los nifios/as mas grandes, los/as adolescentes y los adultos
crecen y se desarrollan. En medio de las rutinas, las practicas de crianzas, los juegos y los
avatares cotidianos, adultos y niflos/as interactian. Los infantes observan e imitan a sus
padres, hermanos, abuelos, o cualquier otro integrante de la familia. De acuerdo a sus
ritmos propios y posibilidades individuales, los nifios aprenden a moverse, caminar,
hacer sonidos y hablar; ensayan habitos y costumbres de alimentacion y aseo. Son los
miembros de la familia los que les orientan en las primeras nociones de lo que es
permitido y lo que no lo es; lo que se espera de ellos; y, como son.

Lamentablemente los cambios producidos en las ultimas décadas impiden que los
padres y demas miembros de la familia asuman por entero el cuidado de sus hijos, ya que
deben destinar también tiempo a otras actividades, sobre todo de indole productivo. Y no
solo eso, la misma estructura familiar ha cambiado en las ultimas décadas. Segan datos
de CEPAL entre 1990 y el 2010 la composicion de los hogares sufrid algunas variaciones:
mientras descendio el numero de hogares biparentales, increment6 el numero de hogares
monoparentales y unipersonales.

Que los ninos/as son el futuro o que de la educacion de las presentes generaciones
dependen los futuros ciudadanos, no son frases trilladas y por eso, la atencion y
educacion de la primera infancia ha sido incluida en la mayoria de los procesos de
transformacién educativa en los paises de todo el mundo.



El Ministerio de Inclusion Econdémica y Social inici6 en el 2012 un proceso para
mejorar los servicios de atencion en Desarrollo Infantil en sus diferentes programas:
Centros Infantiles del Buen Vivir y Creciendo con Nuestro Hijos. En una primera fase se
ha iniciado con el proceso de profesionalizacion de la atencidn a nifios y nifias, mediante
la contratacion de parvularias para trabajar como coordinadoras de CIBV y de CNH; y
de educadoras con un nivel minimo de bachilleres, con la vision de formar
paulatinamente de acuerdo a lo requerido en la politica de desarrollo infantil y de la
norma técnica vigente.

De acuerdo a los estandares planteados en la norma técnica vigente, la necesidad de
formacion para la profesionalizacion de educadores/as para la atencion a nifios y nifias
de 0 a 5 afos puede ser cubierta por una Tecnologia en Desarrollo Infantil Integral, pues
las tecnologias estan enfocadas al aprendizaje de los procesos que se desarrollan, lo cual
es necesario para el desarrollo integral de niflos y nifias menores de 5 afios.

Discusion

Con la rectoria del MIES, se ofertan los servicios de desarrollo infantil atendiendo a
politicas de desconcentracion territorial, en el marco de la COOTAD y Ley de
Participacién Ciudadana, y segin el Estatuto Organico Funcional de la Subsecretaria de
Nifiez y Adolescencia.

El MIES como entidad rectora y responsable de la politica publica para los nifios y
nifias menores de tres anos, genera la articulacion intersectorial, especialmente de salud y
nutricion, y seguridad y proteccion infantil. Se inserta con pertinencia en los planes de
desarrollo territorial a nivel zonal y se concreta de acuerdo a las especificidades de los
circuitos y distritos.

El desarrollo infantil integral es el principal logro de una estrategia intersectorial que
articula a diversos sectores del Estado como el Ministerio Coordinador de Desarrollo
Social, Ministerio de Justicia y Derechos, Ministerio de Educacién, Ministerio de Salud
Publica, Gobiernos Autonomos Descentralizados, entre otros. Todo programa de
atencion al desarrollo infantil integral-con cualquier tipo de financiamiento- es
responsable de dar apoyo y promover la articulacidn intersectorial.

El Modelo Pedagbgico en que se basa el disefio de la carrera de Tecnologia en
Desarrollo Infantil Integral tiene sus fundamentos en el constructivismo como corriente
de la psicologia cognitiva, que plantea en términos generales que el aprendizaje es una
construccion individual del sujeto, en una serie de procesos mentales, a partir de sus
experiencias y comprensiones previas, que se expresa en nuevos conocimientos y en el
desempeno de nuevas destrezas y habilidades. A esta corriente han aportado de manera
significativa Jean Piaget (1896-1980), Lev Vigotsky (1896-1934) y Jerome Brunner (1950-



1989), cada uno desarrollando de manera especifica sus teorias de coémo los sujetos
aprenden: Jean Piaget desde el planteamiento de su teoria del desarrollo cognitivo; Lev
Vigotsky con todo un cuerpo tedrico sobre el aprendizaje, en el cual los conceptos de
zona de desarrollo préximo y mediacion cultural permitieron un gran impulso a
propuestas pedagdgicas; y Jerome Brunner quien ademas de contribuir a la psicologia
cognitiva desarrolld propuestas pedagdgicas basadas en como los sujetos aprenden.

La Tecnologia en DII, es producto de un trabajo intersectorial con diferentes
instituciones del Estado, el proyecto de la carrera fue aprobado el 14 de mayo de 2014
por el Concejo de Educacion Superior CES, mediante resolucion RPC-SO-18 No 195-
2014.

El proyecto de carrera Tecnologia en Desarrollo Infantil Integral estd desarrollada
bajo modalidad dual, por lo tanto, las practicas de aplicacion y experimentacion de los
aprendizajes se realizan en entornos laborales reales desde el inicio de la carrera, la
misma que se estructura con contenidos aplicables en la practica, a partir de proyectos de
investigacion para el desarrollo e innovacion tecnologica. Es asi que la aplicacion
practica de los conocimientos adquiridos es un eje transversal en la organizacion del
curriculo, el mismo que se operacionaliza desde el inicio de la carrera a través del Plan
Marco de Formacion.

La necesidad de emprender un proceso de profesionalizaciéon mediante la
Tecnologia en Desarrollo Infantil Integral, dirigida a personal que presta sus servicios en
centros de desarrollo infantil, que incluya los elementos esenciales de la politica de
atencion y educacion a la primera infancia, la norma técnica y sobre todo el trabajo
familiar y comunitario como elementos bésicos de los servicios de desarrollo infantil. se
ha cumplido desde el ISTLoja. Ademas, se espera que esta carrera pueda sea una opcion
para el publico en general con interés en trabajar en centros infantiles privados o
publicos, ONG, fundaciones y en diferentes espacios cuya labor esté enfocada a la
atencion y educacidn a nifios y niflas de 0 a 5 aflos de edad.

Segun datos del Ministerio de Inclusion Economica y Social, la demanda efectiva de
profesionales a nivel nacional es de 9000 educadoras.

Conclusion

Se ha formado profesionales a nivel tecnologico capaces de disefiar, ejecutar y
evaluar procesos de atencidon y educacion a la primera infancia, que integran
conocimientos telrico-practicos para generar estrategias, técnicas y herramientas de
aprendizaje, cuidado, nutricion e higiene, proteccion de los derechos infantiles y
vinculacion de la familia y la comunidad, con miras a lograr el desarrollo integral de los
nifios y nifias menores de 5 afios, desde un enfoque holistico, intersectorial e
intercultural.



Desde el ISTLoja le apostamos a la formacion dual, ya que el aprendizaje dual
“puede transformar al pais”, porque incide, directamente, en la competitividad del sector
productivo y, a la vez, influye en el desarrollo social y econémico de la gente.

La formacién dual es una modalidad de estudios innovadora, que combina la teoria
con la practica, elevando la calidad de la formacién que reciben los estudiantes, mediante
la articulacion de la oferta académica de los institutos con los sectores productivos del
pais.
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Anexos

FICHA DE EVALUACION DEL PROYECTO INTEGRADOR

DATOS INFORMATIVOS DEL ESTUDIANTE

Nombres y apellidos:

Cédula de identidad: Ciclo:

IDENTIFICACION DE LA UNIDAD DE ATENCION

Modalidad de atencién

Nombre de la unidad de atencién:

Direccion de la unidad de atencion:

Teléfono de la unidad de atencién:

Zona: ‘ Distrito: ‘

Tipo de la unidad de atencion:

Nombre del Tutor/Coordinador:

Teléfono Convencional: ‘Teléfono Celular‘
E-mail:
Periodo de evaluacion: Inicio ‘ Final ‘

ESCALA VALORATIVA: esta ficha tiene una evaluacién del 1 al 10 cada item

Criterios de desempeiio

Nota (0-10)

1. El proyecto orient6 a dar solucion a un problema de la unidad de atencién

2. El estudiante estuvo comprometido con la aplicacion del proyecto

3. El estudiante lider6 la ejecucion del proyecto

4. El estudiante socializo los objetivos del proyecto

5. El proyecto logro el objetivo propuesto

6. El estudiante terminé el proyecto en las fechas previstas

7. El estudiante involucra a los miembros de la unidad de atencidn para la consecucion del
objetivo

Espacio Exclusivo parael ITS

Promedio de calificacion







